SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAO

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

Nos termos da Lei n.° 10.520/02, dos Decretos n.° 5450/2005 e 7.892/2013 e da Lei
n.? 8.666/93, e suas alteracoes, bem como da Resolugcdo n. 23.234/2010-TSE e da
IN SLTI/MPOG 02/2008, apresentamos o presente Termo de Referéncia com a
finalidade de subsidiar a administra¢do desta Corte na eventual contratagdo de
uma Rede de Comunica¢do de Dados (servico de telecomunica¢do — Rede de
Dados) a fim de melhorar a interligagcdo dos Cartorios Eleitorais a sede do
Tribunal, bem como de ambos a Internet.

Neste instrumento estdo descritas as condi¢oes para determinar os elementos
necessarios e suficientes para caracterizar o objeto da licitagdo, assegurando a
viabilidade técnica, a avaliagdo do custo dos servigos, a defini¢cdo de métodos e
prazos, bem como orientar a execugdo e a fiscalizagdo do contrato.

Os servigos continuados de telecomunicagdo, definidos neste documento, estdao de
acordo com os padroes de desempenho e qualidade usuais de mercado e, portanto,
enquadram-se como servigo comum para fins do disposto no Decreto n°5.450/05.

CONCEITUACAO

a) SERVICO CONTINUADO - aquele cuja interrup¢do possa comprometer as
atividades do Tribunal e cuja continuidade deva se estender por mais de um
exercicio financeiro;

b) GESTOR DO CONTRATO / FISCAL DO CONTRATO / COMISSAO DE
FISCALIZACAO — servidor(es) especialmente designado(s) para exercer o
acompanhamento e a fiscalizag¢do da execugdo contratual,;

¢) ORDEM DE SERVICO / CHAMADO TECNICO - documento utilizado pela
Administragdo para a solicitagdo, o acompanhamento e o controle de



tarefas relativas a execugdo dos contratos,

d) PERIODO/ANO ELEITORAL - Periodo compreendido entre os meses de
abril a novembro do ano em que sdo realizadas as elei¢oes.

e) PERIODO DE EVENTOS ELEITORAIS CRITICOS — Periodo que
compreende trés dias antes e um dia depois de cada turno de qualquer
eleicdo, bem como a semana que antecede o fechamento de cadastro (158
atel50 dias antes do primeiro turno das elei¢oes municipais e gerais).

) SECAO DE GERENCIA DE REDES (SGR) — Secdo do Tribunal cujas
atribuigoes incluem a geréncia das redes de dados.

g) VALOR TOTAL DA CONTRATACAO (VTC) — Valor que representa a soma
de todos os itens contratados da licitante vencedora estimado para os 60
meses de duragdo prevista do contrato.

h) VALOR MENSAL DA CONTRATACAO (VMC) — Valor que representa a
soma de todos os itens contratados da licitante vencedora em um dado més,
durante a vigéncia do contrato. Porém, antes da vigéncia do contrato, ou
na impossibilidade de se chegar a um valor exato, equivale-se ao VIC

dividido por 60.

i) UNIDADES DE ATENDIMENTO - Cartorios Eleitorais, Centrais de
Atendimento ao Eleitor, Postos Eleitorais e demais locais que possam ser
utilizados para atendimento ao Eleitor/Eleigoes.

j) ATIVACAO — Compreende-se por conexdo ativa aquela que esteja on-line e
homologada pela SGR. Portanto, o Processo de Ativagdo consiste na
realizacdo de testes e aceitagao.

k) UNIDADE DE ATENDIMENTO DA REGIAO “A”: Unidades de
Atendimento situadas nas cidades constantes na Tabela I do Anexo I deste
documento. Regido “A” — LOTE 01.

) UNIDADE DE ATENDIMENTO DA REGIAO “B”: Unidades de
Atendimento situadas nas cidades constantes na Tabela Il do Anexo I deste
documento. Regido “B” — LOTE 02.

OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a eventual contrata¢do de uma Rede de Dados,
baseada na tecnologia IP, a partir de links de acesso a Internet.

2.2. Esta Rede de Dados, denominada Rede Regional, é utilizada, atualmente, para
interligar o Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso as Unidades de
Atendimento.



2.3. A Rede de Dados, objeto desta contrata¢do, compreende o:

a) Servico de instalagcdo e mudanca de endereco,
b) Servigo de manutengdo e suporte;

c) Fornecimento de links de dados terrestres, dedicados e simétricos, com
fornecimento de CPE, interligando as Unidades de Atendimento do
Tribunal a Internet,; disponivel na modalidade 24x7 (vinte e quatro horas
por dia, sete dias por semana), ressalvado o SLA, com um bloco IP
composto de, no minimo, quatro enderegos IP fixos e validos,

d) Fornecimento de link de dados terrestres, dedicado e simétrico, com
fornecimento de CPE, interligando o Tribunal a Internet, disponivel na
modalidade 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana),
ressalvado o SLA, com um bloco IP composto por 32 (trinta e dois)
enderegos fixos e validos,

e) Fornecimento de link de dados, via rddio, dedicado e simétrico, com
fornecimento de CPE, interligando o Tribunal a Internet, disponivel na
modalidade 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana),
ressalvado o SLA, com um bloco IP composto por, no minimo, 32 (trinta e
dois) enderecos fixos e validos;

) Fornecimento de todos os equipamentos e softwares (licenciados durante
toda a vigéncia do contrato) necessarios ao pleno funcionamento da
solucado.

JUSTIFICATIVA (MOTIVACAO E OBJETIVO A SER ALCANCADO)

3.1. A contratag¢do pretendida tem consondancia com o planejamento estratégico deste
Tribunal, uma vez que consta na sua programa¢do or¢amentaria e financeira
anual.

3.2. O objeto desta contratacdo se enquadra como servicos continuados e vem sendo
prestado desde 1998, desde o antigo Backbone Secundario. (contratagdo pelo TSE)

3.3. A necessidade de aumento de banda de transmissdo, visando atender as demandas
de novas tecnologias implantadas como webconferéncia e trabalho remoto.



3.4. Conforme determina a Resolug¢do CNJ n°. 211/2015, no Art. 24, item V, ha

necessidade do nivelamento da infraestrutura de TIC de modo que seja
providenciado “links de comunicag¢do entre as unidades e o orgdo suficientes para
suportar o trdfego de dados e garantir a disponibilidade exigida pelos sistemas de
informagdo, especialmente o processo judiciall, com o maximo de
comprometimento de banda de 80%”. Adicionalmente, conforme item VI, deverd
ser observado a disponibiliza¢do de “2 (dois) links de comunica¢do do orgao com
a internet, mas com operadoras distintas para acesso a rede de dados, com o
maximo de comprometimento de banda de 80%".

3.5. Este servigco é essencial para a comunicag¢do de dados entre as Unidades de

Atendimento, incluindo, a comunicag¢do destas com o Tribunal Superior Eleitoral.
Desta forma, o ndo estabelecimento da Rede Regional inviabilizara a execugdo do
Negocio deste TRE-MT.

3.6. A implantagdo deste modelo de conectividade requer elevado investimento deste

TRE-MT, principalmente, devido a mudangas e reconfigurag¢oes de appliances de
VPN, bem como da licitante vencedora, incluindo os gastos com a ultima milha e
Backhaul. Desta forma, esta contratagdo deve se estender por mais de um
exercicio financeiro, chegando a 60 (sessenta) meses.

4. DA ESPECIFICACAO DA REDE DE DADOS
4.1. Lote 01 — Conexdo das unidades: Links de dados IP, terrestres, dedicados e
simétricos interligando cada Unidade de Atendimento da Regido “A” (TABELA I,
ANEXO 1) do Estado de Mato Grosso a Internet:
ITEM | coDICO | DESCRICAO | UND | QD
CONEXAO
01 CON_A_2M 2 Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 10
pagamento mensal.
02 CON_A_4M 4 Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 16
pagamento mensal.
03 CON_A_8M 8 Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 9
pagamento mensal.
04 CON_A_T1OM 10 Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 6
pagamento mensal.
05 CON_A_20M 20 Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 6
pagamento mensal.
INSTALACAO
06 SERV_A_INS Servico de instalacdo e/ou Unid. 56
mudanca de endereco.




| Pagamento por servico.

4.2. Lote 02 — Conexdo das unidades: Conexdo dedicada e simétrica interligando cada
Unidade de Atendimento da Regiado “B” (TABELA II, ANEXO 1) do Estado de

Mato Grosso a Internet:

ITEM | coDICO DESCRICAO | UND | QmD

CONEXAO

07 CON_B_2M 2 Mbps - Velocidade Efefiva, Unid. 50
pagamento mensal.

08 CON_B_4M 4 Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 50
pagamento mensal.

09 CON_B_8M 8 Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 25
pagamento mensal.

10 CON_B_10M 10 Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 20
pagamento mensal.

11 CON_B_20M 20Mbps - Velocidade Efetiva, Unid. 6
pagamento mensal.

INSTALACAO

12 SERV_B_INS Servico de instalacdo e/ou Unid. 180
mudanc¢a de endereco.
Pagamento por servico.

4.3. Lote 03 — Conexdo do Tribunal: Conexdo dedicado e simétrica interligando o
prédio sede do Tribunal a Internet (TABELA 11I, ANEXO I):

ITEM | cODIGO DESCRICAO | UND | QtD

CONEXAO

13 CON_300M 300 Mbps - Velocidade Efetiva. Unid. 1
- Pagamento mensal

14 CON_400M 400 Mbps - Velocidade Efetiva Unid. 1
- Pagamento mensal

15 CON_500M 500 Mbps - Velocidade Efetiva. Unid. 1
- Pagamento mensal

16 CON_I1G 1Gbps - Velocidade Efefiva. Unid. 1
- Pagamento mensal

INSTALACAO

17 SERV_INS_SEDE Servico de instalacdo  e/ou Unid. 5
mudanca de endereco.
Pagamento por servico.

Lote 04 — Conexao do Tribunal via radio: Conexdo, via radio, dedicada e simétrica,
interligando o prédio sede do Tribunal a Internet (TABELA 1V, ANEXO I):

ITEM |

cODIGO

DESCRICAO

| UND

| QD

CONEXAO




18 CON__R_150M 150 Mbps - Velocidade Efetiva. Unid. 1
- Pagamento mensal

19 CON_R_300M 300 Mbps - Velocidade Efetiva Unid. 1
- Pagamento mensal

INSTALACAO

20 SERV_R_INS_SEDE Servico de instalacdo  e/ou Unid. 3
mudanca de endereco.
Pagamento por servico.

ESPECIFICACAO TECNICA: CONEXAO DAS UNIDADES (LOTES 01 e 02)

5.1. Os itens do LOTE 01 e do LOTE 02 sao compostos de:

a) Um link de dados dedicado, simetrico, considerando taxas de download e
upload, sem filtros de portas e sem a aplicagdo de cache de conteudo,
disponivel na modalidade 24x7 (ressalvado o SLA), interligando as
Unidades de Atendimento a Internet;

b) 1 (um) bloco de enderegos de 4 (quatro) endereco IPv4 fixos e validos,

¢) A disponibilizagcdo de bloco IPv6 podera ser requisitada posteriormente pelo
licitante;

d) Um roteador (CPE) com capacidade nominal, de processador e memoria,
superior aquela necessaria para sustentar o trafego de dados do link
contratado em sua capacidade mdxima, incluindo, os protocolos de
roteamento e monitoramento empregados pela contratada. Tal
equipamento deverd fornecer conectividade a LAN das Unidades de
Atendimento no padrao 1000Base-T.

e) Servigo de manutengdo e suporte;

/) Demais equipamentos, servigos e licengas de softwares necessarios para o
funcionamento da conexdo;

5.1.1.  Os servigos de suporte e manutengdo compreendem o dever de manter a
infraestrutura de acesso ativa nos prazos descritos conforme a clausula de SLA
deste documento e, se necessario, intervir “in loco” e substituir equipamentos.

5.2. O servigo de instalagdo ou de mudanga de endere¢o com conseguinte ativa¢do da
conexdao (SERV A _INS e SERV _B_INS) compreende:
a) A analise de viabilidade técnica,

b) As atividades, materiais e equipamentos de instalagdo fisica do link até o
armario técnico nas Unidades de Atendimento;

c) A entrega e o teste do equipamento no local. No caso da mudanga de
enderego, a movimenta¢do dos equipamentos da origem para o destino e a



realizagdo de novos testes no novo local;

d) Um teste de acesso a Internet e banda disponivel

5.2.1.  Toda e qualquer responsabilidade relativa a passagem do cabeamento sera
da empresa a ser contratada, inclusive com pessoal (seguranga e remunera¢do),
fiscal (impostos e taxas), ambiental e de recomposi¢do de obras civis e pintura
eventualmente afetadas quando da passagem dos cabos, mantendo o padrdo
local.

5.2.2. O Processo de Ativagdo conclui-se com aceite da equipe técnica do TRE.

5.3. O servigo (SERV_A_INS ou SERV _B_INS), tanto no caso de instalagdo quanto no
caso de mudanga de enderego, sera remunerado da seguinte forma:

a) Apos cada ativagdo a empresa contratada fara jus ao recebimento pelo
servigo de instalacdo/mudanca;

b) O servigo sera remunerado por instalagdo/mudanga e o montante aderido
na Ata de Registro de Pregos correspondera ao total a ser utilizado durante
toda a contratag¢do, respeitando-se eventual ampliagdo por conta de
aditamentos do futuro contrato;

c) A empresa também fara jus ao recebimento no caso de alteracdo da
velocidade de conexdo que necessite de substitui¢do de equipamento;

5.4. Entende-se por mudanca de endereco (SERV _A_INS ou SERV _B_INS) o processo
de alterar o enderego de instalagdo do link de dados para outro dentro do mesmo
municipio, incluindo dentro de um mesmo imovel, nos casos onde tal situa¢do seja
tecnicamente viavel, mantendo-se as mesmas identificagoes dos equipamentos e da
rede.

5.4.1. Neste caso, cabera a contratada a andlise da viabilidade quanto ao
aproveitamento dos equipamentos ja instalados,

5.4.2. O prazo para ativagdo do novo circuito serd de 48 (quarenta e oito) horas
apos a desativagdo do antigo e serd contato para efeito de atraso nos servig¢os
mesmo que ainda exista prazo de instalagao/mudanga.

5.5. Deverao estar inclusos na solucdo, todos os recursos de conectividade, tais como:
modems, conversores, roteadores e outros correlatos, bem como a infraestrutura
para instalagdo dos equipamentos de transmissdo necessaria a presta¢do dos
Servigos.



6.

ESPECIFICACAO TECNICA: CONEXAO DO TRIBUNAL (LOTE 03)

6.1. Cada item do Lote 3 serd composto de:

a) Um link de dados, via fibra-otica, dedicado, simétrico, considerando taxas
de download e upload, sem filtros de portas e sem a aplicagdo de cache de
conteudo, disponivel na modalidade 24x7 (ressalvado o SLA), interligando
o Tribunal a Internet;

b) 1 (um) bloco IPv4 com 32 (trinta e dois) enderegos fixos e validos para uso
do Tribunal;

¢) O fornecimento de um bloco de enderecos IPv6 poderd ser solicitado
posteriormente;

d) Um roteador (CPE) com capacidade nominal, de processador e memoria,
superior aquela necessaria para sustentar o trafego de dados do link
contratado em sua capacidade mdxima, incluindo, os protocolos de
roteamento e monitoramento empregados pela contratada. Tal
equipamento devera fornecer conectividade a LAN do Tribunal no padrdo
1000Base-T;

e) Servigo de manutengdo e suporte;

/) Demais equipamentos, servigos e licengas de softwares necessarios para o
funcionamento da Rede de Dados;

6.1.1. Os servigos de suporte e manutengdo compreendem o dever de manter a
infraestrutura de acesso ativa nos prazos descritos conforme a clausula de SLA
deste documento e, se necessario, intervir “in loco” e substituir equipamentos.

6.1.2. A ultima milha do link devera ser composta de dois enlaces de fibra-otica,
conectados a diferentes pontos de concentragdo (estagoes) e lancados por vias
publicas distintas, mantendo, assim, a redunddncia do cabeamento.

6.2. O processo de instalagdo e ativagdo da conexdo (SERV _INS SEDE) compreende:

a) As atividades de instalacdo fisica do link por fibra optica até o rack de
telecomunicacoes instalado datacenter do TRE;

b) A instalagdo do DIO, ou equivalente, para interligagdo com 0(s)
roteador(es),

c) A entrega e o teste do equipamento no local;

d) Um teste de acesso a Internet;



6.2.1. O Processo de Ativagcdo conclui-se com aceite da equipe técnica do TRE..

6.2.2. Caso a contrata ja possua infraestrutura de fibra optica instala no Tribunal,
essa podera ser utilizada.

6.2.3. Caso contrario, a Contratada devera submeter, aos Gestores do Contrato,
um cronograma informando data e hordrio da instalag¢do fisica dos cabos no
edificio sede do Tribunal (conforme prazos do item 13.1). Este trabalho devera
ser acompanhado pela CSG (Coordenadoria de Servi¢os Gerais) e pela equipe
de Fiscalizacdo do Contrato.

6.2.4.  Toda e qualquer responsabilidade relativa a passagem do cabeamento serd
da empresa a ser contratada, inclusive com pessoal (seguranga e remunera¢do),
fiscal (impostos e taxas), ambiental e de recomposi¢do de obras civis e pintura
eventualmente afetadas quando da passagem dos cabos, mantendo o padrdo
local.

6.3. Deverdo estar inclusos na solucdo além dos servicos de instalacdo, todos os
recursos de conectividade, tais como: modems, conversores, roteadores e outros
correlatos, bem como a infraestrutura para instalagdo dos equipamentos de
transmissdo necessdria a presta¢do dos servigos.

ESPECIFICACAO TECNICA: CONEXAO DO TRIBUNAL VIA RADIO
(LOTE 04)

7.1. Cada item do Lote 4 sera composto de:

a) Um link de dados, via rdadio e licenciamento pela ANATEL, dedicado,
simétrico, considerando taxas de download e upload, sem filtros de portas e
sem a aplicagdo de cache de conteudo, disponivel na modalidade 24x7
(ressalvado o SLA), interligando o Tribunal a Internet;

b) 1 (um) bloco IPv4 com 32 (trinta e dois) enderegos fixos e validos para uso
do Tribunal;

¢) O fornecimento de um bloco de enderecos IPv6 poderd ser solicitado
posteriormente;

d) Um roteador (CPE) com capacidade de nominal, de processador e memoria,
superior aquela necessaria para sustentar o trafego de dados do link
contratado em sua capacidade mdxima, incluindo, os protocolos de
roteamento e monitoramento empregados pela contratada. Tal
equipamento devera fornecer conectividade a LAN do Tribunal no padrdo
1000Base-T;



e) Servigo de manutengdo e suporte;

/) Demais equipamentos, servigos e licengas de softwares necessarios para o
funcionamento da Rede de Dados;

7.1.1.  Os servigos de suporte e manutengdo compreendem o dever de manter a
infraestrutura de acesso ativa nos prazos descritos conforme a clausula de SLA
deste documento e, se necessario, intervir “in loco” e substituir equipamentos.

7.2. O processo de instalagdo e ativagio da conexdo (SERV R _INS SEDE)
compreende:

a) As atividades de instalagdo fisica do radio, incluindo as hastes de
sustenta¢do, bem como a instalagdo de cabeamento adequado a ambientes
externos até o rack de telecomunicacoes localizado no Datacenter do TRE-
MT;

b) A entrega e o teste do equipamento no local;

c) Um teste de acesso a Internet;

7.2.1. O Processo de Ativagdo conclui-se com aceite da equipe técnica do TRE.

7.2.2.  Caso a contrata ja possua infraestrutura de conectividade guiada instala no
Tribunal, essa podera ser utilizada.

7.2.3.  Caso contrario, a Contratada devera submeter, aos Gestores do Contrato,
um cronograma informando data e hordrio da instalag¢do fisica dos cabos no
edificio sede do Tribunal (conforme prazos do item 13.1). Este trabalho devera
ser acompanhado pela CSG (Coordenadoria de Servi¢os Gerais) e pela equipe
de Fiscalizacdo do Contrato.

7.2.4.  Toda e qualquer responsabilidade relativa a passagem do cabeamento sera
da empresa a ser contratada, inclusive com pessoal (seguranga e remunera¢do),
fiscal (impostos e taxas), ambiental e de recomposi¢do de obras civis e pintura
eventualmente afetadas quando da passagem dos cabos, mantendo o padrdo
local.

7.3. Deverdo estar inclusos na solugcdo além dos servicos de instalacdo, todos os
recursos de conectividade, tais como: conversores, roteadores e outros correlatos,
bem como a infraestrutura para instalagdo dos equipamentos de transmissdo
necessaria a prestagdo dos servigos.



8.

ESPECIFICACAO TECNICA: CONDICOES GERAIS

8.1. A empresa a ser contratada devera disponibilizar meios de aferir a velocidade dos
links instalados. Caso esse requisito ndo seja plenamente atendido, ela ndo podera
refutar os meios utilizados pelo Tribunal para fazé-lo.

8.2. A empresa a ser contratada devera configurar as comunidades SNMP, definida(s)
pela equipe da SGR, nos roteadores instalados, permitindo, no minimo, o
monitoramento da disponibilidade do equipamento e o consumo de banda.

8.3. E facultado ao TRE-MT solicitar novas conexdes dentro dos limites deste
documento, bem como a desativagdo de links conforme suas necessidades.

8.4. No caso das conexoes listadas no Lote 01 e no Lote 02, a empresa a ser contratada
poderd reduzir a banda contratada para outra, de menor capacidade, nas
seguintes condi¢oes:

a) Impossibilidade de fornecimento da largura de banda contratada,
previamente noticiada;

b) O total de conexoes com velocidade reduzida ndo podera ser superior a
20% (vinte por cento) do quantitativo de conexoes Ativadas;

¢) A banda a ser fornecida pela contratada devera constar nas tabelas de
conexoes dos Lotes especificos,

d) Prazo de 24 meses para adequagdo da largura de banda. Terminado o prazo
de 24 (vinte e quatro) meses, devera haver a mudanga da velocidade para a
banda originariamente contratada. Caso contrario, aplica-se o SLA
relativo aos prazos de mudanga de velocidade.

e) O valor a ser pago serd aquele que corresponda a banda fornecida,
registrada em objeto contratual.

8.5. Todos os equipamentos e redes fornecidas pela(s) contratada(s), nas suas
condigoes de fabricagdo, operag¢do, manuten¢do, configuracdo, funcionamento,
alimentagdo e instalacdo, deverdo obedecer rigorosamente as normas técnicas e
recomendagoes em vigor:

a) Elaboradas por orgdos oficiais competentes ou entidades autonomas
reconhecidas na drea afim: ABNT (Associag¢do Brasileira de Normas
Técnicas) e ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagoes),;

b) Além de entidades de padroes reconhecidas internacionalmente.



8.6. Os recursos de hardware e software envolvidos na Rede de Dados e fornecidos
pela(s) empresa(s) contratada(s) devem ser atualizados periodicamente, sem onus
para o Tribunal, de modo a garantir a seguranca da informag¢do sempre que seus
fabricantes disponibilizarem corregoes de segurancga.

8.6.1. Sempre que houver langamento de nova versdo de sistema operacional e ou
firmware que fagca corregoes de seguranga dos servigos prestados, as
contratadas deverdo providenciar as devidas atualizagoes com prévia
aprovagdo da fiscalizagdo do contrato, sem o6nus adicional para o Tribunal.

8.7. Os equipamentos a serem instalados, referentes as conexoes dos Lotes 1 e 2,
deverdo ser acomodados em racks fechados, fornecidos por esta Corte ou proprio,
a critério da empresa contratada

8.7.1.  Caso as contratadas optem pelo fornecimento dos racks, os mesmos deverdo
ser homologados previamente pela fiscalizagdo do contrato.

8.8. Os equipamentos a serem instalados, referentes as conexoes dos Lotes 3 e 4,
deverdo ser acomodados em racks, desta Corte, localizados no datacenter

8.9. Os equipamentos relacionados com a solug¢do deverdo ser instalados e mantidos
operacionais, com todos os seus acessorios e documentagoes.

8.10. A perda de pacotes devera ser inferior a 1% (um por cento) nas medidas
efetuadas, contabilizadas mensalmente, entre o backbone da Contratada e a
interface do roteador instalado no Tribunal ou nas unidades. Poderdo ser
utilizadas janelas de 5 minutos para medir a perda de pacotes, com no minimo 60
amostras por janela.

8.10.1. Nao sera considerada perda de pacotes se:

a) For causada por volume de trdfego que exceda a largura de banda
contratada,

b) Se o pacote for explicitamente descartado para evitar um ataque de DoS ou
DDoS.

8.11. Havendo a indisponibilidade do servi¢co por conta da perda de pacotes
superior ao limite informados ou qualquer outra condig¢do que afete a qualidade
dos servigos prestados, considerando os pardmetros técnicos das tecnologias das



camadas fisica e enlace de dados utilizada, para todos os efeitos, haverd
descumprimento do SLA;

8.12. As condicoes e critérios de medi¢do serdo utilizados sempre que a equipe
técnica do Tribunal entender necessario ou quando houver duvidas sobre a

qualidade do servico prestado ou ainda, por meio de ferramenta estatistica propria
do Tribunal.

8.13. Os servigos de instalagdo/mudanga e manuteng¢do poderdo ser terceirizados
desde que atendidos os requisitos deste documento, sendo, em qualquer hipotese, a
contratada a unica responsavel pelos servigos prestados para todos os fins.

8.14. Eventuais necessidades de altera¢do de marcas/modelos de equipamentos
serdo analisadas pela SGR e serdo aceitas caso ndo representem prejuizos a
prestagdo e a manutengdo do servigo, a critério da unidade.

8.15. Eventuais pontos de troca de trafego mantidos pelas empresas contratadas
para os Lotes 01, 02, 03 e 04 devem possuir as condi¢oes necessarias de banda de
modo a garantir o trdfego resultante do montante das conexoes desta licitagdo,

ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA.

9.1. Atualmente o Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso possui Unidades de
Atendimento na maioria dos municipios do Estado.

9.2. A empresa vencedora da licitagdo do Lote 01 devera ser capaz de atender a todos
os pontos de atendimento constante no Anexo I - TABELA I deste documento
dentro dos prazos estabelecidos na etapa de implanta¢do da Rede de Dados (item
13.1) ndo podendo escusar-se alegando inviabilidade técnica.

9.3. A empresa vencedora da licitagdo do Lote 02 devera ser capaz de atender a todos
os pontos de atendimento constante no Anexo I - TABELA Il deste documento
dentro dos prazos estabelecidos na etapa de implanta¢do da Rede de Dados (item
13.1) ndo podendo escusar-se alegando inviabilidade técnica.

9.4. Apos a etapa de implanta¢do da Rede de Dados (item 13.1), o Tribunal podera
solicitar a instalacdo de novos links em novas localidades, aumentando a
quantidade de conexoes, ou realizar mudancas de endere¢o (com a consequente



desativagdo do anterior). Nestes casos, a contrata poderd informar a inviabilidade
técnica.

94.1. Os pedidos de mudan¢a de endere¢o serdo realizados para localidades
descritas dentro do mesmo Lote (Anexo 1),

9.4.2.  Os pedidos de novas conexoes para as localidades informadas no Anexo 1
deste documento serdo direcionados a licitante vencedora do lote respectivo
independentemente do valor;

9.5. A inviabilidade técnica consiste-se na incapacidade temporaria da contrata em
fornecer os servicos na nova localidade nas condi¢oes exigidas neste documento.

9.5.1. No caso de a inviabilidade técnica ser resultante da falta de infraestrutura
de ultima milha na localidade (porta, cabeamento, rota e etc.), a contrata estara
obrigada a instalar a nova conexdo, ampliando-se o prazo total da instalagdo
para 60 (sessenta) dias.

9.5.2. Quando a inviabilidade técnica for resultante da falta de infraestrutura
interna da contratada (Backbone), ela estara obrigada a aumentar a
velocidade, ampliando-se o prazo total da alteragcdo de velocidade para 60
(sessenta) dias.

9.6. Apos a etapa de implanta¢do da Rede de Dados (item 13.1), os pedidos de novas
conexoes para novas localidades (ndo contidas no Anexo I deste documento) serdo
direcionados a licitante que possuir o menor prego (Lotes 01 e 02), prevalecendo a
empresa vencedora do Lote 02 no caso de igualdade.

9.6.1. No caso de inviabilidade técnica absoluta, o Tribunal podera solicitar a
instala¢do a outra contratada, que somente podera recusd-la, também, no caso
inviabilidade técnica absoluta.

9.7. Quando a inviabilidade técnica for resultante da absoluta falta de infraestrutura
na localidade para atendimento das condigoes exigidas neste documento
(inviabilidade técnica absoluta), a contrata ndo estara obrigada a instalar a nova
conexdo.



9.8. Sem onus adicional, o Tribunal podera solicitar a andlise de viabilidade técnica
antes de iniciar eventual processo de instalacdo/mudan¢a. Neste caso, o prazo
para conclusdo é o mesmo daquele contido no pedido de instala¢do: dez dias.

9.8.1. Os pedidos de andlise de viabilidade técnica serdo encaminhados para a
contratada pelo mesmo meio de comunica¢do daqueles de instalagao.

10. DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS/SLA) E DA
DISPONIBILIDADE

10.1. No caso do objeto desta contratagdo, ha a necessidade de celebragdo de
Acordo de Nivel de Servico — ANS (SLA — inglés: Service Level Agreement), na
forma prevista na Resolugcdao TSE n. 23.234/2010.

10.2. As Contratadas deverdo garantir que todos os links do Lote 01, Lote 02,
Lote 03 e do Lote 04 tenham SLA estabelecido de, no minimo, 99,5% (noventa e
nove e meio por cento) de disponibilidade cada, a ser medida mensalmente, com
escala dimensionada em horas, por meio de ferramenta disponibilizada, sem custo
adicional, pela contratada acompanhada por outras do proprio Tribunal.

10.2.1. Admite-se, portanto, uma indisponibilidade mdxima de 3,6 horas (trés horas
e trinta e seis minutos) a cada més de contrato em cada link de conectividade,
considerando parada continua e a soma dos tempos de parada.

10.2.2. Admite-se também a abertura de janelas de manuten¢do com no minimo 72
horas de antecedéncia e em dias previamente agendados — fins de semana ou
feriados ou em dias uteis fora do hordrio de expediente —, para as conexoes
constates no Lote 01 e no Lote 02 deste documento.

10.2.3. As janelas de manutengdo somente poderdo ser executadas apos a
aprovagao da fiscalizagdo do contrato em midia escrita.

10.2.4. Sera tolerada a cada semestre a abertura de uma janela de manuteng¢do de
no maximo 8 (oito) horas em dia previamente agendado (fim de semana ou
feriado, ou em dia util, em até duas etapas, entre 00h00 e 05h00), para as
conexoes constates nos Lotes 03 e 04 deste documento.

10.3. Os links, independentemente de utilizag¢do, deverdo ficar ativos 24 horas por
dia e 7 dias por semana, sem a necessidade de procedimentos para



conexdo/desconexdo ou qualquer tipo de restri¢do de uso — nestas condigoes, uma
conexdo atinge a disponibilidade total (100%).

10.3.1. Sera considerada indisponivel a conectividade que embora em
funcionamento ndo atenda aos quesitos técnicos de trafegabilidade de dados
nas velocidades contratadas,

10.4. As Unidades de Atendimento do Tribunal poderdo desligar os equipamentos
de conectividade ao término do expediente ou sempre que julgarem necessario.
Neste caso, este tempo de parada ndo sera considerado para cadlculos de
disponibilidade.

10.5. As conexoes (Lote 01, Lote 02, Lote 03 e Lote 04), no caso de
descumprimento do SLA a contratada sofrera a penalidade de 1/30 (um trinta

avos) do valor mensal do link indisponivel por hora, até o limite de 10% do valor
mensal da contratagdo (10 % do VMC),

10.5.1. Nos periodos de eventos eleitorais criticos, a multa por descumprimento do
SLA sera computada em dobro (dois trinta avos do valor mensal da conexdo
descumprida por hora de indisponibilidade), também, até o limite de 10% do
valor mensal da contratagdo (10 % do VMC).

10.5.2. Sera facultado as empresas contratadas deixarem, em regime de comodato,
equipamentos sobressalentes em pontos estratégicos do Estado, inclusive nas
unidades do Tribunal, para eventual substituicdo e manuten¢do principalmente
em periodo eleitoral.

10.6. A eventual indisponibilidade da conexdo comegard a ser contada, para fins
de aplica¢do de penalidade, a partir da abertura ou tentativa de abertura do
chamado técnico por meio do contato fornecido conforme item 12.

10.6.1. Se o problema técnico for resolvido em até 20 (vinte minutos) apos a
abertura do chamado e ndo se tratar de reincidéncia dentro do mesmo més para
a mesma conexdo, a fiscaliza¢do do contrato podera ndo considerar o tempo de
parada para fins de computo de penalidade para efeitos de SLA.

10.6.2. Apos a soma das interrupgoes ocorridas no més, serva considerada uma hora
de indisponibilidade qualquer frag¢do de tempo igual ou superior a trinta
minutos e desconsiderada as inferiores.



10.6.3. Se a indisponibilidade for ocasionada por falha na configura¢do dos
equipamentos provocadas pela SGR, ndo sera computado o tempo de parada
para fins de SLA ou de indisponibilidade.

10.7. A disponibilidade dos links sera calculada para cada conexdo
individualmente em um periodo de 01 (um) més, da seguinte forma:

Onde:
D = disponibilidade;
TO — Tl Ty = periodo de operacdo (normalmente um més), em
D=—"x100 |horas;
To T = tempo total de indisponibilidade do circuito de
acesso, ocorrida no periodo de operacdo
(normalmente um més), em horaos.

10.8. No computo do SLA, para efeitos de mensura¢do de disponibilidade, se
desprezara as paradas programadas (janelas de manutengdo) e o desligamento
voluntario de equipamentos por parte do Tribunal e das unidades remotas.

10.9. Quanto as conexoes constantes no Lote 01 e no Lote 02: no caso de defeitos
que impliquem a troca de equipamentos, suspende-se o SLA, passando a contagem
dos prazos e a eventual aplica¢do de penalidade a ser regida na forma do item 12.

10.9.1. As paradas anteriores a detec¢do do problema que venha a levar a
necessidade de troca de equipamento deverdo ser computadas para fins de SLA.

10.9.2. Terminados os prazos constantes no item 12 e ndo solucionados os
problemas técnicos, continua-se a contagem dos prazos de SLA.

10.10. A constatagdo do fim da indisponibilidade da conexdo sera realizada pela
SGR apos a verificagdo do retorno do funcionamento normal dos servigos
mediante comunicado da empresa contratada.

10.11. A fiscalizagdo, em agdo conjunta com a equipe técnica da CIEC podera
suspender os prazos de SLA para uma ou mais conexoes, para efeito de aplica¢do
de multas, em situagoes ndo previstas neste instrumento, desde que devidamente
fundamentadas e autorizadas pelo Secretario da STI se o SLA total do contrato for
superior a 98% (média do SLA de todos os links ativos da contratagdo) no més.



10.12. Os meios e procedimentos a serem adotados para garantia da
disponibilidade destas clausulas de SLA serdo de inteira responsabilidade da
contratada, ndo podendo, para tanto, exigir pagamento adicional além daqueles ja
previstos neste documento.

11. GLOSAS

11.1. A fiscalizagdo poderad, a seu exclusivo critério, converter as multas por
descumprimento do SLA (inclusive aqueles decorrentes de atrasos nos processos
de ativagdo) em glosa nas seguintes condigoes:

a) O SLA total do contrato devera ser superior a 97% (média do SLA de todos
os links ativos da contrata¢do) no més e;

b) Ndo seja observado prejuizo relevante ao Tribunal ou suas unidades e;
¢) O limite de uma conversdo por trimestre e;

d) A contratada concorde em descontar e documentar na fatura do més em
questdo ou na do més subsequente, o valor da glosa proporcional ao que
seria cobrado a titulo de multa.

11.2. Nos casos previstos neste topico, as glosas ndo serdo consideradas sangoes
para efeitos de registros nos sistemas de fornecedores da Unido.

12. DO ATENDIMENTO E SOLUCAO DOS PROBLEMAS TECNICOS

12.1. O setor competente no Tribunal providenciara o monitoramento da
conectividade da soluc¢do de Rede de Dados.

12.2. A(s) empresa(s) contratada(s) devera possuir uma unidade (Central de
Atendimento) para registro e atendimento ao Tribunal no caso de problemas
técnicos e de conectividade, com funcionamento 24x7.

12.2.1. O Tribunal contatara esta Central de Atendimento por meio de um telefone
“0800” que devera ser disponibilizado antes do inicio dos trabalhos de
instala¢do da Rede de Dados (conforme item 13.1.4 )

12.3. Ao detectar falha ou mau funcionamento em qualquer conexdo, o setor
técnico deste Tribunal, responsavel pela conectividade (Se¢do de Geréncia de
Redes), entrara em contato com a contratada por meio de sua Central de



Atendimento e efetuara a “Abertura de Chamado Técnico para Andlise e
Manutencdo ™.

12.4. No caso das conexoes instaladas no Tribunal (Lote 03 e Lote 04), ndo
havera a suspen¢do do SLA durante a etapa de reparo, mesmo que, para tanto,
seja necessaria a troca de equipamentos;

12.5. Quanto as conexoes constantes no Lote 01 e no Lote 02:

12.5.1. O tempo de reparo/manuten¢do de forma remota sera aquele estipulado no
item 10 (SLA),

12.5.2. Caso seja necessaria a intervengdo de um técnico “in loco”, fora dos
periodos de eventos eleitorais criticos, suspende-se o SLA por até 8 (oito) horas
a contar do momento da abertura do chamado, desde que a contrata informe tal
necessidade no prazo do SLA e que ndo seja reincidente dentro do més para a
mesma conexao,

12.5.3. No caso do item anterior, a suspensdo em questdo sera de duas horas e vinte
e quatro minutos (2,4 horas) em periodos de eventos eleitorais criticos
(inalteradas demais condigoes),

12.5.4. Caso, como forma de solu¢do de problema de conectividade, a contrata
informe a necessidade de suporte “in loco” ou a substitui¢cdo de equipamento,
mas ndo o faga, revoga-se a suspensdo do SLA e os prazos passaram a ser
novamente contados a partir da abertura do chamado,

12.5.5. Terminada ou revogada a suspensdo, os prazos do SLA continuardo a serem
contados para todos os efeitos caso o problema ainda ndo tenha sido resolvido,
podendo, situagoes excepcionais, a critério da equipe técnicas do Tribunal,
serem analisadas em separado,

12.5.6. A eventual necessidade de intervengdo técnica “in loco” deve preceder de
agendamento intermediado pela fiscalizagdo do contrato e o responsavel pela
unidade onde esteja instalada a conexdo.

12.5.7. Caso o responsavel pela unidade ndo possa efetivar agendamento para o
suporte dentro dos prazos supracitados, eles serdo suspensos e passdo a ser
contados a partir da data e hora do agendamento informado pela unidade.



12.6. O servigo de manutengdo a ser prestado pela(s) contratada(s) deve atender
obrigatoriamente as seguintes condigoes:

a) Todos os servicos de manutencdo dos links de acesso a Internet serdo de
inteira responsabilidade da contratada e devem ser efetuados desde o inicio
até término da contrata¢do sem onus adicional para a administra¢do do
Tribunal, incluindo-se ainda o servigo de desinstalacdo dos links e retirada
dos equipamentos apos o término da contratagdo.

b) Efetuar manutengdo corretiva assim que for detectado qualquer problema
que afete a conectividade em, por exemplo: enlaces, planta interna,
equipamentos, instalagoes etc. Tais manutengoes deverdo ocorrer “in loco”
se for o caso, sem custo adicional.

¢) Na eventual necessidade de substituicdo ou remog¢do para reparo do
equipamento de conectividade, outro similar ou superior deverd ser
instalado e configurado no local na mesma oportunidade,

d) A contratada devera ser responsavel pelo pessoal envolvido nos trabalhos
de manuten¢do da Rede de Dados relativos a contratagdo em questdo;

e) Disponibilizar, obrigatoriamente, pelo menos 1 (um) técnico de forma
presencial (no TRE), até um dia antes das elei¢oes oficiais, que devera
permanecer até o fim dos trabalhos de apuragdo (valido para qualquer
eleicdo, em qualquer turno),

) Garantir que os técnicos de suporte tenham conhecimento completo sobre
toda a arquitetura de rede utilizada, e de todos os equipamentos e
softwares de responsabilidade da contratada que integram a modalidade de
rede de dados.

13. DOS PRAZOS PARA INSTALACAO, MUDANCA DE ENDERECO,
ALTERACAO DE VELOCIDADE E DESATIVACAO.

13.1. Apos a assinatura do contrato, em até dez dias, iniciar-se-d a fase de
implantagdo da Rede de Dados. Para tanto, a(s) empresa(s) contratadas deverdo
entregar um cronograma de instala¢do e ativa¢do observando, no minimo, os
seguintes prazos:

13.1.1. Lote 01 e Lote 02 (prazos maximos):

Data Evento
Dia D - Assinatura do contrato
D+10 - Enfrega do cronograma
- Conclusdo da instalacdo da conectividade de todos
D+ 90 ; . - ~
os links confratados com pedido de ativacado.




13.1.2. Lote 03 (prazos maximos):

Data Evento

Dia D - Assinatura do contrato

- Conclusdo da instalacdo da conectividade dos links
D + 60 com pedido de ativacdo, ndo incluindo a
redunddncia de Ultima milha, prevista no item é.

- Conclusé@o da redundéncia da Ultima milha, prevista
no Item 6

D+120

13.1.3. Lote 04 (prazos maximos)

Data Evento

Dia D - Assinatura do contrato

- Conclusdo da instalacdo da conectividade dos links
com pedido de ativacdo.

D + 60 - A contagem do prazo de 60 (sessenta) dias iniciard
apds a obtencdo, se necessdrio, das autorizagcdes para
utilizacdo das frequéncias de rdadio.

13.1.4. Juntamente com o cronograma, as contratadas deverdo informar os
telefones para abertura de chamados (0800) e e-mails para pedidos de
alteragdo e desativagdo das conexoes e, facultativamente, sistema para abertura
automatizada de chamados.

13.2. Apos o término da fase de implanta¢do da Rede de Dados (item 13.1), os
seguintes prazos devem ser observados para os servigos de instala¢do de novas
conexoes, alteracdo de velocidade e desativacdo das conexoes de acesso a
Internet:

13.2.1. Quanto ao Lote 01 e Lote 02:

a) Prazo para Instalacao e Ativacao:

Data Evento

- Solicitacdo da instalacdo/ativacdo de Conexdo para
uma unidade desta Justica Eleitoral

D+10 - Viabilidade concluida

Dia D




Data

Evento

D+ 40

- Conclusdo da instalacdo da conectividade.

b) Prazo para alteracao de velocidade (sem a

necessidade de troca de equipamentos):

Data Evento
. - Solicitacdo da alteracdo de velocidade sem a

Dia D . .
necessidade de froca de equipamentos.

D+10 - Viabilidade concluida: néo hd necessidade de troca
de equipamentos.
- Alteracdo efefiva da velocidade.

D+20 . o
- Inicio da tarifacdo com novo valor.

<) Prazo para alteracao de velocidade (com a troca de

equipamentos):
Data Evento
Dia D - Solicitacdo da alteracdo de velocidade.
D+10 - Viabilidade concluida: hé necessidade de troca de
equipamentos.
- Alteracdo efetfiva da velocidade e troca do
D +40 equipamento.

- Inicio da tarifacdo com novo valor.

d) Prazo para Desativacao/Desinstalacao:

Data Evento
. - Solicitacdo da desativacdo/desinstalacdo ou término
Dia D
do contrato
D+0 - Fim da tarifacdo.
D+20 - Data limite para refirada dos equipamentos.

13.2.2. Quanto ao Lote 03:

a) Prazo para Instalacao e Ativacao e mudanca
endereco:

Data

Evento




Data Evento
. - Solicitacdo da instalacdo/ativacdo de Conexdo para
Dia D .
sede do Tribunal.
D + 40 - Conclusdo da instalacdo da conectividade.

b) Prazo para alteracao de velocidade:

Data Evento
Dia D -Solicitacdo da alteracdo de velocidade.
-Alteracdo efetiva da velocidade e troca do
D+20 equipamento.
-Inicio da tarifacdo com novo valor.

c) Prazo para Desativacao/Desinstalacao:

Data Evento
. - Solicitacdo da desativacdo/desinstalacdo ou término
Dia D
do contrato
D+ 0 -Fim da tarifacdo.
D+20 -Data limite para retirada dos equipamentos.

13.2.3. Quanto ao Lote 04:

d) Prazo para Instalacao e Ativacao e mudanca de

endereco:

Data

Evento

Dia D

- Solicitacdo da instalacdo/ativacdo de Conexdo para
sede do Tribunal.

D+ 40

- Conclusdo da instalacdo da conectividade.

- A contagem do prazo de 40 (quarenta) dias iniciard
apds a obtencdo, se necessdrio, das autorizagcdes para
utilizacdo das frequéncias de rddio.

e) Prazo para alteracao de velocidade:

Data Evento
Dia D -Solicitacdo da alteracdo de velocidade.
-Alteracdo efetiva da velocidade e troca do
D+20 equipamento.
-Inicio da tarifacdo com novo valor.




f) Prazo para Desativacao/Desinstalacao:

Data Evento
. - Solicitacdo da desativacdo/desinstalacdo ou término
Dia D
do contrato
D+0 -Fim da tarifacdo.
D+20 -Data limite para retirada dos equipamentos.
13.3. No caso de mudanca de enderego dentro do proprio municipio, as

contratadas deverdo observar os seguintes prazos e condigoes (Lote 01 e Lote 02):

Data Evento

- Solicitacdo da instalacdo/ativacdo de conexdo para
uma unidade desta Justica Eleitoral

- Transporte dos equipamentos (mantendo-se 0 mesmo
D+ 30 numero de identificacdo e rede) para o novo local.

- Conclusdo da instalacdo da conectividade.

Dia D

13.3.1. Independentemente do prazo de Instala¢do, apos a Desativagdao da conexdo
no local de origem, a contratada devera providenciar a mudanga dos
equipamentos e a ativagdo do link na nova localidade em, no mdximo, 48
(quarenta e oito) horas.

13.3.2. Neste caso, terminado o prazo de 48 horas para Ativagdo, o link serd
considerado indisponivel para os efeitos e as penalidades estipuladas no SLA.

13.4. Os prazos de Instalagdo ja devem contemplar o tempo para andlise de
viabilidade técnica (item 9) cujo prazo para resposta serda de 10 (dez) dias.

13.5. No caso de descumprimento dos prazos de instalagdo, mudanga de enderego
que ndo enseje indisponibilidade ou alteracdo da velocidade da conexdo — aqui
tratados como atrasos de ativa¢do —, a contratada sofrera a penalidade de 1/30
(um trinta avos) do valor mensal do link atrasado por dia de atraso até o limite de
10% do valor mensal da contratagdo (10% do VMC).



13.5.1. Nos periodos de eventos eleitorais criticos, esta multa serda computada em

dobro: dois trinta avos do valor mensal da conexdo.

14. DO CONTRATO RESULTANTE DA ARP.

14.1.

O Tribunal pretende contratar logo que terminada a fase licitatoria:

a) 6 conexoes do tipo CON A 4M, 3 conexdes do tipo CON A 8M e 3
conexoes do tipo CON_A_10M para os enderegos constates no Anexo I,

TABELA I deste documento, bem como, 12 servigos de instalacdo
(SERV _A_INS),

b) 36 conexoes do tipo CON B 4M e 5 conexoes do tipo CON_B_8M para os
enderecos constates no Anexo I, TABELA II deste documento, bem como,
41 servigos de instalagdo (SERV B _INS),

c) 01 conexdo de 500 Mbps (CON _500M) juntamente com o servigo de
instalagdo (SERV _INS SEDE).

d) 01 conexdo de 300 Mbps (CON R _SEDE 300M) juntamente com o servidor
de instalacao (SERV R _INS SEDE).

e) Uma andlise de custo-beneficio que levara em conta os valores nominais de
cada conexdo e o limite or¢amentario do contrato sera utilizada para a
escolha das velocidades.

/) 23 conexoes de reserva, todas descritas no Lote 01, sendo 10 (dez)
CON A 2M, 10 (dez) CON A 4M 3 (trés) CON A 20M, que serdo
ativadas apenas nos casos de realiza¢do de eventos ou para transmissdo de
resultados de elei¢oes. Para tanto, serdo contratados também 32 (trinta e
dois) servicos de instalagdo (SERV_A_INS);

g 40 (quarenta) conexoes de reserva, todas descritas no Lote 02, sendo 30
(trinta) CON_ B 2M e 10 (dez) CON_B 4M, que serdo ativadas apenas nos
casos de realizagdo de eventos ou para transmissdo de resultados de
eleicoes. Para tanto, serdo contratados também 94 (Noventa e quatro)
servigos de instalagdo (SERV_B_INS),

14.1.1. As taxas de transmissdo e as localidades de instala¢do, estimadas para

aquisi¢do logo que terminada a fase licitatoria, sdo aquelas disponibilizadas
nas Tabelas I, 11, IIl e 1V, do Anexo I, respectivamente, para os lotes 01, 02, 03
e 04.

14.1.2. As conexoes de reserva serdo ativadas apenas a critério da Administragdo e

ndo fazem parte do cronograma de implanta¢do da rede de dados; portanto,
ndo acarretardo onus para o Tribunal.



14.1.3. Durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos (12 meses) o Tribunal
podera adicionar novas contratagoes.

14.2. Valor do Contrato:

14.2.1. O valor total do contrato sera estimado, somando-se:

a) Os valores das conexoes contidas no item 14.1 letras “a”, “b”, “c” e “d”
por 60 (sessenta) meses cada;

b) Os valores dos servicos de instalagdo contidos no item 14.1;

¢) Os valores das conexoes contidas no item 14.1 letras “f” e “g” por 5 (cinco)
meses cada.

14.2.2.  Quadro resumo dos contratos:

a) Eventual contrato relativo ao Lote 01:

ITEM QUANTIDADE | MESES TOTAL OBSERVACAO
CON_A_4M 6 60 360 x CON_A_4M | Ativacdo imediata
CON_A_8M 3 60 180 x CON_A_8M | Ativacdo imediata
CON_A_10OM 3 60 180x CON_A10M | Ativacdo imediata
CON_A_2M 10 5 50 x CON_A_2M | Ativacdo sob
demanda
CON_A_4M 10 5 50 x CON_A_4M | Ativacdo sob
demanda
CON_A_20M 3 5 15x CON_A_20M | Ativacdo sob
demanda
SERV_A_INS 37 - 37 x SERV_A_INS | 12 instalacdes
imediatas
VALOR TOTAL DO CONTRATO: > (TOTAL)

b) Eventual contrato relativo ao Lote 02:

ITEM QUANTIDADE | MESES TOTAL OBSERVACAO
CON_B_4M 36 60 2160 x CON_B_4M | Ativacdo
imediata
CON_B_8M 5 60 300 x CON_B_8M | Ativacdo
imediata
CON_B_2M 30 5 150 x CON_B_2M | Ativacdo sob
demanda
CON_B_4M 10 5 50 x CON_B_4M | Ativacdo sob
demanda
SERV_B_INS 97 - 97 x CON_B_INS | 41 instalacoées
imediatas
VALOR TOTAL DO CONTRATO: > (TOTAL)

c) Eventual contrato relativo ao Lote 03:




ITEM QUANTIDADE | MESES TOTAL OBSERVACAO
CON_500M 1 60 60 x (CON_500M) | Imediata
SERV_INS_SEDE 2 - 2 x SERV_INS_SEDE | 1 Imediata
VALOR TOTAL DO CONTRATO: S (TOTAL)

d) Eventual contrato relativo ao Lote 04:
ITEM QUANTIDADE | MESES TOTAL OBSERVACAO
CON_R_300M 1 60 60 x (CON_R_300M) | imediata
SERV_R_INS_SED 2 - 2 x SERV_R_INS_SEDE | 1 imediata
E

VALOR TOTAL DO CONTRATO: S (TOTAL)

14.2.3.  Para todos os fins, considerar-se-a:

a) O valor dos contratos como a soma dos resultados das multiplicagoes na
coluna TOTAL da tabela acima, somando-se os lotes no caso de uma
licitante for vencedora de mais de um;

b) Independentemente do més, serda considerado o periodo de 30 dias para
fracionamento e mensuragdo, porém, os doze meses do ano compreenderdo
todos os seus dias.

14.3. O Tribunal somente pagara pelas instalagoes, mudangas de endere¢o ou
upgrade de conexdo, que forem efetivadas (Ativadas) durante a contratagdo.

14.4.
estimativas abaixo, adiantando o que se prevé de reserva técnica para eventual
aditamento contratual dentro dos limites legais (25% do valor total da
contratagdo) para o caso de eventual upgrade mediante renegociagdo de pregos e

Alem dos itens demonstrados no item 14.2, o contrato contera tambem as

melhorias na conectividade.

14.4.1. Estima-se:

a) 6 (seis) conexoes CON A 8M, 3 (trés) CON A IOM e 3 (trés)
CON_A _20M. Tais conexoes serdo ativadas apenas nos casos de upgrade
de velocidade ou de novas conexoes, bem como 12 (doze) servigos de
instalagdo (SERV A _INS), no caso de necessidade de troca de
equipamentos com o eventual upgrade.

b) 20 (vinte) conexoes CON B 8M, 20 (vinte) CON B 10M e 6 (seis)
CON_B _20M. Tais conexoes serdo ativadas apenas nos casos de upgrade
de velocidade ou de novas conexoes, bem como 46 servicos de instalacdo
(SERV B _INS), no caso de necessidade de troca de equipamentos com o
eventual upgrade.

¢) 01 (uma) conexdo de reserva CON_300M que sera ativada no caso da ndo



contratag¢do da CON_500M devido ao custo total da rede.

d) 01 (uma) conexdo de reserva CON_1G que sera ativada apenas no caso de
upgrade de velocidade.

e) 02 Servigos de instalagdo/mudanga de conexdo (SERV INS SEDE) que
poderdo ser utilizados em caso de upgrade de velocidade ou de mudanga de
endereco.

14.5. Os contratos resultantes desta licita¢do serdo independentes entre si, porém,
ndo autonomos, podendo a modifica¢do, a rescisdo ou a extingdo de um, implicar
nos demais, sendo considerado principal aquele que contiver os itens do Lote (2
(maior volume).

14.6. A contratagdo serd por sessenta meses.

14.7. Os numeros descritos neste topico tém cardter orientativo e objetivam
informar as licitantes as intengoes da Administra¢ao Publica apos o término da
fase de licitagdo, podendo sofrer alteragoes na forma das normas que regem esta
modalidade licitatoria.

15. CRITERIOS DE AVALIACAO E ACEITACAO DOS SERVICOS
EXECUTADOS

15.1. A aceitagao do servigo ficard condicionada ao atendimento das exigéncias
do edital (incluindo-se as deste documento, prevalecendo estas em caso de
conflito), do cumprimento das clausulas contratuais e demais obrigagoes, bem
como ao efetivo funcionamento adequado da Rede de Dados.

15.2. A metodologia de avalia¢do dos servigos se dara através de fiscalizagdo, a
ser exercida por servidores especialmente designados pela Administra¢do e,
tratarad de observar os seguintes aspectos:

15.2.1. Os resultados alcangados em relacdo a qualidade da Rede de Dados com
base nos indices mensais de disponibilidade,

15.2.2. As condigoes de sigilo descritas neste documento, aléem das demais
aplicaveis a Seguranga da Informagao.



15.2.3. Adequagdo dos servigos prestados a rotina de execug¢do estabelecida;
agindo com iniciativa, responsabilidade e organiza¢do,

15.2.4. O cumprimento das demais obriga¢oes decorrentes do contrato.

16. DA FISCALIZACAO

16.1. A gestdo, o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo dos servigos
realizar-se-do por representantes da administracdo, especialmente designados na
forma dos artigos 67 e 73 da Lei n. 8.666/93, do art. 6° do Decreto n. 2.271/97 e
do art. 29 da Resolucdo TSE n. 23.234/10.

16.2. As relagoes entre o Tribunal e a empresa contratada serdo mantidas,
prioritariamente, por intermédio da Fiscalizagdo (Gestor do Contrato e/ou Fiscal
do Contrato).

16.3. A fiscalizagdo dos servicos seguirda o disposto na Resolu¢do TSE n.
23.234/10.
16.4. A Fiscalizag¢do tem autoridade para exercer em nome do Tribunal Eleitoral,

toda e qualquer ac¢do de orientagdo geral, controle e fiscaliza¢do dos servigos,
tendo plenos poderes para decidir sobre questoes relacionadas a sua parte técnica
em fun¢do das disposigoes deste Termo de Referéncia e do contrato, consultando a
Administragdo nos casos de duvida e sobre matérias que extrapolarem as
previsoes do contrato e do Termo de Referéncia.

16.5. Toda matéria puramente técnica que ndo implique em assung¢do de despesas
podera ser decidida pela Comissdo de Fiscalizagdo.

17. CONDICOES DE SIGILO

17.1. A(s) empresa(s) a ser contratada serd a responsavel pela seguranca das
informagoes acessorias das quais tera acesso em virtude da execugdo dos servigos.

17.2. Qualquer divulgacdo de informacgdo sigilosa ou considerada sigilosa pelo
Tribunal representard quebra de sigilo que ensejara a quebra de contrato e estara
sujeita a multa de 10% (dez por cento) do valor total da contratagdo, assegurando-
se ainda ao servidor ofendido (servidor funcionario ou prestador de servico em



qualquer condi¢do), o direito de reparagdo quanto a danos morais, materiais e
lucros cessantes;

17.2.1. A punigdo de natureza pecuniaria poderad ser aplicada mesmo no caso de a
administragdo decidir pela continuidade do contrato.

17.3. A principio, toda e qualquer informag¢do contida nos equipamentos ou em
trafego pela Rede de Dados, bem como, as acessorias - as quais as contratadas
venham a ter acesso em virtude da execugdo dos servicos ou monitora¢do dos links
de dados -, sao classificadas como sigilosa pelo TRE-MT. Salvo disposi¢do em
contrario por esta Corte, sua divulgagdo ensejara quebra de sigilo.

17.4. E responsabilidade exclusiva da Contratada a manuten¢do do sigilo das
informagoes por parte de seus funcionarios, inclusive aqueles que ndo mais
pertengam ao seu quadro de pessoal.

18. DAS OBRIGACOES DA(S) CONTRATADA(S)

18.1. Responsabilizar-se pelo perfeito funcionamento do objeto da contratagao.
Isso significa que eventual omissdo técnica constante neste documento deva ser
suprida pela contratada, sem onus adicional ao Tribunal ja que em suma, o objeto
da contratagdo é a entrega de uma de Rede de Dados funcional;

18.2. Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagoes e dados contidos
em qualquer midia e/ou documento que vier a ater acesso em virtude dos servi¢os
prestados.

18.3. Interagir com o Contratante no que se refere ao contrato,
18.4. Acompanhar e cumprir o SLA;
18.5. Garantir a veracidade das informacgoes fornecidas ao Contratante;

18.6. Disponibilizar central de atendimento telefonico ndo tarifado (0800) para
registro dos chamados.



18.7. Enviar mensalmente ao Tribunal (preferencialmente juntamente com a
Fatura) um relatorio contendo a disponibilidade dos links contratados, bem como,
os chamados registrados.

18.8. A contratada responsabiliza-se por:

18.8.1. Substituir em 24 horas, sempre que exigido pela Administracdo e
independentemente de qualquer justificativa por parte desta, qualquer
empregado cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento seja julgado
prejudicial, inconveniente ou insatisfatorio a disciplina desta Corte ou ao
interesse do Servico Publico, ou ainda entendida como inadequada para
prestagdo dos servigos;

18.8.2. Selecionar e preparar rigorosamente o empregado que ira prestar os
servigos,

18.8.3. Garantir a prestagdo dos servigos mesmo em estado de greve da categoria,
através de esquema de emergéncia;

18.8.4. Arcar com qualquer custo trabalhista em virtude da jornada de trabalho dos
profissionais que vier a disponibilizar para reparo da conectividade ou suporte

afim;

18.8.5. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execug¢do e supervisdao
permanente dos servi¢os, de forma a obter uma opera¢do correta e eficaz,
realizando os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em
perfeita ordem a prestagdo dos servigos;

18.8.6. Orientar seus empregados de que ndo poderdo se retirar dos prédios ou
instalagoes da Contratada, portando volumes ou objetos, sem a devida
autoriza¢do da Contratante e liberag¢do no posto de vigilancia;

18.8.7. Dar ciéncia aos empregados do conteudo do contrato e das orientagoes
contidas neste documento,

18.8.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pela Administragdo,



18.8.9. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguran¢a da Administra¢do;

18.9. Prever toda a mdo-de-obra necessaria para garantir a perfeita execugdo
dos servigos, nos regimes contratados, obedecidas as disposi¢coes da legislagcdo
trabalhista vigente;

18.10. Manter durante a vigéncia do contrato as condi¢oes de habilitagao,
apresentando sempre que exigido pela fiscalizagdo os comprovantes de
regularidade fiscal;

18.11. Relatar a fiscalizagdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada
na prestac¢do dos servigos,

18.12. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do contrato, sem
prévia e expressa anuéncia desta Corte, excetuando-se os casos previstos neste
documento;

18.13. Responder civil e penalmente, por quaisquer danos ocasionados a
Administragdo e seu patrimonio e/ou a terceiros, dolosa ou culposamente, em
razdo de sua ag¢do ou de omissdo ou de quem em seu nome agir;

18.14. Responsabilizar-se pela conduta do empregado que for incompativel com as
normas da contratante, tais como: cometimento de ato desidioso, negligéncia,
omissdo, falta grave, viola¢cdo do dever de fidelidade, indisciplina no
descumprimento de ordens gerais e sigilo e seguran¢a da informagao;

18.15. Receber as observagcoes do Gestor/Fiscal do contrato, relativamente ao
desempenho das atividades, e identificar as necessidades de melhoria;

18.16. Registrar e controlar, diariamente, as ocorréncias e os servi¢os sob sua
responsabilidade;

19. OBRIGACOES DO TRE-MT




19.1. Recusar os servicos executados que ndo atenderem as especifica¢oes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, anotando o fato, como descumprimento
do acordo de nivel de servico,

19.2. Além das obrigagoes resultantes da observdncia da legislagdo pertinente,
sdo também obrigacoes do Tribunal:

19.2.1. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste
documento e no contrato,

19.2.2. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa
desempenhar seus servicos dentro das normas deste Termo de Referéncia e do
Contrato, dos documentos que o acompanham e da legisla¢do pertinente e em
vigor,

19.2.3. Exercer a fiscalizagdo dos servicos por servidores especialmente
designados, na forma prevista na Lei n° 8666/93;

19.2.4. Nao permitir que a mdo de obra execute tarefas em desacordo com as
preestabelecidas deste Termo de Referéncia e do Contrato;

19.2.5. Verificar a manuteng¢do pela Contratada das condigcoes de habilitagdo
estabelecidas na licitagcdo,

19.2.6. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execu¢do do
contrato, em especial, aplicagdo de sancgoes, alteracoes e repactuagoes do
contrato,

19.2.7. Comunicar as Contratadas quaisquer irregularidades observadas na
execug¢do dos servigos contratados, manifestando-se formalmente em todos os
atos representativos relativos a execugdo do contrato,

19.2.8. Anotar as ocorréncias relacionadas com a execucdo dos servicos
contratados, determinando, no que julgar necessario, a regularizagdo das faltas
e defeitos observados,

19.2.9. Aplicar as Contratadas penalidades por descumprimento deste Termo de
Referéncia e de clausulas contratuais,



20. DA FORMA DE REMUNERACAO

20.1. No caso dos links (conexoes) a remuneragdo sera mensal, compreendendo o
primeiro e o ultimo dia do més, apurada no més subsequente a prestagio do
servigo.

20.1.1. Para efeito de fracionamento de pagamento, serdo considerados os dias
efetivos de prestagdo do servigo apos a ativagdo, levando-se em consideragdo o
periodo de 30 dias.

20.2. Os servigos de instalagdo (SERV _A_INS, SERV B _INS, SERV INS SEDE
e SERV R INS SEDE) serdo remunerados apos cada ativagdo e deverdo ser
encaminhados juntamente com a fatura de conectividade do més subsequente.

20.3. Os pagamentos descritos neste titulo sdo as unicas formas de remuneragdo
deste contrato. Nos valores constantes, a(s) empresa(s) contratada(s) deverd
incluir todas as despesas (fiscais, trabalhistas e etc.), sem qualquer onus adicional
para o Tribunal de nenhuma espécie e descontar eventual glosa.

21. DO PAGAMENTO

21.1. O pagamento serd creditado em nome da Contratada, mediante ordem
bancaria em conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria
para pagamento de faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas as
condicoes estabelecidas neste instrumento.

21.2. No caso de processamento do pagamento através de deposito bancario,
deverdo ser fornecidos os seguintes dados: a) banco; numero, nome e codigo;
b) agéncia: numero e codigo e c) numero da conta corrente (completo)
juntamente com a nota fiscal/fatura.

21.3. O pagamento sera realizado mediante apresentagdo de Nota Fiscal/Fatura
pela Contratada, para que seja lavrada certiddo de seu recebimento ou atestada
sua execugdo irregular de forma devidamente circunstanciada, o que implicara,
neste caso, a interrup¢do do prazo para pagamento.



21.4. A data de vencimento da fatura nunca podera ser inferior a 30 dias da data
de seu efetivo encaminhamento ao Tribunal.

21.4.1. A fatura devera ser encaminhada a partir do quinto dia do més subsequente
a prestagdo do servico apos apuragdo, pela propria contratada, da
disponibilidade das conexoes.

21.5. Na nota fiscal ou documentos anexos, deverdo ser descriminados:

a) O total de links instalados, agrupados ou ndo por tipo de conexdo,

b) Todas as instalagoes (tipo de link e local) com suas respectivas datas de
ativag¢do e o valor proporcional ao numero de dias de servico de conexdo
efetivamente prestado - no caso das instalagoes, alteragoes de velocidade
ou mudanca de endereco,

21.6. O pagamento sera efetivado no prazo maximo de 10 dias uteis, contados da
certiddo aposta na Nota Fiscal/Fatura, salvo no caso de necessidade de retengdo
de valor referente a multas ou glosas, quando esse prazo sera de 15 dias uteis, ou
no caso de analise detalhada do cumprimento do SLA (vinte dias).

21.7. O pagamento fica condicionado a, aléem das obrigagoes a serem conferidas
pela fiscalizagdo (em até 10 dias), comprovagdo da regularidade perante:

21.7.1. A Fazenda Nacional, mediante apresentacdio da Certidio Conjunta
Negativa de Débito relativo aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

21.7.2. O Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), mediante apresentagcdo da
Certiddo Negativa de Débito (CND) e com a Justica Trabalhista, mediante a
apresenta¢do da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),

21.7.3. O Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), mediante
apresenta¢do do Certificado de Regularidade.

21.7.4. Além destas condigoes, estara condicionado também a futuras imposi¢oes
legais ou administrativas que implique na situa¢do de regularidade para
contratacdo com a Unido.

21.8. Sera efetuada a retengdo de tributos por ocasido do pagamento das Notas
Fiscais/Faturas emitidas por pessoas juridicas, pela prestagdo de servigos em



geral, conforme normas que regulamentam o artigo 64, da Lei 9.430 de 27/12/96,
se for o caso, bem como aquelas afetas aos servigos de comunica¢do de dados.

21.9. As empresas inscritas no SIMPLES NACIONAL ndo estdo sujeitas a
aplicacdo da tabela de retengdo na fonte, desde que apresentem a este Tribunal,
junto a Nota Fiscal/Fatura, Declaragdo em conformidade com as normas que
regulamentam o artigo 64 da Lei 9.430/96.

21.10. O Tribunal podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas, glosas ou indenizagoes devidas pela Contratada.

21.11. O processamento da ordem bancdaria com observiancia dos dados
fornecidos pela Contratada constitui prova de quita¢do da obrigagdo para todos
os efeitos legais, ficando a contratada responsavel por quaisquer contratempos
decorrentes da apresenta¢do inexata dos dados fornecidos.

22. PENALIDADES

22.1. Com base nos mais recentes entendimentos do TCU, com o objetivo de
facilitar a visualizagdo por parte da contratada das sujeicoes a multas e
penalidades, expoem-se o quadro resumo abaixo (rol exemplificativo):

SERVICO REFERENCIA E APLICACAO PENALIDADE

Instalacdo, Atraso/descumprimento dos | - Multa correspondente a 1/30
mudang¢a de prazos de instalacéo, (um frinta avos) do valor mensall
endereco e mudanca de endereco ou das conexdes em atraso (sendo
alteracdo de alteracdo de velocidade dois trinta avos nos periodos de
velocidade das de conexdo. eventos eleitorais criticos), por dia
conexoes de descumprimento, limitado a
(Ativacoes). 10% (dez por cento) do valor

mensal da contratacdo;

- Poderd ensejar o
descumprimento total da

confratacdo.
Indisponibilidade da | Baixa qualidade ou - Multa correspondente a 1/30
Conexdo conexdo ndo disponivel (um frinta avos) do valor mensall
(descumprimento do | (inclusive nos casos de das conexdes indisponiveis (sendo
SLA) mudanca de endereco). dois trinta avos nos periodos de

eventos eleitorais criticos), por
hora de descumprimento do SLA,
limitado a 10% (dez por cento) do




valor mensal da confratacdo.

- Poderd ensejar o
descumprimento parcial da
confratacdo.

Solicitacdo de Solicitacdo de viabilidade - Descumprimento parcial da
viabilidade técnica técnica sem a pretens@o de | contratacdo;

instalacdo/mudanca
imediata da conexdo.

Violac&o do sigilo ltem 17 — Condic¢des de - Multa de 10% sobre o valor total
das informacodes Sigilo. da confratacdo.

- Poderd ensejar o
descumprimento total da
confratacdo.

22.2. O descumprimento parcial da contratagdo podera ensejar seu
descumprimento total a critério da administragdo do Tribunal se reiterada ou se
causar prejuizo significativo a esta Corte ou a seus jurisdicionados.

22.3. Independentemente de outras sangoes legais e das cabiveis cominagoes
penais, pela inexecugdo total ou parcial desta contratagcdo, a Administragcdo
podera, garantida a prévia defesa, aplicar a empresa, segundo a extensdo da falta
cometida, as seguintes penalidades, previstas no art. 87 da Lei n.° 8.666/93:

a) A adverténcia por escrito, nas hipoteses de falhas que ndo resultem em
prejuizo significativo para o servigo deste Tribunal;

b) Aplica¢do de multa administrativa com natureza de perdas e danos da
ordem de 10% (dez por cento) sobre o valor total da contrata¢do, nas
hipoteses de inexecugdo total do contrato ou violagdo do sigilo das
informagoes, de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal da contrata¢do
no caso de inexecu¢do parcial;, reconhecendo a empresa os direitos deste
Regional, nos termos do art. 77 da Lei n.° 8.666/93;

c) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com esta Corte, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos,

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar junto a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo, ou até que seja
promovida a reabilitagdo, na forma da lei, perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, de acordo com o inciso IV do art. 87 da Lei
8.666/93;

e) Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 05 (cinco)
anos ao licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo iniciar os servi¢os, deixar de entregar ou apresentar
documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execug¢do de seu objeto, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo



inidoneo ou cometer fraude fiscal, sem prejuizo das multas previstas neste
termo de referéncia.

f) As sangoes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de
impedimento de licitar e contratar com a Unido, o licitante serd
descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste
termo de referéncia.

22.4. A aplicagdo da sangado de suspensdo e declaragao de inidoneidade implica a
inativagdo do cadastro, impossibilitando o fornecedor ou interessado de
relacionar-se comercialmente com a Administracdo Federal, no dmbito do SISG e
dos demais orgdos/entidades que, eventualmente, aderirem ao SICAF, na forma
prevista no item 6.4 da IN MARE n°. 05/95.

" rnon n

22.5. As sangoes previstas nas alineas "a", "c" e “d” do item 22.3, poderdo ser
aplicadas juntamente com a prevista na alinea "b", facultada a defesa prévia da
adjudicataria no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
ciéncia do ocorrido.

22.6. No caso de descumprimento das demais condigoes previstas neste
documento, no edital ou no contrato onde ndo haja previsdo de sangoes
especificas, verificando-se qualquer tipo de dano ou prejuizo ao erario, podera ser
aplicada a multa de 1% por dia, incidente sobre o valor mensal da contratagdo até
o limite de 10% (dez por cento) ou ser caracterizado descumprimento parcial da
contratagdo, mediante processo administrativo, garantida a ampla defesa.

22.6.1. Caso o descumprimento provoque prejuizo ou dano de grande monta,
poderda caracterizar o descumprimento parcial ou mesmo total da contratagdo,

22.7. A empresa vencedora tera o prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, apos
regular notificag¢do por escrito, para assinar o contrato. Tal notificagdo podera ser
realizada por e-mail.

22.7.1. Caso ndo o faga neste prazo, podera ser aplicada a multa de 0,3% por dia,
incidente sobre o valor total desta contrata¢do até o limite de 10% (dez por
cento), mediante processo administrativo, garantida a ampla defesa.

22.8. No caso de aplicagdo da penalidade, o valor da multa ndao recolhida sera
encaminhado para inscricio em Divida Ativa, para posterior execugdo pela
Advocacia-Geral da Unido ou orgdo legalmente determinado.



22.9. Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, a contar da ciéncia da intimagdo/notificagdo, podendo a Administragdo
reconsiderar sua decisdo, dentro do mesmo prazo.

23. DA PROPOSTA PARA LICITACAO E COTACAO DE PRECOS

23.1. As licitantes deverdo ofertar proposta de pregos por lote, da seguinte forma:

23.1.1. Lote 01.

ITEM cobIco BANDA VALOR VALOR EM 40 | QTD. VALOR
MENSAL (A) | MESES (B) (C) | TOTAL (D)
01 CON_A_2M 2 Mbps 10
02 CON_A_4M 4 Mbps 16
03 CON_A_8M 8 Mbps 9
04 CON_A_10M 10 Mbps 6
05 CON_A_20M | 20 Mbps 3 R$
B=60xA, D=BxC,E=5(D): RS (E)
+
ITEM cobico DESCRICAO VALOR UNITARIO | QTD. VALOR
TOTAL (G)
06 SERV_A_INS Serv. deinst./ R$ 56 R$
mudanca

| VALOR TOTAL DA PROPOSTA LOTEO1 =G +E: | RS (PROPOSTAI) |

23.1.2. Lote 02.

ITEM cobico BANDA VALOR VALOR EM 40 | QTD. VALOR
MENSAL (A) MESES (B) (C) TOTAL (D)
07 CON_B 2M 2 Mbps 50
08 CON_B_4M 4 Mbps 50
09 CON_B 8M 8 Mbps 25
10 CON_B_10M 10 Mbps 20
11 CON_B_20M 20 Mbps 6
B=60xA,D=BxC,E=5(D): RS (E)
+
ITEM cobico DESCRICAO VALOR UNITARIO | QTD. VALOR
TOTAL (G)
12 SERV_B_INS Serv. de inst./ R$ 180 R$
mudanca

| VALOR TOTAL DA PROPOSTA LOTE02 =G + E: | RS (PROPOSTAII) |

23.1.3. Lote 03
[ITEM | cODICO | BANDA | VALORMENSAL(A) | VALOR EM 60 MESES (B) |




13 CON_300M | 300 Mbps
14 CON_400M | 400 Mbps
15 CON_500M | 500 Mbps
16 CON_1G 1 Gbps
C=>(B): RS (C)
+
ITEM cobIico DESCRICAO VALOR UNITARIO | QTD. VALOR
TOTAL (G)
17 SERV_INS_SEDE Serv. de inst./ 5
mudanca

VALOR TOTAL DA PROPOSTA LOTE03 =G + C: | RS (PROPOSTAIII) |

23.1.4. Lote 04

ITEM CODICO BANDA VALOR MENSAL (A) VALOR EM 60 MESES (B)

18 CON_R_150M | 150 Mbps

19 CON_R_300M | 300 Mbps

C=>(B): RS (C)
ITEM cobico DESCRICAO VALOR QTD. VALOR
UNITARIO TOTAL (G)
20 SERV_R_INS_SEDE Serv. de inst./ 3
mudanca
23.2. A habilitagdo técnica se dard através da apresenta¢do de atestado ou

declarag¢do(oes) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, que comprove(m) que a empresa licitante tenha
prestado servigo de links de acesso a Internet, simétricos e dedicados, nas
seguintes quantidades.

23.2.1. Lote 01: 5 (cinco) links terrestres (meio guiado),

23.2.2. Lote 02: 16 (dezesseis) links terrestres (meio guiado);

23.2.3. Lote 03: 1 (um) link terrestres (meio guiado),

23.2.4. Lote 04: 1 (um) link via radio (meio ndo guiado)

23.3. Sera aceito o somatorio de atestados e/ou declaragoes para comprovar a
capacidade técnica, desde que reste demonstrada a execu¢do concomitante dos
contratos,



23.4. Deverdo ser disponibilizadas todas as informagoes necessarias a
comprovagao da legitimidade dos atestados apresentados,

23.5. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou
decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua execuc¢do, exceto se houver sido
firmado para ser executado em prazo inferior, quando sera aceito apenas mediante
a apresentagc?o do contrato;

23.6. O Tribunal, durante toda a vigéncia do contrato e principalmente até a data
do inicio dos trabalhos de implantagcdo, podera solicitar documentos que
comprovem a capacidade técnica e financeira da empresa contratada e outros
documentos comprobatorios que julgue importante para garantir a seguran¢a da
informag¢do e a continuidade dos servigos, tendo em vista, a criticidade da
comunicagdo nos processos eleitorais.

24. DA VIGENCIA E REAJUSTE DO CONTRATO

24.1. Por tratar-se de servico demonstradamente continuado, os contratos
resultantes da licitagdo baseada neste Termo de Referéncia terdo validade de 60
(sessenta) meses.

24.2. Periodicamente a administracdao do Tribunal podera, por meio de pesquisas
de mercado, analisar a viabilidade técnica e vantajosidade financeira da
contratacdo.

24.2.1. Caso se observe a ndo vantajosidade financeira, o Tribunal propora o ajuste
de pregos ou a rescisdo unilateral do contrato.

24.2.2. A analise de viabilidade podera recorrer a coleta de precos no mercado
quando ndo estiverem a disposi¢do do Tribunal, Atas de Registro de Pregos ou
contratagoes de orgao/entidades publica com objetos similares para
comparagdo, ja que em Mato Grosso, até o momento, existem apenas duas
empresas capazes de ofertar os melhores precos para esta contratagdo.

24.3. A empresa Contratada somente podera motivar a andlise da vantajosidade
financeira com a finalidade de alcan¢ar o equilibrio contratual nas datas de
aniversario do contrato, salvo motivo relevante de desequilibrio.



24.4. O valor de cada item dos Lotes descritos neste documento podera ser
reajustado anualmente levando-se em conta as variagoes do IST (indice de
Servicos de Telecomunicagoes, divulgado pela ANATEL.

25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

25.1. Os recursos para a execug¢do do objeto deste termo de referéncia serdo
aqueles consignados no Or¢amento da Justi¢a Eleitoral para o ano de 2021.

Cuiabd, 15 de marco de 2021.

Dr. Luis Cézar Darienzo Alves
Secretdrio de Tecnologia da Informacdo



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MATO GROSSO

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

ANEXO I - A

LOCAIS PARA INSTALACAO DA CONECTIVIDADE

TABELA I: REGIAO “A” - LOTE 01

Taxa de
transmissao

ID | Zona(s) Municipio Endereco CEP inicial estimada
i Cuiaba Av. Rubens De Mendonga, N. 4 Mbps
1 4750, Bosque Da Saude. 78050000
Rua Dos Flamboyants, 220-N, 4 Mbps
| > |NovaMutum fe o ' 78450-000 i
Rua Davi Atala, Quadra 03, 8 Mbps
6 Caceres Lote 02 (Coc - Centro Oper.
3 De Céceres), Jardim Celeste 78210-630
Rua José Nobre Da Silva, S/N., 4 Mbps
Barra Do Setor Sena Marques, Sena 78600000
4 9 Gargas Marques
, .. | Av. Presidente Kennedy, 10 Mbps
5| 10 |Rondondpolis|, oo\, Marinépolisy 78750300 °
18 Mirassol Rua Germano Greve, N 284, 4 Mbps
6 D’Oeste Centro 78280-000
7 20/49 \C/i?;ﬁjae Av. Castelo Branco, 47, Centro 28110402 10 Mbps
21 Lucas Do Rio | Rua Paranapanema, 1818-S, 4 Mbps
8 Verde Jardim Das Palmeiras, 78455000
99 Sinop Rua Das Grevileas, 442, Setor 8 Mbps
9 Comercial Sul, 78550112
Pontes E Avenida Minas Gerais, 1359, 4 Mbps
25 Lacerda Ed. Anthonny, Salas 01 E 02 -
10 Chacara 2b, Centro 78250-000
43 Sorriso Rua Canoas 583 (Ao Lado Do 8 Mbps
11 Férum), Centro Norte 78890000
, .. | Av Filinto Muller, 1165, Vila 10 Mbps
12| 46 |Rondondpolis| o i 78720605 °
TABELA II: REGIAO “B” - LOTE 02
Taxa de
transmissao
ID | Zona(s) Municipio Endereco CEP inicial estimada
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Edital do Pregdo ___/

- Eletronico

Rua Justiniano Carvalho 4 Mbps
2 Guiratinga Moreno 260, Cohab Garca
Branca 78760-000
2 3 Rosario Oeste | R Dr Murtinho 00585 Centro | 78470000 |4 Mbps
0
, Rua Campos Sales, N2. 17, 28175000 4 Mbps
3 4 Poconé Centro
Travessa AntoOnia E. Paes Da 4 Mbps
4 7 Diamantino Costa, 43, Centro, 78400000
Rua Jodo li, 849, Caixa Postal 4 Mbps
5 8 Alto Araguaia |25, Atlantico, 78780000
Rua 15 De Novembro, 645, 4 Mbps
2
6 11 Aripuana Cidade Alta, 78325000
R Joao Pessoa 01072 S 2 Ed. 8 Mbps
7 12 Campo Verde | Ferrari, Campo Real 78840000
Barra Do Av. S Benedito 00800 Ca A/B 28390000 4 Mbps
13 Bugres Centro
14 Jaciara R Juruce 990 Centro 78820000 |4 Mbps
Avenida Dom Pedro 4 Mbps
S3o Félix Do Casaldaliga, 791, Vila Santo 78670000
10 15 Araguaia Antbnio
Av. Perimetral Sul Esquina C/ 4 Mbps
Rua 21 De Abril, N 266, Setor | 78645000
11 16 Vila Rica Sul
Avenida Prefeito Caio, 639-E, 4 Mbps
12 17 Arenapolis Vila Nova 78420000
Tangard Da Rua Francisco Ferreira Ramos, 8 Mbps
13 19 Serra 53n, Centro 78300000
Rua Tapirapés, 165, Setor 4 Mbps
14 23 Colider Leste, Centro 78500000
15 24 Alta Floresta | Rua Das Acerolas, 96, Centro | 78580000 |8 Mbps
Nova Av. Couto Magalhaes 00271 4 Mbps
16 26 Xavantina Centro 78690000
R Rondondpolis 76w Jd. Boa 4 Mbps
17 27 Juara Vista 78575000
Porto Alegre 4 Mbps
18 28 Do Norte R Tocantins 00775 Centro 78655000
Sao José Do Av. Siegfried Buss N9. 1243, 4 Mbps
19 29 Rio Claro Centro 78435000
20| 30 |AguaBoa R 6 N2. 355 Centro 78635000 |4 Mbps
21 31 Canarana R Tuparendi 00064 Centro 78640000 4 Mbps
- Av. Marechal Candido 4 Mbps
2| 32 |Claudia Rondon, 1715, Centro 78540-000
Rua Wilmar Ant6nio Maia De 4 Mbps
Peixoto De Souza Pinto, Numero 12,
23 33 Azevedo Centro Novo 78530000
Chapada Dos 4 Mbps
24 34 Guimaraes R Tiradentes 00474 Centro 78195000
25| 35 |Juina Av. Dos Jambos 01295 Centro | 78320000 |8 Mbps
26 36 Vera Av. Brasil, 1692, Centro 78880-000 |4 Mbps
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Edital do Pregdo ___/ - Eletrénico

Santo Antonio | Rua Coronel Arruda Pinto, 4 Mbps
27 38 Do Leverger 235, Centro 78180000
Primavera Do 8 Mbps
28 40 Leste Rua Santo Amaro 620 Centro | 78850000
Rua Carlos Luz, N2. 306 - 4 Mbps
29 41 Araputanga Centro 78260000
Av. Jau, N. 1450, Sala 03 - 4 Mbps
Esquina Av. Piramboia,
30 42 Sapezal Centro 78365000
Guaranta Do 4 Mbps
31 44 Norte Av.Dos Jatobas 155 Centro 78520000
Avenida Presidente Médici, N. 4 Mbps
32 45 Pedra Preta 1.113, Térreo, Centro 78795-000
, Rua Euclides Da Cunha, S/N., 4 Mbps
33| 47 |Poxoreu Jardim Santa Luzia 78800-000
R Ingrid Eggert N2. 214 Vila 4 Mbps
34 48 Cotriguagu Nova 78330000
Nova Monte | Av. Rondondpolis, 39 Ed. 4 Mbps
35 50 Verde Comercial Boing - Centro 78593000
Sao José Dos 4 Mbps
Quatro Av. Dos Imigrantes 00036
36 52 Marcos Finderlandia 78275000
Av. Norte, N 1545, Qd 01, Lt 4 Mbps
37 53 Queréncia 07, Setor F 78675000
38 56 Brasnorte Rua Caceres, 350, Centro 78350000 |4 Mbps
Av. Mato Grosso, N 629 - 4 Mbps
39 57 Paranatinga Centro 78870000
Campo Novo 4 Mbps
40 60 Dos Parecis Av. Brasil, 1200 Ne, Centro 78110400
Av. Mato Grosso, 269e - 4 Mbps
41 61 Comodoro Centro 78310000

TABELA Ill: SEDE DO TRIBUNAL - LOTE 03

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MATO GROSSO.

Avenida Historiador Rubens de Mendonga n.° 4.750, Centro Politico Administrativo — Setor “E”, em Cuiaba/MT

Taxa de transmissao inicial estimada: 500 Mbps

TABELA 1V: SEDE DO TRIBUNAL - LOTE 04

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MATO GROSSO.

Avenida Historiador Rubens de Mendonga n.° 4.750, Centro Politico Administrativo — Setor “E”, em Cuiaba/MT

Taxa de transmissao inicial estimada: 300 Mbps
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