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RELATORIO N° 0969444

CONTRATACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNCO E DE SUSTENTACAO
[VERSAO 3.0.0]

COMUNICADO DE 21/07/2025 - SITUACAO: COMUNICADO, RECEBIDO EM 21/07/2025.

APETITE AO RISCO (INDICE): 39
RESPOSAVEL PELO PLANO: CARLOS HENRIQUE CANDIDO
RESPOSAVEL PELO COMUNICADO: CARLOS HENRIQUE CANDIDO, DILMA FREITAS E AILTON LOPEZ

DESTINATARIO: SECRETARIO DA STI E DIRETORIA-GERAL

1. RISCOS MAPEADOS
. A PROVIDENCIA DE RISCO
NUM. DESCRICAO PROBAB. IMPACTO RISCO o Vo ST TAL,

RO1 AUSENCIA DE DFD DE ALGUMA 3 3 9 OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO
UNIDADE
LEVANTAMENTO DE MUITAS

R02 DEMANDAS SEM A PREVISAO 3 3 9 OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO
ORCAMENTARIA / PLANEJAMENTO
ATRASO NO CUMPRIMENTO DO PRAZO
PARA DISPARAR OS EMAILS AS ~

RO3 UNIDADES PARA O ENVIO DO DFD 3 3 9 OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO
CORRESPONDENTE
COMPROMETIMENTO DO
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO EM XA

R04 FACE DE DESCUMPRIMENTO DO 5 5 25 OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO
CRONOGRAMA
COMPROMETIMENTO DO
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO EM MITIGAR: SOLICIT AR CELERIDADE

RO5 8 5 40 NA CONTRATACAO - NOVO:3X5=15
FACE DE DESCUMPRIMENTO DO TRATAMENTO VALIDADO
CRONOGRAMA
PRESIDENTE DESAPROVAR OU ~

R06 MODIFICAR ALGUNS ITENS 8 3 24 OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

RO7 IMPOSSIBILIDADE DE PUBLICACAO NA 3 3 9 OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

PAGINA DO COMPRAS.GOV E NO PNCP

PAGINA DA TRANSPARENCIA DO .
RO8 | o IBUNAL FORA DO AR 3 3 9 OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

RECEBIMENTO DE SEI NAO INDICADO
NA PLANILHA OU COM DESCRITIVO B
R09 DIFERENTE QUE DIFICULTE SUA 3 3 9 OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

LOCALIZACAO NA PLANILHA

MITIGAR: PRAZOS PREVISTOS NA
PORTARIA; DETERMINACAO DO
DG PARA QUE AS UNIDADES
IMPULSIONEM AS CONTRATACOES
EM ATRASO; MONITORAMENTO E

3 8 24 ACOMPANHAMENTO DA NOVO: 5X 5=25
EXECUCAO DO PCA PELA CMP E
PELO AGENTE DE CONTRATACAO;
PRESIDENCIA EXPEDIR O PRAZO
DE CONTRATACAO DO EXERCICIO
- TRATAMENTO VALIDADO

NAO IMPULSIONAR O PROCESSO DE

RI10 CONTRATACAO



NUM.

R11

R12

R13

R14

R15

R16

R17

R18

R19

R20

R21

R22

R23

R24

DESCRICAO

ATRASO OU FALHA NO CUMPRIMENTO
DO PRAZO PELAS AREAS ENVOLVIDAS /
DESCUMPRIMENTO DO PRAZO
CONSTANTE DA PORTARIA

DEMANDAS NAO ABRANGIDAS PELO
PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

ESPECIFICACOES INCOMPLETAS OU
COM REQUISITOS IRRELEVANTES OU
INDEVIDAMENTE RESTRITIVOS /
LIMITACAO INDEVIDA DA
COMPETICAO / FALTA DE
COMPREENSAO DOS LICITANTES

ESTIMATIVA DE QUANTIDADES MAIOR
OU MENOR QUE AS NECESSIDADES DA
ORGANIZACAO.

UTILIZACAO DE SOMENTE UMA
SOLUGAO DO MERCADO COMO BASE
PARA A DEFINICAO DE REQUISITOS

QUEBRA DA IMPARCIALIDADE DA
EQUIPE DE PLANEJAMENTO

DESCONTINUIDADE DA SOLUCAO
ANTES DO ORGAO CONSEGUIR
DESFRUTAR DO INVESTIMENTO FEITO
NA SOLUCAO

AQUISICAO DE SOMENTE PARTE DA
SOLUCAO

DESCONSIDERACAO DOS RISCOS
EXISTENTES NA CONTRATACAO E
GESTAO DO CONTRATO

QUESTIONAMENTOS NO CERTAME
(E.G., IMPUGNACOES, RECURSOS) E
JUNTO A ORGAOS EXTERNOS (E.G.,
PODER JUDICIARIO, TCU)

DEFINICAO DE MECANISMOS QUE
PROPICIEM A INGERENCIA DA
ORGANIZACAO NA ADMINISTRACAO
DA CONTRATADA.

PAGAMENTOS SEM QUE A
ADMINISTRACAO POSSA OBTER
BENEFICIOS E AO PARADOXO LUCRO-
INCOMPETENCIA

ATRASO NA COTACAO DE PRECOS

COLETA INSUFICIENTE DE PRECOS,
ESTIMATIVA DE PRECOS INADAQUADA

21

21

21

13

13

13

21

13

PROBAB. IMPACTO RISCO

24

105

40

24

39

273

40

64

39

441

104

PROVIDENCIA DE
TRATAMENTO

RISCO
RESIDUAL

MITIGAR: ACOMPANHAMENTO
PELO SECRETARIO DA STI -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:3X5=15

OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: PEDIDO DE CELERIDADE

- TRATAMENTO VALIDADO NOVO:3X3=9

MITIGAR: ETP BEM ELABORADO;
ESTUDO DA DEMANDA HISTORICA
DO PRODUTO / SERVICO -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:3X3=9

OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: REUNIOES COM O
MERCADO DEVEM SER FEITAS
COM NO MINIMO 3 SERVIDORES E
REGISTRADA EM ATA;
REALIZACAO DE AUDIENCIA
PUBLICA; QUANDO POSSIVEL,
RODIZIO DOS MEMBROS DA
EQUIPE; CHAMAR MAIS DE UMA
EMPRESA PARA REUNIOES -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:3X3=9

OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: AUMENTAR A BASE DE
CONHECIMENTO SOBRE RISCOS;
CAPACITACAO; PADRONIZAR 0OS
PROCESSOS - TRATAMENTO
VALIDADO

MITIGAR: ELABORACAO DO ETP
POR EQUIPE DE PLANEJAMENTO;
REVISAO PELAS CHEFIAS E
UNIDADES TECNICAS -
TRATAMENTO VALIDADO

COMPARTILHAR: REVISAO DOS
DOCUMENTOS DA FASE
PREPARATORIA PELAS
INSTANCIAS COMPETENTES -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:5X5=25

NOVO:5X5=25

NOVO:5X5=25

MITIGAR: ETP BEM ELABORADO
POR EQUIPE DE PLANEJAMENTO;

ESTUDO DA DEMANDA HISTORICA

DO PRODUTO / SERVICO; REVISAO NOVO:3X5=15
POR INSTANCIAS SUPERIOR

TAMBEM QUANTO AO OBJETO -

TRATAMENTO VALIDADO

OPCAO: RISCO ACEITO - A OPCAO DE NAO
TRATAMENTO K INSUFICINETE

OPCAO: RISCO ACEITO - A OPCAO DE NAO
TRATAMENTO K INSUFICINETE



NUM.

R25

R26

R27

R28

R29

R30

R31

R32

R33

R34

R35

R36

R37

R38

R39

DESCRICAO

IMPOSSIBILIDADE DE AFERIR A
QUALIFICACAO TECNICA DA EMPRESA

AVALIACAO DE ITENS COM BAIXO
RISCO DE ILEGALIDADE E A NAO
AVALIACAO DE OUTROS COM ALTO
RISCO DE ILEGALIDADE

ACEITACAO OU RECUSA DE PROPOSTAS
EM DESACORDO COM O EDITAL

DESCUMPRIMENTO DO PRAZO PARA
AJUSTE DE PROPOSTA COMPLEXA

CONTRATAR LICITANTE COM
RESTRICOES

EXISTENCIA DE GRANDE NUMERO DE
PROPOSTAS NAO MANTIDAS APOS A
FASE DE LANCES

IMPEDIMENTO DAS LICITANTES
PRATICAREM ATOS NO CERTAME
LICITATORIO

CONTRATACAO DE EMPRESA INCAPAZ
DE EXECUTAR A AVENCA

NAO DIVULGACAO DAS RESPOSTAS NO
PRAZO LEGAL

ADJUDICACAO DE LICITANTE COM
PROPOSTA EM DESACORDO COM AS
ESPECIFICACOES DO EDITAL OU SEM
DOCUMENTACAO COMPLETA DE
HABILITACAO EXIGIDA PELO
INSTRUMENTO CONVOCATORIO

IMPOSSIBILIDADE DE LAVRATURA DO
INSTRUMENTO DE CONTRATO EM
TEMPO HABIL PARA INICIO DA
VIGENCIA PRETENDIDA.

COLETA DAS ASSINATURAS DOS
SIGNATARIOS DE FORMA
EXTEMPORANEA.

NAO ENVIO DO EXTRATO PARA
PUBLICACAO NO DOU E/OU PORTAL DA
TRANSPARENCIA.

AUSENCIA DA CIENCIA DE
DESIGNACAO POR PARTE DOS FISCAIS

AUSENCIA DE CRONOGRAMA PARA
CADA ETAPA DA INSTRUCAO

13

13

13

13

21

PROBAB. IMPACTO RISCO

104

65

65

39

15

40

24

39

24

168

40

24

24

24

64

PROVIDENCIA DE RISCO
TRATAMENTO RESIDUAL

MITIGAR: ESTABELECIMENTO DE
PRAZO DE VALIDADE DOS

ATESTADOS DE CAPACIDADE NOVO: 8 X 8=64
TECNICA - A OPCAO DE

TRATAMENTO £ INSUFICINETE

MITIGAR: AVALIAR TODOS OS

ITENS - TRATAMENTO VALIDADO NOVO:3X 8=24

MITIGAR: ORDENAR AS EMPRESAS
E CRIAR CADASTRO DE RESERVA -
A OPCAO DE TRATAMENTO E
INSUFICINETE

MITIGAR: ADEQUAR OS EDITAIS

COM PRAZOS SUFICIENTES PARA

QUE AS EMPRESAS FACAM AS NOVO:3X5=15
PROPOSTAS AJUSTADAS -

TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: CONTROLE PELA
UNIDADE TECNICA; ACESSO AO
SICAF PARA VERIFICACAO -
TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: DESTACAR A
INFORMACAO QUE O TRIBUNAL
TEM A PRATICA DE PUNIR
EMPRESAS QUE NAO MANTENHAM
SEUS PRECOS - TRATAMENTO
VALIDADO

CONTINGENCIAR: PERMISSAO DE
SUSPENSAO AUTOMATICA - NOVO:3X8=24
TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: RESTRICAO DA
PARTICIPACAO DAS EMPRESAS
NAO QUALIFICADAS -
TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: EQUIPE ESPECIFICA
PARA O PREGAO; E-MAIL
ESPECIFICO PARA O PREGAO;
ENTRAR EM CONTATO COM O
GESTOR DA UNIDADE -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:8X5=40

NOVO:3X3=9

NOVO:3X3=9

NOVO:3X5=15

NOVO:3X3=9

CONTINGENCIAR: A PROPOSTA
DEVERA SER VALIDADA TAMBEM
PELO SECRETARIO DA STI -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:3X8=24

MITIGAR: IMPULSIONAMENTO DO
PROCESSO COM ANTECEDENCIA;
PLANEJAMENTO BEM FEITO -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:5X5=25

MITIGAR: ACESSO EXTERNO DO

SEI A SER VIABILIZADO PELA TI;

ASSINATURA DO CONTRATO NOVO:3X3=9
SIMILAR AO SISTEMA DA AGIEL -

TRATAMENTO VALIDADO

OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: SEGUIR O

CRONOGRAMA DA EQUIPE DE

PLANEJAMENTO DA NOVO:3X5=15
CONTRATAGCAO - TRATAMENTO

VALIDADO



NUM.

R40

R41

R42

R43

R44

R45

R46

R47

R48

R49

R50

RS1

R52

DESCRICAO

AUSENCIA DE PADRONIZAGCAO DE
INSTRUCAO, DECISOES, DESPACHOS E
PARECERES

ARTEFATOS DE LICITACAO
ELABORADOS SEM TECNICA E
QUALIDADE, E COM INOBSERVANCIA A
LEGISLACAO BASICA SOBRE
LICITACOES E CONTRATOS

AUSENCIA DE ALINHAMENTO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, PLS E
DEMAIS PLANOS A CONTRATACAO
PRETENDIDA

AUSENCIA DE ESTABELECIMENTO DE
CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE OU
ESCOLHA EQUIVOCADA DO CRITERIO

AUSENCIA DE POLITICA DE
CONTRATACAO COMPARTILHADA

ELABORACAO DO ETP SEM A DEVIDA
ANALISE PELA EQUIPE DE
PLANEJAMENTO

INADEQUACAO DO MODELO DE
CONTRATACAO

PRESTADOR DE SERVICO COM
QUALIFICACAO INSUFICIENTE

FALHA NA ESTRATEGIA DE EXECUCAO
DO CONTRATO

PRECO INEXEQUIVEL

AUSENCIA DE ESPACO FISICO,
MOBILIARIO, PROGRAMAS DE
SOFTWARE E EQUIPAMENTOS PARA OS
PRESTADORES DE SERVICO

AUSENCIA DE EQUIPE DA STI
NECESSARIA A EXECUCAO
CONTRATUAL

ALTO INDICE DE ROTATIVIDADE DE
PROFISSIONAL (TURNOVER)

PROBAB. IMPACTO RISCO

5 8
3 13
3 13
3 13
5 13
5 5
5 13
8 13
5 13
5 13
3 5
8 13
8 13

40

39

39

39

65

25

65

104

65

65

15

104

104

PROVIDENCIA DE RISCO
TRATAMENTO RESIDUAL

MITIGAR: EQUIPE ESPECIFICA
PARA O PREGAO; E- MAIL
ESPECIFICO PARA O PREGAO;
ENTRAR EM CONTATO COM O
GESTOR DA UNIDADE -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:3X5=15

MITIGAR: ESTABELECIMENTO DE
EQUIPE TECNICA CAPACITADA
PARA LICIATACOES -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:3X8=24

MITIGAR: REANALISE PELA
DIRETORIA-GERAL - NOVO:3X5=15
TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: OBSERVANCIA DO BI DE
SUSTENTABILIDADE PELA EQUIPE

DE PLANEJAMENTO DA NOVO:3X5=15
CONTRATACAO - TRATAMENTO

VALIDADO

MITIGAR: PUBLICACAO DOS
ARTEFATOS - TRATAMENTO NOVO:5X5=25
VALIDADO

OPCAO: RISCO ACEITO - TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: LIMITACAO DO VOLUME
DE SERVICOS CONTRATADOS.
DISCUSSAO E CONSTRUCAO DO
MODELO COM APOIO DE OUTRAS
UNIDADES DO TRIBUNAL. -
TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:3X8=24

MITIGAR: EXIGENCIA NO TERMO

DE REFERENCIA DE

QUALIFICACAO PARA TODOS OS

PRESTADORES DE SERVICO. NOVO:3X8=24
FIXACAO DE LIMITES SALARIAIS

MINIMOS PARA OS PROFISSIONALIS.

- TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: DISCUSSAO E

CONSTRUCAO DA ESTRATEGIA DE

EXECUCAO CONTRATUAL COM AS NOVO:3X5=15
UNIDADES ENVOLVIDAS. -

TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: FIXACAO DE LIMITES
SALARIAIS MINIMOS PARA OS
PROFISSIONAIS. - TRATAMENTO
VALIDADO

MITIGAR: SOLICITACAO DOS

RECURSOS NECESSARIOS AS

UNIDADES RESPONSAVEIS COM A NOVO:3X3=9
DEVIDA ANTECEDENCIA. -

TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: DISCUSSAO E

CONSTRUCAO DA ESTRATEGIA DE

EXECUCAO CONTRATUAL COM AS NOVO: 3 X 8 =24
UNIDADES ENVOLVIDAS. -

TRATAMENTO VALIDADO

MITIGAR: FIXACAO DE LIMITES

SALARIAIS MINIMOS PARA OS

PROFISSIONAIS COMPATIVEIS NOVO:3X8=24
COM O MERCADO. -

TRATAMENTO VALIDADO

NOVO:3X3=9



NUM. DESCRICAO

R53 FRACASSO DA CONTRATACAO

R54 ATRASO DA CONTRATACAO

2. RESPONSAVEIS

NUM. RISCO

RO1 AUSENCIA DE DFD DE ALGUMA
UNIDADE

LEVANTAMENTO DE MUITAS
DEMANDAS SEM A PREVISAO
ORCAMENTARIA / PLANEJAMENTO

R02

ATRASO NO CUMPRIMENTO DO PRAZO
PARA DISPARAR OS EMAILS AS
UNIDADES PARA O ENVIO DO DFD
CORRESPONDENTE

COMPROMETIMENTO DO
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO EM
FACE DE DESCUMPRIMENTO DO
CRONOGRAMA

COMPROMETIMENTO DO
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO EM
FACE DE DESCUMPRIMENTO DO
CRONOGRAMA

RO3

R04

ROS

PRESIDENTE DESAPROVAR OU

R06 MODIFICAR ALGUNS ITENS

IMPOSSIBILIDADE DE PUBLICACAO NA
PAGINA DO COMPRAS.GOV E NO PNCP

PAGINA DA TRANSPARENCIA DO
TRIBUNAL FORA DO AR

RECEBIMENTO DE SEI NAO INDICADO NA
PLANILHA OU COM DESCRITIVO
DIFERENTE QUE DIFICULTE SUA
LOCALIZACAO NA PLANILHA

RO7

RO8

RO9

R10 NAO IMPULSIPNAR O PROCESSO DE
CONTRATACAO

ATRASO OU FALHA NO CUMPRIMENTO
DO PRAZO PELAS AREAS ENVOLVIDAS /
DESCUMPRIMENTO DO PRAZO
CONSTANTE DA PORTARIA

DEMANDAS NAO ABRANGIDAS PELO
PLANO ANUAL DE CONTRATAGCOES

ESPECIFICACOES INCOMPLETAS OU COM
REQUISITOS IRRELEVANTES OU
INDEVIDAMENTE RESTRITIVOS /
LIMITAGCAO INDEVIDA DA COMPETICAO
/ FALTA DE COMPREENSAO DOS
LICITANTES

R11

R12

R13

PROBAB. IMPACTO RISCO

169

21 13 273

RESPONSAVEL

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO TRATAMENTO: ERIVELTO
BASTOS

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO
PELO TRATAMENTO: STI

PELO RISCO:EQUIPE DE

PROVIDENCIA DE RISCO
TRATAMENTO RESIDUAL
MITIGAR: AUSENCIA DE

PREVISOES NO EDITAL DE

EXIGENCIAS EXCESSIVAS OU
DESARRAZOADAS, QUE POSSAM
PREJUDICAR A ATRATIVIDADE E
COMPETITIVIDADE DO CERTAME. -
A OPCAO DE TRATAMENTO E
INSUFICINETE

NOVO: 8 X 8 =064

MITIGAR: MONITORAMENTO
DIARIO DO PROCESSO, PARA
EVITAR ATRASOS EM SUA
TRAMITACAO - A OPCAO DE
TRATAMENTO E INSUFICINETE

NOVO: 21X 13=
273

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:CMP

PELO RISCO:CMP

PELO RISCO:SAO
PELO TRATAMENTO: [?]

PELO RISCO:SAO E DIRETORIA-GERAL
PELO TRATAMENTO: DIRETORIA-

GERAL

PELO RISCO:DIRETORIA-GERAL
PELO TRATAMENTO: CARLOS
HENRIQUE CANDIDO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO RISCO:EQUIPE DE

PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO
PELO TRATAMENTO: SECRETARIO DA

STI



NUM.

R14

R15

R16

R17

R18

R19

R20

R21

R22

R23

R24

R25

R26

R27

R28

R29

R30

R31

R32

R33

RISCO

ESTIMATIVA DE QUANTIDADES MAIOR
OU MENOR QUE AS NECESSIDADES DA
ORGANIZACAO.

UTILIZACAO DE SOMENTE UMA
SOLUCAO DO MERCADO COMO BASE
PARA A DEFINICAO DE REQUISITOS

QUEBRA DA IMPARCIALIDADE DA
EQUIPE DE PLANEJAMENTO

DESCONTINUIDADE DA SOLUGAO ANTES
DO ORGAO CONSEGUIR DESFRUTAR DO
INVESTIMENTO FEITO NA SOLUGCAO

AQUISICAO DE SOMENTE PARTE DA
SOLUCAO

DESCONSIDERACAO DOS RISCOS
EXISTENTES NA CONTRATACAO E
GESTAO DO CONTRATO

QUESTIONAMENTOS NO CERTAME (E.G.,
IMPUGNACOES, RECURSOS) E JUNTO A
ORGAOS EXTERNOS (E.G., PODER
JUDICIARIO, TCU)

DEFINICAO DE MECANISMOS QUE
PROPICIEM A INGERENCIA DA
ORGANIZACAO NA ADMINISTRACAO DA
CONTRATADA.

PAGAMENTOS SEM QUE A
ADMINISTRACAO POSSA OBTER
BENEFICIOS E AO PARADOXO LUCRO-
INCOMPETENCIA

ATRASO NA COTACAO DE PRECOS

COLETA INSUFICIENTE DE PRECOS,
ESTIMATIVA DE PRECOS INADAQUADA

IMPOSSIBILIDADE DE AFERIR A
QUALIFICACAO TECNICA DA EMPRESA

AVALIACAO DE ITENS COM BAIXO RISCO
DE ILEGALIDADE E A NAO AVALIACAO
DE OUTROS COM ALTO RISCO DE
ILEGALIDADE

ACEITACAO OU RECUSA DE PROPOSTAS
EM DESACORDO COM O EDITAL

DESCUMPRIMENTO DO PRAZO PARA
AJUSTE DE PROPOSTA COMPLEXA

CONTRATAR LICITANTE COM
RESTRICOES

EXISTENCIA DE GRANDE NUMERO DE
PROPOSTAS NAO MANTIDAS APOS A
FASE DE LANCES

IMPEDIMENTO DAS LICITANTES
PRATICAREM ATOS NO CERTAME
LICITATORIO

CONTRATAGAO DE EMPRESA INCAPAZ
DE EXECUTAR A AVENCA

NAO DIVULGACAO DAS RESPOSTAS NO
PRAZO LEGAL

RESPONSAVEL

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
PELO TRATAMENTO: CARLOS
HENRIQUE CANDIDO

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO
PELO TRATAMENTO: [?]

PELO RISCO:DIRETORIA-GERAL
PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
PELO TRATAMENTO: [?]

PELO RISCO:DIRETORIA-GERAL
PELO TRATAMENTO: CARLOS
HENRIQUE CANDIDO

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:SAO
PELO TRATAMENTO: SAO/CMP

PELO RISCO:SAO/CMP
PELO TRATAMENTO: CMP

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
PELO TRATAMENTO: SAO/CMP

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

PELO RISCO:PREGOEIRO
PELO TRATAMENTO: SAO E
DIRETORIA-GERAL

PELO RISCO:PREGOEIRO
PELO TRATAMENTO: SAO/CMP

PELO RISCO:SAO
PELO TRATAMENTO: SAO E
DIRETORIA-GERAL

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
PELO TRATAMENTO: SAO/CMP

PELO RISCO:PREGOEIRO
PELO TRATAMENTO: DIRETORIA-
GERAL

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
PELO TRATAMENTO: SAO/CMP

PELO RISCO:PREGOEIRO
PELO TRATAMENTO: SAO E
DIRETORIA-GERAL



NUM.

R34

R35

R36

R37

R38

R39

R40

R41

R42

R43

R44

R45

R46

R47

R48

R49

RS0

R51

RISCO

ADJUDICACAO DE LICITANTE COM
PROPOSTA EM DESACORDO COM AS
ESPECIFICACOES DO EDITAL OU SEM
DOCUMENTACAO COMPLETA DE
HABILITACAO EXIGIDA PELO
INSTRUMENTO CONVOCATORIO

IMPOSSIBILIDADE DE LAVRATURA DO
INSTRUMENTO DE CONTRATO EM
TEMPO HABIL PARA INICIO DA VIGENCIA
PRETENDIDA.

COLETA DAS ASSINATURAS DOS
SIGNATARIOS DE FORMA
EXTEMPORANEA.

NAO ENVIO DO EXTRATO PARA
PUBLICACAO NO DOU E/OU PORTAL DA
TRANSPARENCIA.

AUSENCIA DA CIENCIA DE DESIGNACAO
POR PARTE DOS FISCAIS

AUSENCIA DE CRONOGRAMA PARA
CADA ETAPA DA INSTRUCAO

AUSENCIA DE PADRONIZACAO DE
INSTRUCAO, DECISOES, DESPACHOS E
PARECERES

ARTEFATOS DE LICITACAO
ELABORADOS SEM TECNICA E
QUALIDADE, E COM INOBSERVANCIA A
LEGISLACAO BASICA SOBRE
LICITACOES E CONTRATOS

AUSENCIA DE ALINHAMENTO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, PLS E
DEMAIS PLANOS A CONTRATACAO
PRETENDIDA

AUSENCIA DE ESTABELECIMENTO DE
CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE OU
ESCOLHA EQUIVOCADA DO CRITERIO

AUSENCIA DE POLITICA DE
CONTRATACAO COMPARTILHADA

ELABORACAO DO ETP SEM A DEVIDA
ANALISE PELA EQUIPE DE
PLANEJAMENTO

INADEQUACAO DO MODELO DE
CONTRATACAO

PRESTADOR DE SERVICO COM
QUALIFICACAO INSUFICIENTE

FALHA NA ESTRATEGIA DE EXECUCAO
DO CONTRATO

PRECO INEXEQUIVEL

AUSENCIA DE ESPACO FISICO,
MOBILIARIO, PROGRAMAS DE
SOFTWARE E EQUIPAMENTOS PARA OS
PRESTADORES DE SERVICO

AUSENCIA DE EQUIPE DA STI
NECESSARIA A EXECUCAO
CONTRATUAL

RESPONSAVEL

PELO RISCO:EQUIPE DE APOIO A
LICITACAO
PELO TRATAMENTO: PREGOEIRO

PELO RISCO:SAO/CMP
PELO TRATAMENTO: CARLOS
HENRIQUE CANDIDO

PELO RISCO:CMP
PELO TRATAMENTO: SAO/CMP

PELO RISCO:CMP

PELO RISCO:SAO E DIRETORIA-GERAL

PELO RISCO:SAO
PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

PELO RISCO:DIRETORIA-GERAL
PELO TRATAMENTO: SAO E
DIRETORIA-GERAL

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO
PELO TRATAMENTO: DIRETORIA-
GERAL

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO TRATAMENTO: SAO E
DIRETORIA-GERAL

PELO RISCO:EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO
PELO TRATAMENTO: CMP

PELO RISCO:DIRETORIA-GERAL

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO
PELO TRATAMENTO: STI, SAO E DEG

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO
PELO TRATAMENTO: STI

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO
PELO TRATAMENTO: STI, SAO E DEG



NUM. RISCO

ALTO INDICE DE ROTATIVIDADE DE

RS2 PROFISSIONAL (TURNOVER)

R53 FRACASSO DA CONTRATACAO

R54 ATRASO DA CONTRATAGCAO

3. PREMISSAS
3.1 CALCULOS

PROBABILIDADE
MUITO BAIXA
BAIXA

MODERADA

ALTA

MUITO ALTA

3.2 RECOMENDACOES DA ORGANIZACAO

PROBABILIDADE

21

13

3.3 HISTORIO DE COMUNICADOS

NUM. COMUNICADO

COMUNICADO DE 13/03/2025 -

o1 COMUNICADO [17/03/2025]

02 COMUNICADO DE 08/01/2025 -
APROVADO [08/01/2025]
COMUNICADO DE 04/05/2024 - FIM DA

03  FASE DE PLANEJAMENTO -
COMUNICADO [04/05/2024]

COMUNICADO DE 03/05/2024 -

04 COMUNICADO [03/05/2024]

RESPONSAVEL

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO

PELO TRATAMENTO: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO
PELO TRATAMENTO: STIL, SAO E ASJUR

PELO RISCO:CARLOS HENRIQUE
CANDIDO
PELO TRATAMENTO: STI

VALOR IMPACTO

3 INSIGNIFICANTE
5 BAIXO
8 MODERADO
13 GRAVE
21 CATASTROFICO
GRAUS DE RISCO

8 13 21 IMPACTO

RESPONSAVEL/DESTINATARIO

RESPONSAVEL: CARLOS HENRIQUE
CANDIDO /
DESTINATARIO: DIRETORIA-GERAL

RESPONSAVEL: CARLOS HENRIQUE
CANDIDO /
DESTINATARIO: SAO

RESPONSAVEL: CARLOS HENRIQUE
CANDIDO /
DESTINATARIO: DIRETORIA GERAL

RESPONSAVEL: EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO /
DESTINATARIO: DIRETORIA-GERAL

VALOR

13
21

Ll
SEI! E Documento assinado eletronicamente por CARLOS HENRIQUE CANDIDO, COORDENADOR, em 21/07/2025, as 14:58, conforme art. 1°, III,

assinatura
eletrénica

"b", da Lei 11.419/2006.
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