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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéo

84/2024

DILMA DE FREITAS FERREIRA 21/10/2024 10:59

Objeto da Matriz de Riscos

Formulario Gestao de Riscos

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Entrega de bens
cgm especificacao Fglta de afinco e comprometimento do Gestdo de Contrato  Contratada Médio 1
diferente  daquela licitante.
prevista em Edital
Impactos
1 Entrega de bens com especificacéo diferentes daquelas previstas em Edital
Acdes Preventivas
P-01 Inserir clausula no termo de referéncia informando que deve prevalecer o descritivo Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
contido nele e na Ordem de Fornecimento.
P-02 Descrever os itens de forma clara e suficiente, a fim de se evitar dividas por parte Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
dos fornecedores.
P-03 Antes de elaborar as especificacdes, realizar pesquisa a fim de verificar as Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
solugdes disponiveis e ofertadas no mercado e de identificar o conjunto
representativo de modelos que atendam a necessidade da instituigdo.
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar Solicitagdo de Esclarecimentos e Providéncias por parte da empresa, Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
imediatamente apo6s a verificagdo da irregularidade.
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Desconsideragao
dos riscos Falta de padronizagdo dos processos e
existentes na N Gestdo de Contrato  Administracao Alto 1
= falta de capacitacédo
Contratacéo e
Gestéo de Contrato
Impactos
1 Pode resultar em falhas de execugéo, atrasos ou até interrupcéo do servigco ou entrega de produtos, o que prejudica o andamento do
contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Capacitar as equipes envolvidas no processo de contratacdo e gestdo do contrato Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
para a identificacdo e mitigagao dos riscos ao longo de todo o ciclo contratual.
P-02 Incluir clausulas que tratam de gestdo de riscos, como prejuizos por Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
descumprimento e reavaliagdes periddicas.
P-03 Exigir garantias, como seguros, caugbes ou fiancas, que protejam a organiza¢éo Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
em caso de descumprimento ou riscos imprevistos
Acdes de Contingéncia
C-01 Desenvolver um plano de agéo para lidar com eventos de risco identificados, Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
estabelecendo procedimentos claros de resposta a incidentes.
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Designacao de
fiscalizacédo de
muitos Contratos a Sobrecarga de trabalho para os servidores
servidor, além da fiscais de contratos; Execucdo ineficiente Gestdo de Contrato ~ Administracéo Alto 1
sua capacidade de do contrato.
controle de
fiscalizagé&o.
Impactos
1 A sobrecarga de contratos pode gerar uma fiscalizacdo superficial ou insuficiente, comprometendo o cumprimento das obrigagcGes

contratuais e a qualidade dos servi¢os ou produtos entregues.



2 Com menos tempo e atencéo para cada Contrato, aumentam as chances de descumprimentos contratuais e erros administrativos.
Acdes Preventivas
P-01 Garantir que o numero de contratos atribuidos a cada fiscal ou gestor seja Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
compativel com sua capacidade, considerando o volume de trabalho e a
complexidade dos contratos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Redistribuir parte dos contratos entre outros membros da equipe. Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
ATRASO Atraso nNO processo - administrativo - de Planejamento Administragéo Alto 1
contratacéo
Impactos
1 Pode compromete a realizagdo de video Conferencias e Webinars.
Acdes Preventivas
P-01 Verificagdo minuciosa da documentacéo técnica fornecida pela contratada na fase Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
de habilitagéo a fim de detectar eventuais inconformidades a tempo.
P-02 Elaboracdo das especificagfes e descricdo do objeto com o maior nivel de Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
detalhamento possivel a fim de evitar erros de interpretacdo ou alegagfes de
desconhecimento por parte da contratada
Acdes de Contingéncia
C-01 Priorizar os trabalhos da Equipe de Planejamento da Contratacdo na resposta e Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
mitigagdo das causas que originaram o0 atraso do processo licitatério ou Adeséo a
ata de registro.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Reducgéo Orgamento Redugéo nos valores orcamentarios. Planejamento Administracédo Médio 1
Impactos
1 Risco de indisponibilidade dos servigos de videoconferéncia e de Webinar.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhar a disponibilidade orcamentaria e organizar o cronograma de Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
pagamentos.
Acdes de Contingéncia
C-01 Reduzir o escopo de contratagao inicial conforme a disponibilidade orgamentaria Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Atraso i na Atraso ou suspens&o ~no processo licitatério Seleio do Fornecedor  Administragsio Médio 1
Contratacao em face de impugnacdes
Impactos
1 Atraso na contratacao.
Acoes Preventivas
P-01 Elaboragdo do planejamento da contratac@o consultando solugBes similares em Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
outros 6rgaos.
P-02 Verificagcdo do teor de impugnagdes e recursos em contracdes similares. Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
P-03 Estrita observancia as recomendagdes da area juridica do 6rgéo. Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
Acodes de Contingéncia
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
1. Falha nas especificagdes técnicas; 2.
Valores de referéncia abaixo do mercado;
Licitacdo deserta ou 3. AusenuaNde prop_osta'l_comer_u_al elou Seleciio do Fornecedor  Administragéio Médio 1
fracassada documentagdo habilitatéria exigida no
edital; 4. Falta de prestadores de servi¢os
e adequagédo aos or¢gamentos.
Impactos
1 Uma licitagdo deserta ou fracassada pode impactar diretamente o cronograma de fornecimento dos produtos.
2 Interrupgédo das atividades operacionais, prejudicando o funcionamento da administragdo publica.
Acdes Preventivas
P-01 Realizar um estudo de mercado detalhado antes da abertura da licitagdo para Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
garantir que ha fornecedores especificos e aptos a atender aos requisitos do
contrato.
P-02 Garantir que a licitacéo seja amplamente divulgada, alcancando o maior nimero Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
possivel de fornecedores interessados.
P-03 Evitar critérios especificos ou desnecessérios, que possam restringir a Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
competitividade de certas medidas.
Acodes de Contingéncia
Cc-01 Revisar o edital com base nos feedbacks dos licitantes ou motivos que levaram & Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
auséncia de detalhes, ajustando critérios que possam ter inviabilizado a
participacgao, e repetir o processo licitatério.
C-02 Realizar um novo estudo de mercado para reavaliar as condigbes e ajustar o Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA
escopo da contratagdo, se necessario.
C-03 Realizar novo processo licitatorio. Responsavel: DILMA DE FREITAS FERREIRA



4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

DILMA DE FREITAS FERREIRA

Membro da comissao de contratagao
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