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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 0443732
ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
E

GERENCIAMENTO DE RISCOS

1. INTRODUCAO

As contratagdes pelo poder publico, pelo volume de recursos envolvidos, produzem grande impacto na atividade econdmica do pais, assim
importa dizer que, um planejamento bem elaborado proporciona contratagdes mais eficientes. Nesse sentido, a realizagdo de estudos prévios, direciona ao
conhecimento de metodologias ofertadas pelo mercado, dando como resultado a melhoria na qualidade dos gastos, conduzindo a uma gestao eficiente dos recursos
publicos.

Vale observar, que o planejamento tem a finalidade de identificar as fraquezas de um projeto e estudar as solugdes necessarias. Seja por meio de
documentagdo, o fato é que o estudo prévio deve reunir os elementos faticos necessarios e suficientes que possibilitem a escolha de solugdes adequadas e precisas
para o caso.

Nesse contexto, o documento em tela, visa assegurar a viabilidade técnica e econdmica da pretensa contratagdo, obedecendo todas as etapas
legais concernentes ao caso.

As informagdes estdo descritas no SEI N° 04819.2021-8.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO E LEGISLACAO APLICAVEL

Objetivando o atendimento das necessidades de servigos terceirizados previstos no documento “DOD - Documento de Oficializagdo da
Demanda”, a serem prestados de forma continua, elaboramos este Estudo Preliminar com vistas a contratagdo de pessoa juridica para a prestacdo de servigos
continuados de limpeza, asseio e conservagdo predial, com fornecimento de material e insumos, para os cartorios eleitorais do interior do estado, localizados em
52 municipios diversos.

A manutengao das condigdes favoraveis de limpeza e conservagdo dos locais de trabalho, mantendo-os limpos, higienizados, em bom estado de
conservacgdo e de acordo com as condigdes indicadas pelas normas sanitarias sdo considerados servigos essenciais e indispensaveis ao bom funcionamento e
desenvolvimento das atividades diarias.

3. ANALISE DAS CONTRATACOES ANTERIORES

Os servigos objeto deste estudo sdo atualmente prestados por meio do Contrato n°® 48/2016, mantido com a empresa Organizagdes Soares Ltda,
vigente de 02/01/2017 até 02/01/2022, prorrogado mediante termos aditivos.

Observando as contratagdes anteriores, identificamos algumas situagdes que precisam ser melhoradas, sanando algumas dificuldades
relacionadas a gestdo do contrato, contribuindo para a eficiéncia dos recursos publicos aplicados. Essas situa¢des estdo detalhadas no item 5.

4. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAQ

A limpeza e conservagdo de qualquer ambiente ¢ necessidade essencial. A contratagdo dos servigos de limpeza, asseio e conservagdo de forma
continua dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com fornecimento de mao de obra e respectivos insumos (material de higiene e de limpeza) e ainda com
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislagdo aplicavel, tem por objetivo a manutengdo das condigdes necessarias para
que os servidores desempenhem suas atribuigdes em um ambiente mantido em bom estado de conservagdo, asseio e higiene e de acordo com as condi¢des
sanitarias exigidas.

Considerando que o atual Contrato n® 48/2016 estd com sua vigéncia em prorrogacdo excepcional, faz-se necessaria a abertura de um nova
licitagdo, nos termos da legislagdo vigente. Ademais, ndo ha quadro de servidores para o exercicios das atribui¢cdes objeto desta pretensa contratagao.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Entende-se que contratag@o deve se ater aos seguintes requisitos:

Contratagio de empresa especializada para a PRESTACAO DE SERVICOS COM ALOCACAO DE MAO DE OBRA, SEM DEDICACAO
EXCLUSIVA, de natureza continuada, observando o que segue:

b) Nao haver obrigatoriedade de cumprimento de carga horaria pelos prestadores de servigo;

c) A distribuigdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados ao contrato deve ficar a cargo da Contratada, que tera total autonomia
para defini¢do das rotinas e distribui¢do dos profissionais;

d) A formagao do preco nas propostas dos licitantes deve ocorrer a partir da area especifica (e ndo genérica) dos locais em que os servigos serao
prestados;

e) O foco da contratagdo deve ser inteiramente voltado para a prestagdo e gestdo dos servigos e ndo para a gestdo de mao de obra da contratada,
inclusive para fins de pagamento;

f) A fiscalizagdo ndo fara qualquer tipo de controle de quantidade de postos alocados. A atuagdo da fiscalizagdo, inclusive para fins de
pagamento a contratada, se dard apenas no cumprimento do contrato e na qualidade dos servigos.

Demais informagdes e requisitos estdo descritas no Termo de Referéncia, anexo ao processo.

1/5



14/09/2022 10:04 SEI/TRE-MT - 0443732 - Estudo Técnico Preliminar

6. LEVANTAMENTO DE MODELOS E ALTERNATIVAS EXISTENTES

Na fase inicial de planejamento, realizamos pesquisas, por meio de consultas a outros editais nas paginas oficiais de oOrgdos publicos,
principalmente de Tribunais Eleitorais, a fim de estudar a avaliar a melhor solugdo a contratar, identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovagdes que melhor atendessem as necessidades da Administragdo, considerando a necessidade de melhorias em relagdo a atual contratagdo, o que contribui
para esta contratagdo em analise.

O mercado de potenciais prestadores para os servigos de limpeza, asseio e conservacgao predial ¢ bastante vasto, uma vez que as tecnologias e
rotinas gerais para sua execucdo sdo relativamente simples, ndo havendo necessidade de especializagdo nem por parte das empresas, nem dos seus empregados
que serdo utilizados diretamente na prestagdo dos servigos. Em que pese os avango em termos de materiais e equipametnos que possam ajudar a incrementar a
produtividade do prestador, o servigo continua sendo essencialmente realizado por pessoas, com treinamento basico.

Resumo das contratagdes pesquisadas:

ORGAO TIPO DE CONTRATO LINK DO PREGAO

Locag@o de mao de obra/postos de trabalho de
TRE/TO limpeza, jardinagem, carregadores, |[https:/sei.tre-to.jus.br/publicacao-externo/index.php?tipo=PREGAO_ELETRONICO&ano=201¢
encarregado.

Locac@o de mdo de obra/postos de trabalho de |https://www.tre-df jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/compras-e-licitacoes/licitacao/avisc

TRE/DF auxiliar de limpeza. licitacoes

Locagdo de mdo de obra/postos de trabalho de

TRE/RR o .
auxiliar de limpeza.

https://www.tre-rr.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/editais 2017

https://www.tre-ce.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/gestao-de-
contratacoes/licitacoes/arquivos/202 1/tre-ce-edital-pregao-eletronico-no-047-2021/rybena_pdf?
file=https://www.tre-ce.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/gestao-de-
contratacoes/licitacoes/arquivos/202 1 /tre-ce-edital-pregao-eletronico-no-047-2021/at_download/s

Locag@o de mao de obra/postos de trabalho de
TRE/CE auxiliar de servigos gerais, supervisor de
servicos e jardineiro.

Locagdo de mao de obra/postos de trabalho de |[https:/www.tre-sc.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/contas-publicas-
auxiliar de limpeza e de copeiragem. 1/contratacoes/contratos/contratos-2019

TRE/SC

Locagdo de mao de obra/postos de trabalho de . .1 1a1 teu. gov.br/data/files/SF/CO/15/0F/89B7AT1 0BT6D6TATE 1 881 8AS/Edital%20PEy

TCU auxiliar de limpeza, copeiragem e recepgao -

postos de 44 h/semanais. 202Lpdt

https://sei.tre-mt.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=444666&infra_siste...

Observamos, na pesquisa empreendida, que os 6rgdos da Justica Eleitoral e demais Orgiios Federais ainda adotam a contratagio por postos de
trabalho, modelo ndo mais utilizado pelo TRE/MT para os servigos de limpeza dos cartérios eleitorais desde 2016.

Pelo exposto, condensamos as melhores propostas no Termo de Referéncia objeto desta proposta, na busca de obter melhores resultados a menor
custo, sem perda da economia e da qualidade dos servigos.

7. JUSTITICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

Foram analisadas contratagdes similares feitas por outros 6rgaos e entidades por meio de consultas a outros editais, com o objetivo de identificar
a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendessem as necessidades da Administragdo, e as que foram identificadas foram
incorporadas na contratagdo em analise.

Para a contratagdo de servigos de limpeza, asseio e conservagao predial, percebemos que tanto empresas privadas como 6rgaos publicos efetivam
a contratacdo de forma semelhante a que se pretende adotar, verificada a preferéncia por postos de trabalho com carga horaria de 44 horas semanais.

Quanto ao fornecimento dos materiais de higiene e equipamentos utilizados, também devem ser fornecidos pela Contratada, modelo utilizado
desde 2016. Esse acompanhamento ¢é feito pelo chefe do cartdrio, que também atuara como fiscal de execugdo, que sera responsavel pelo avaliagdo mensal do
contrato (o gestor encaminha o processo SEI para as unidades envolvidas, cujas informagdes servirdo de base para a avaliagdo do cumprimento do Acordo de
Nivel de Servigo, impactando diretamente no pagamento).

Este método de fornecimento dos materiais pela Contratada ¢ o que melhor atende aos interesses da Administragdo, conforme justificativas
abaixo:

a) as empresas do segmento de limpeza, asseio e conservagdo predial adquirem material em quantidade muito superior as necessidades de uma
determinada unidade, visto que detém varios contratos, podendo obter precos mais reduzidos do que a Administragao;

b) mesmo que, somente por hipotese, a Administragdo pudesse realizar a compra do material por prego mais reduzido que o da contratada,
deveriam ser considerados outros custos envolvidos, tais como salarios e encargos dos servidores de carreira que se ocupariam dessa atividade, custos da licitagao,
das publica¢des, de armazenagem, de transporte, de eventuais perdas e atrasos na licitagdo (costumeiramente ocorrem, principalmente lotes de materiais com
licitagdo deserta) etc.;

c) os tipos de materiais necessarios e seus quantitativos podem ser dimensionados facilmente pelas prestadoras de servigos de limpeza
juntamente com os cartdrios atendidos, ao passo que a aquisi¢do diretamente pela Administragdo haveria o risco de falta ou de aquisi¢des em excesso, caso
optasse por efetuar as compras de material e contratar somente a prestagdo dos servigos;

d) os materiais ocupariam uma grande area para a sua armazenagem na sede do Tribunal, carecendo gestdo de armazenamento, o que ¢ oneroso,
podendo o custo da armazenagem superar o custo dos produtos armazenados;

e) na quase totalidade das contratagdes de limpeza pesquisadas, as empresas fornecem, também, os materiais. Assim, ndo ha diminui¢do da
competitividade nem ofensa ao principio da economicidade;

h) é comum em toda a Administragdo Publica a contratagdo de servigos de limpeza em consonancia com os critérios adotados.

Com as informagdes do Termo de Referéncia oferece condigdes para que as empresas estimem os custos reais, sem necessidade de contratar
empregados por regime de tempo integral de 44 horas/semanais. A contratagdo de servigos em detrimento de postos de trabalho traz agilidade na gestdo do
contrato.

2/5


https://www.tre-rr.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/editais_2017
https://www.tre-sc.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/contas-publicas-1/contratacoes/contratos/contratos-2019
https://www.tre-pe.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/pregao-eletronico/arquivos-pregao-eletronico/tre-pe-edital-retificado-do-pregao-eletronico-n-o-06-2020/rybena_pdf?file=https://www.tre-pe.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/pregao-eletronico/arquivos-pregao-eletronico/tre-pe-edital-retificado-do-pregao-eletronico-n-o-06-2020/at_download/file

14/09/2022 10:04 SEI/TRE-MT - 0443732 - Estudo Técnico Preliminar

https://sei.tre-mt.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=444666&infra_siste...

O dimensionamento da area fisica a ser limpa e conservada foi obtido com base na medigdo da area total ocupada nos prédios-sede do cartorio
eleitoral levantadas junto a Se¢@o de Engenharia e Obras do Tribunal. Quanto a quantidade de insumos/materiais de limpeza a serem disponibilizados para cada
cartorio, foram consideradas as quantidades informadas pro cada cartério, constante do SEI n° 01697.2021-7. A relagdo de materiais/insumos necessarios para
cada cartorio eleitoral, estdo apresentados em planilha anexas ao Termo de Referéncia.

Sobreleva, novamente, ressaltar que a terceirizagdo ¢ necessaria uma vez que este Regional ndo possui quadro funcional de servidores com tais
fungdes, caracteristicas e atribui¢des para realizagdo dos servigos objeto deste estudo preliminar.

Pela sua essencialidade, esta contratagdo visa dar suplemento a necessidade publica de forma permanente e continuada, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando o funcionamento das atividades finalisticas do Orgao.

Na contratagdo em analise ndo foram identificadas situagdes especificas ou casos de complexidade técnica do objeto, que pudessem acarretar
entraves em algum ponto do processo tanto na fase interna e externa da licitagdo.

_ Em conclusdo, considerando as melhores propostas estudadas no mercado, podemos concluir que o melhor modelo a ser adotado ¢
a PRESTACAO DE SERVICOS COM ALOCACAO DE MAO DE OBRA SEM DEDICACAO EXCLUSIVA, pelas razdes ja expostas.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Devem ser atendidos, inicialmente, 52 sedes de cartodrios eleitorais instaladas no interior do estado de Mato Grosso.

9. ESTIMATIVAS DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

Para compor os pregos de referéncia, a Administragdo elaborara planilhas de custos e formagdo de pregos com valor médio dos precos
referenciais do mercado coletados, levando em consideragdo os pre¢os maximos ¢ minimos em conformidade com a coleta de precos que serad elaborada pela
Secdo de Gerenciamento de Compras - SGC/CMP.

10. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A contratagio foi parcelada em DOIS LOTES - REGIAO NORTE E REGIAO SUL, sendo Lote 1 - cartérios da regido Norte do estado, e
Lote 2 os cartorios da regido Sul do estado, a fim de aumentar a competitividade sem comprometer a qualidade dos servigos, preservando a perpectiva da
economia de escala, pelos motivos listados abaixo:

a) maior probabilidade de atrair empresas com expertise para administrar os servigos em uma determinada regiao;

b) a empresa conseguiria reduzir custo na aquisicdo de materiais/insumos (maior valor, melhor desconto), gera economia de escala para a
contratagdo; c) da mesma forma seriam reduzidos os custos com a disponibilizagdo de equipamentos, tais como enceradeira, limpador de pressdo, etc, utilizados
para em algumas atividades como limpeza de caixa d'agua, podem ser compartilhados em diversos cartdrios localizados na regiao;

d) o custo para a Administragdo de varios contratos frente as ilusorias vantagens da redugdo de custos com divisdo do objeto em muitos lotes,
uma vez que varios contratos resultam em varios processos de contratagdo, repactuacdo, pagamentos mensais e adicionais, que tramitardo em maior niimero,
requerendo disponibilidade de servidores (custos indiretos), sem considerar o atual cendrio de deficiéncia de pessoal com consequéncias a satude fisica e mental
percebida na Administragdo Publica (aumento de custo indireto com absenteimo).

Desse modo, podemos concluir que quando a execugdo dos servigos, a disponibilizagdo dos equipamentos e a entrega dos insumos segmentados
por regido otimiza-se a execugao e a fiscalizagdo dos servigos, gerando economia de escala dos recursos publicos aplicados.

Portanto, o critério de julgamento das licitagdo devera ser pelo MENOR PRECO GLOBAL 'POR LOTE.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes no ambito deste Regional.

10. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Apos todo o estudo preliminares desenvolvido, podemos concluir que o objeto desta contratagdo pretendida ¢ necessaria e fundamental para a
garantia do desempenho das atividades dos locais atendidos (sedes dos cartorios eleitorais do interior do estado), mostrando-se possivel dentro das normas legais,
considerando, também, a devida previsdo no orgamento anual.

Diante disto, base em todo exposto, especialmente no que tange a solugdo de mercado escolhida, que inclui critérios e praticas de
sustentabilidade, consideramos que a contratagdo ¢ viavel, além de ser necessaria para o atendimento das necessidades e interesses da Administragéo.

Quanto a economicidade na contratagdo dos servicos em questdo, a Administragdo, ao terceirizar suas atividades meio, foca sua atuagdo na
atividade para a qual foi instituida, na busca pela melhor satisfagdo do interesse publico.

ANALIDE DE RISCOS DA CONTRATCAQO

0OS RISCOS DA CONTRATACAO, APONTADOS NO MAPA NAO SE INCLUEM, AQUELES QUE SAO DE RESPONSABILIDADE DA GESTAO DO CONTRATO
E EXECUCAO DOS SERVICOS, MAS APENAS OS QUE PERMEIAM ATE A FORMALIZACAO DA CONTRATACAO.

Risco 01 — Indisponibilidade de recursos or¢camentirios

Probabilidade: ( X )Baixa () Média () Alta
Impacto: ( )Baixa ( )Média (X)Alta
Dano

A ndo contrata¢do acarreta prejuizos para a institui¢do, podendo impossibilidade a execugéo dos trabalhos nos locais.

Acao Preventiva Responsavel

Assegurar que os recursos publicos estejam devidamente

; . L Unidade Requisitante e Secretaria de Administragdo e Or¢gamento.
autorizados na proposta or¢amentaria do Orgdo.

Acio de Contingéncia Responsavel

Buscar junto a Administragdo remanejamento de valores

. ~ - Unidade Requisitante e Secretaria de Administragdo e Orgamento.
previstos e alocagdo de recursos no orgamento do Orgao.
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Risco 02 — Na coleta de pregos, o preco coletado niio corresponde a realidade do mercado.

Probabilidade:

( )Baixa () Média (X) Alta

Impacto:

() Baixa ( ) Média (X)Alta

Dano

Sobrepreco apresentado pelas empresas consultadas.

Acgao Preventiva

Responsavel

Constru¢do de bancos de dados com precos das
contratagdes jd realizadas, pre¢os Comprasnet e
Orgaos Publicos.

Unidade responsavel pela coleta de pregos.

Acéo de Contingéncia

Responsavel

Definigdo de rotina e responsabilidade para pesquisas em
varias fontes.

|

Unidade responsavel pela coleta de pregos.

Risco 03 — Atraso na conclusio da licitaciio
Probabilidade:

( )Baixa ( ) Média (X)Alta

Impacto:

( )Baixa ( )Média (X ) Alta

Dano

O atraso da contratagdo e, consequentemente, a falta desses servigos podem provocar impossibilidade do labor no
cartorio atendido, dada a falta das condi¢des necessarias de salubridade, prejudicando o atendimento ao publico.

Acao Preventiva

Responsavel

Inauguragdo do processo licitatorio dentro do prazo
razoavel e acompanhamento, dando apoio as
unidades envolvididas, visando sanear os problemas
apresentados de forma mais célere.

Unidade Requisitante/Demais unidades do Tribunal.

Acéo de Contingéncia

Responsavel

1. Prestar suporte ao Pregoeiro (a) e demais
unidades, apresentando solugdes novas, ou propondo
a prorrogagdo do contrato vigente.

2. Descrigdo rigorosa do objeto a ser contratado e
observancia meticulosa dos termos da contratagao,
fazendo as revisdes e alteragdes necessarias,
inclusive auxiliando a equipe do pregdo quanto
as respostas dos pedidos pedidos de esclarecimento
das licitantes.

3. Verificagdo dos processos de trabalho (tramitagéo
processual) pela Administragdo do Tribunal.

Unidade Requisitante/Equipe de Apoio/Pregoeiro

Administragdo

Risco 04 — Licitacio deserta/Fracassada
—_, —————————-m-m-m--- |||

Probabilidade:

()Baixa (X )Média () Alta

Impacto:

() Baixa ( ) Média

(X) Alta

Dano

Atraso na licitagdo e ndo atendimento as demandas no prazo necessario.

Acio Preventiva

Responsavel

Divulgagdo ampla da licitagdo, além do sistema de
compras governamentais, com envio de correio de
eletronico as empresas prestadoras do servigo.

Equipe de Pregdo e Area demandante.

Acio de Contingéncia

Responsavel

1. Ampliagéo da divulgacdo do edital, com convite direto
as empresas que apresentaram orgamento na pesquisa de
pregos e as empresas contratadas de outros 6rgéos;

2. Verificagdo do edital/Termo de Referéncia, saneando as
possiveis dificuldades apontadas pelas licitantes.

Equipe de Pregdo ¢ Area demandante.

- - - - - - - - |

|

Risco 05 — Descumprimento de clausulas contratuais

Probabilidade:

( )Baixa ( X ) Média () Alta

Impacto:

() Baixa ( ) Média

(X) Alta

Dano

Atraso nos servigos, entrega com qualidade inferior, interrupgdo dos servigos.

Acio Preventiva

Responsavel
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Reunidio preliminar com a contratada para | Gestor e Fiscais do contrato.
esclarecimento dos pontos principais da contratagio.

Fiscalizagdo preventiva e ostensiva da execugdo dos
servigos, principalmente no inicio do contrato.

Acio de Contingéncia Resy avel

1. glosa do pagamento mensal

2. abertura de processo de penalidade & Administragao,
podendo ensejar rescisdo e nova convocagao Gestor e Fiscais do contrato..
3. Nao prorrogacdo do contrato

L |

Cuiaba, 20 de Julho de 2021.

AVANIR DE CARVALHO CORREA
Chefe da Secdo de Administragdo de Edificios

seil

eletrénica

Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por AVANIR DE CARVALHO CORREA, CHEFE DE SECAO, em 20/07/2022, as 17:04, conforme art. 1°, III, "b", da

4 A autenticidade do documento pode ser conferida no link " Verificador " informando o codigo verificador 0443732 e o c6digo CRC 063A426C.
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