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Pregão Eletrônico

70022 .112022 .18177 .4303 .29196671196

PODER JUDICIÁRIO
Tribunal Superior Eleitoral

Tribunal Regional Eleitoral/MT



Ata de Realização do Pregão Eletrônico 
Nº 00011/2022



Às 10:00 horas do dia 29 de março de 2022, reuniram-se o Pregoeiro Oficial deste Órgão e respectivos membros da Equipe de
Apoio, designados pelo instrumento legal 348/2021 de 01/01/2022, em atendimento às disposições contidas na Lei nº 10.520 de
17 de julho de 2002 e no Decreto nº 10.024 de 20 de setembro de 2019, referente ao Processo nº 05827.2021-4, para realizar
os procedimentos relativos ao Pregão nº 00011/2022. Modo de disputa: Aberto/Fechado. Objeto: Contratação de pessoa jurídica
especializada na prestação de serviços comuns e continuados de serviço de TELE-ATENDENDIMENTO, na Ouvidoria Eleitoral,
visando atender aos serviços de “Disque-informações” ao eleitor e “Disque-denúncia” e outros, mediante postos de trabalho.. O
Pregoeiro abriu a Sessão Pública em atendimento às disposições contidas no edital, divulgando as propostas recebidas. Abriu-se
em seguida a fase de lances para classificação dos licitantes relativamente aos lances ofertados.

Item: 1
Descrição: Prestação de Serviços de Telefonista
Descrição Complementar: Prestação de Serviços de Telefonista
Tratamento Diferenciado: -
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Máximo Aceitável: R$ 716.926,8000 Situação: Aceito e Habilitado
com intenção de recurso
Aplicabilidade Decreto 7174: Não Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Intervalo mínimo entre lances: -

Aceito para: ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA, pelo melhor lance de R$ 597.860,6300
.

Histórico
Item: 1 - Prestação de Serviços de Telefonista

Propostas
Participaram deste
item as empresas abaixo relacionadas, com suas respectivas propostas.

                
(As propostas com * na frente foram desclassificadas)

CNPJ/CPF Fornecedor ME/EPP 
Equiparada

Declaração
ME/EPP Quantidade Valor Unit. Valor Global Data/Hora

Registro
24.972.630/0001-96 METELO

TELEATENDIMENTO
E SERVICOS LTDA

Sim Sim 1 R$ 716.889,3600 R$ 716.889,3600 28/03/2022
17:17:37

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Prestação de serviços de Telefonista

Porte da empresa: ME/EPP

13.727.172/0001-03 SEERRATI E
BALIEIRO LTDA

Sim Sim 1 R$ 716.926,0000 R$ 716.926,0000 28/03/2022
17:45:23

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Prestação de Serviços de Telefonista

Porte da empresa: ME/EPP

11.545.051/0001-15 ALVORADA
SERVICOS DE
REFORMA EM
GERAL LTDA.

Sim Sim 1 R$ 716.926,8000 R$ 716.926,8000 25/03/2022
08:42:53

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Prestação de Serviços de Telefonista

Porte da empresa: ME/EPP

20.735.983/0001-11 IAN TRANSPORTES
E SERVICOS LTDA

Sim Sim 1 R$ 716.926,8000 R$ 716.926,8000 27/03/2022
08:41:57

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Contratação de pessoa jurídica especializada na prestação de serviços comuns
e continuados de serviço de TELE-ATENDENDIMENTO, na Ouvidoria Eleitoral, visando atender aos serviços de “Disque-
informações” ao eleitor e “Disque-denúncia” e outros, mediante postos de trabalho propostas valida por 90 dias

Porte da empresa: ME/EPP

04.558.234/0001-00 AMAZON
CONSTRUCOES E
SERVICOS EIRELI

Sim Não 1 R$ 716.926,8000 R$ 716.926,8000 29/03/2022
08:28:26

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Prestação de Serviços de Telefonista

Porte da empresa: ME/EPP

18.125.445/0001-63 ARISTOCRATA
TECNOLOGIA E
APOIO
ADMINISTRATIVOS
LTDA

Sim Sim 1 R$ 716.926,8000 R$ 716.926,8000 29/03/2022
08:40:57

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Prestação de Serviços de Telefonista e supervisão de teleatendimento

Porte da empresa: ME/EPP

22.826.914/0001-49 OASIS
ADMINISTRADORA

Sim Sim 1 R$ 741.292,8000 R$ 741.292,8000 28/03/2022
12:36:33
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DE SERVICOS
EIRELI
Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Descrição: Prestação de Serviços de Telefonista Atendente Supervisor
"Atendente - postos adicionais (período eleitoral)" Contratação de pessoa jurídica especializada na prestação de serviços
comuns e continuados de serviço de TELE-ATENDENDIMENTO, na Ouvidoria Eleitoral, visando atender aos serviços de
“Disqueinformações” ao eleitor e “Disque-denúncia” e outros, mediante postos de trabalho.

Porte da empresa: ME/EPP

00.081.160/0001-02 LUPPA-
ADMINISTRADORA
DE SERVICOS E
REPRESENTACOES
COMER

Não Não 1 R$ 784.944,9600 R$ 784.944,9600 28/03/2022
14:36:35

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Descrição: Prestação de Serviços de Telefonista. Atendente Supervisor
"Atendente - postos adicionais (período eleitoral)"

Porte da empresa: Demais (Diferente de ME/EPP)

04.795.101/0001-57 FENIX
ASSESSORIA &
GESTAO
EMPRESARIAL
LTDA

Não Não 1 R$ 850.112,4000 R$ 850.112,4000 28/03/2022
18:38:58

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Contratação de pessoa jurídica especializada na prestação de serviços comuns
e continuados de serviço de TELE-ATENDENDIMENTO, na Ouvidoria Eleitoral, visando atender aos serviços de “Disque-
informações” ao eleitor e “Disque-denúncia” e outros, mediante postos de trabalho.

Porte da empresa: Demais (Diferente de ME/EPP)

10.917.822/0001-95 UNIVERSO
SOLUCOES
TECNICAS EIRELI

Sim Sim 1 R$ 870.272,6400 R$ 870.272,6400 29/03/2022
09:47:49

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Contratação de pessoa jurídica especializada na prestação de serviços comuns
e continuados de serviço de TELE-ATENDENDIMENTO, na Ouvidoria Eleitoral, visando atender aos serviços de “Disque-
informações” ao eleitor e “Disque-denúncia” e outros, mediante postos de trabalho.

Porte da empresa: ME/EPP

00.482.840/0001-38 LIDERANCA
LIMPEZA E
CONSERVACAO
LTDA

Não Não 1 R$ 908.771,5200 R$ 908.771,5200 28/03/2022
16:25:41

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Prestação de Serviços de Telefonista

Porte da empresa: Demais (Diferente de ME/EPP)

34.896.233/0001-36 K. M. SERVICOS
GERAIS LTDA

Não Não 1 R$ 956.584,6000 R$ 956.584,6000 21/03/2022
15:33:38

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Contratação de pessoa jurídica especializada na prestação de serviços comuns
e continuados de serviço de TELE-ATENDENDIMENTO, na Ouvidoria Eleitoral, visando atender aos serviços de “Disque-
informações” ao eleitor e “Disque-denúncia” e outros, mediante postos de trabalho.

Porte da empresa: Demais (Diferente de ME/EPP)

10.436.599/0001-64 TERCERIZZA
FACILITIES LTDA

Sim Não 1 R$ 2.631.045,3600 R$ 2.631.045,3600 28/03/2022
14:21:09

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Prestação de Serviços de Telefonista

Porte da empresa: ME/EPP

Lances (Obs: lances com * na frente foram excluídos pelo pregoeiro)

Valor do Lance CNPJ/CPF Data/Hora Registro
R$ 2.631.045,3600 10.436.599/0001-64 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 956.584,6000 34.896.233/0001-36 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 908.771,5200 00.482.840/0001-38 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 870.272,6400 10.917.822/0001-95 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 850.112,4000 04.795.101/0001-57 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 784.944,9600 00.081.160/0001-02 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 741.292,8000 22.826.914/0001-49 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 716.926,8000 11.545.051/0001-15 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 716.926,8000 20.735.983/0001-11 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 716.926,8000 04.558.234/0001-00 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 716.926,8000 18.125.445/0001-63 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 716.926,0000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 716.889,3600 24.972.630/0001-96 29/03/2022 10:00:02:260
R$ 716.888,2100 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:10:52:467
R$ 716.887,5000 24.972.630/0001-96 29/03/2022 10:12:00:497
R$ 716.885,3000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:12:31:923
R$ 716.885,0000 24.972.630/0001-96 29/03/2022 10:12:52:680
R$ 716.800,0000 11.545.051/0001-15 29/03/2022 10:13:03:477
R$ 715.989,2000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:13:40:217
R$ 850.100,0000 00.482.840/0001-38 29/03/2022 10:14:08:447
R$ 715.989,0000 24.972.630/0001-96 29/03/2022 10:14:28:320
R$ 690.000,0000 11.545.051/0001-15 29/03/2022 10:15:35:937
R$ 688.569,2000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:16:40:100
R$ 688.569,0000 11.545.051/0001-15 29/03/2022 10:18:35:763
R$ 700.000,0000 24.972.630/0001-96 29/03/2022 10:18:46:200
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R$ 688.567,0000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:19:00:040
R$ 784.944,0600 10.917.822/0001-95 29/03/2022 10:19:38:963
R$ 716.926,0000 04.558.234/0001-00 29/03/2022 10:20:08:613
R$ 688.566,0000 11.545.051/0001-15 29/03/2022 10:20:18:920
R$ 686.986,2000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:20:36:030
R$ 690.000,0000 24.972.630/0001-96 29/03/2022 10:20:41:250
R$ 716.925,0000 10.436.599/0001-64 29/03/2022 10:21:02:447
R$ 685.986,2000 18.125.445/0001-63 29/03/2022 10:21:36:450
R$ 684.981,2000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:21:50:587
R$ 654.000,0000 11.545.051/0001-15 29/03/2022 10:22:07:880
R$ 653.129,5000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:22:35:773
R$ 652.129,4000 18.125.445/0001-63 29/03/2022 10:26:49:680
R$ 652.098,3000 13.727.172/0001-03 29/03/2022 10:27:01:670
R$ 716.920,0000 10.436.599/0001-64 29/03/2022 10:28:29:253
R$ 650.000,0000 11.545.051/0001-15 29/03/2022 10:28:37:600
R$ 597.860,6300 18.125.445/0001-63 29/03/2022 10:30:53:900

Não existem lances de desempate ME/EPP para o item

Eventos do
Item
Evento Data Observações

Abertura 29/03/2022
10:05:02 Item aberto para lances.

Encerramento
etapa aberta

29/03/2022
10:27:43 Item com etapa aberta encerrada.

Início 1a etapa
fechada

29/03/2022
10:27:43

Fornecedores convocados para a 1º etapa fechada apresentaram lance entre R$ 652.098,3000 e R$
716.926,8000.

Encerramento 29/03/2022
10:32:44 Item encerrado para lances.

Encerramento
etapa fechada

29/03/2022
10:32:44 Item com etapa fechada encerrada.

Abertura do
prazo -
Convocação
anexo

29/03/2022
10:45:33

Convocado para envio de anexo o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Encerramento
do prazo -
Convocação
anexo

29/03/2022
10:55:21

Encerrado o prazo de Convocação de Anexo pelo fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO
ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Abertura do
prazo -
Convocação
anexo

30/03/2022
11:19:00

Convocado para envio de anexo o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Encerramento
do prazo -
Convocação
anexo

30/03/2022
11:30:51

Encerrado o prazo de Convocação de Anexo pelo fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO
ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Abertura do
prazo -
Convocação
anexo

30/03/2022
14:05:25

Convocado para envio de anexo o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Encerramento
do prazo -
Convocação
anexo

30/03/2022
15:33:14

Encerrado o prazo de Convocação de Anexo pelo fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO
ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Abertura do
prazo -
Convocação
anexo

07/04/2022
10:19:36

Convocado para envio de anexo o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Encerramento
do prazo -
Convocação
anexo

07/04/2022
11:34:06

Encerrado o prazo de Convocação de Anexo pelo fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO
ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Abertura do
prazo -
Convocação
anexo

07/04/2022
14:34:04

Convocado para envio de anexo o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Encerramento
do prazo -
Convocação
anexo

07/04/2022
14:42:15

Encerrado o prazo de Convocação de Anexo pelo fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO
ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63.

Aceite de
proposta

11/04/2022
10:34:08

Aceite individual da proposta. Fornecedor: ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA,
CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63, pelo melhor lance de R$ 597.860,6300.

Habilitação de
fornecedor

11/04/2022
10:36:09

Habilitação em grupo de propostas. Fornecedor: ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA - CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63
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Registro de
intenção de
recurso

11/04/2022
10:38:25

Registro de Intenção de Recurso. Fornecedor: OASIS ADMINISTRADORA DE SERVICOS EIRELI CNPJ/CPF:
22826914000149. Motivo: Intenciono recurso tendo em vista que a planilha de composição de custo não
esta de acordo com a legislação vigente. Não utilizou a CCT correta para o cargo de supervidor. refere

Registro de
intenção de
recurso

11/04/2022
10:38:59

Registro de Intenção de Recurso. Fornecedor: OASIS ADMINISTRADORA DE SERVICOS EIRELI CNPJ/CPF:
22826914000149. Motivo: Intenciono recurso tendo em vista que a planilha de composição de custo não
esta de acordo com a legislação vigente. Não utilizou a CCT correta para o cargo de supervisor. refere

Registro de
intenção de
recurso

11/04/2022
10:39:31

Registro de Intenção de Recurso. Fornecedor: OASIS ADMINISTRADORA DE SERVICOS EIRELI CNPJ/CPF:
22826914000149. Motivo: Intenciono recurso tendo em vista que a planilha de composição de custo não
esta de acordo com a legislação vigente contem erros . Não utilizou a CCT correta para o cargo de supervi

Aceite de
intenção de
recurso

11/04/2022
11:22:46

Intenção de recurso aceita. Fornecedor: OASIS ADMINISTRADORA DE SERVICOS EIRELI, CNPJ/CPF:
22826914000149.

Intenções de Recurso para o
Item
CNPJ/CPF Data/Hora do Recurso Data/Hora Admissibilidade Situação

22.826.914/0001-49 11/04/2022 10:39 11/04/2022 11:22 Aceito
Motivo Intenção:Intenciono recurso tendo em vista que a planilha de composição de custo não esta de acordo
com a legislação vigente contem erros . Não utilizou a CCT correta para o cargo de supervisor. e referente a
habilitação tecnica da empresa que não esta de acordo com o solicitado.

 

Troca de Mensagens
Data Mensagem

Sistema 29/03/2022
10:00:02

A sessão pública está aberta. Nesta compra haverá um período para a realização da análise de
propostas e após este período os itens serão disponibilizados para o início dos lances. Até 20
itens poderão estar em disputa simultaneamente e o período de abertura para disputa será

entre 08:00 e 18:00. Mantenham-se conectados.
Pregoeiro 29/03/2022

10:01:24
Senhores Licitantes, bom dia!

Pregoeiro 29/03/2022
10:02:18

Estou iniciando os procedimentos relativos a este Pregão Eletrônico.
Em breve iniciaremos a
fase de lances.

Pregoeiro 29/03/2022
10:03:26

A TÍTULO DE COLABORAÇÃO apresento alguns AVISOS:

Pregoeiro 29/03/2022
10:03:44

a)	As eventuais interrupções da sessão (para horário de almoço, verificação de documentos e
data e horário da próxima sessão) serão comunicadas por este chat.

Pregoeiro 29/03/2022
10:04:03

b)	Cabe à licitante acompanhar as operações no sistema eletrônico durante toda a sessão,
ficando responsável pelo ônus decorrente da perda do negócio, ante a inobservância de

qualquer mensagem. Deste modo, solicito que acompanhem atentamente todas as mensagens
enviadas pelo sistema e por este pregoeiro.

Sistema 29/03/2022
10:05:02

Etapa de análise de propostas encerrada. A abertura de itens para disputa será iniciada.
Mantenham-se conectados.

Sistema 29/03/2022
10:05:02

O item 1 foi aberto. Solicitamos o envio de lances.

Pregoeiro 29/03/2022
10:08:52

A Sessão de Disputa de Lances já iniciou, deem seus melhores lance.

Pregoeiro 29/03/2022
10:10:34

A posteriori, será analisada eventual exequibilidade. NÃO DEIXEM DE DAR LANCES
INTERMEDIÁRIOS, SE FOR O CASO.

Pregoeiro 29/03/2022
10:16:01

Não deixem de apresentar lances por não atingirem a primeira colocação. Senhores,
apresentem lances, ainda que intermediários.

Pregoeiro 29/03/2022
10:17:14

Garanta sua participação na etapa fechada da disputa. Apresente, desde logo, sua melhor
oferta.

Pregoeiro 29/03/2022
10:21:37

Logo, logo iniciaremos a etapa fechada da disputa. Garanta sua participação. Apresente o seu
melhor lance.

Pregoeiro 29/03/2022
10:22:29

Senhores, apresentem lances, ainda que intermediários.

Pregoeiro 29/03/2022
10:24:32

Garanta sua participação na etapa fechada da disputa.

Sistema 29/03/2022
10:27:43

A etapa fechada foi iniciada para o item 1. Fornecedor que apresentou lance entre R$
652.098,3000 e R$ 716.926,8000 poderá enviar um lance único e fechado até às 10:32:43 do

dia 29/03/2022.
Sistema 29/03/2022

10:32:44
O fornecedor da proposta no valor de R$ 716.926,8000 não enviou lance único e fechado para

o item 1.
Sistema 29/03/2022

10:32:44
O fornecedor da proposta no valor de R$ 690.000,0000 não enviou lance único e fechado para

o item 1.
Sistema 29/03/2022

10:32:44
O fornecedor da proposta no valor de R$ 716.926,0000 não enviou lance único e fechado para

o item 1.
Sistema 29/03/2022

10:32:44
O fornecedor da proposta no valor de R$ 652.098,3000 não enviou lance único e fechado para

o item 1.
Sistema 29/03/2022

10:32:44
O item 1 está encerrado.

Sistema 29/03/2022
10:34:18

A etapa de julgamento de propostas foi iniciada. Acompanhe essa etapa na funcionalidade
"Acompanhar Julgamento / Habilitação / Admissibilidade".

Pregoeiro 29/03/2022
10:35:12

Mais uma vez, desejo a todos um bom dia!
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Pregoeiro 29/03/2022
10:35:38

Vamos iniciar a etapa de julgamento das propostas.

Pregoeiro 29/03/2022
10:36:58

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Senhor Licitante, peço
que avalie a possibilidade de redução do preço ofertado na Licitação.

Pregoeiro 29/03/2022
10:38:34

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - O Senhor está
conectado?

Pregoeiro 29/03/2022
10:39:55

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Senhor Licitante, peço
que atenda ao chamado deste pregoeiro.

18.125.445/0001-
63

29/03/2022
10:40:20

Prezado Pregoeiro

18.125.445/0001-
63

29/03/2022
10:41:06

Infelizmente chegamos ao preço mínimo. Qualquer desconto maior comprometeria a
exequibilidade do objeto

Pregoeiro 29/03/2022
10:42:33

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Certo. Agradeço o
retorno.

Pregoeiro 29/03/2022
10:45:20

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Solicito o
encaminhamento, até 04 horas após a convocação para envio de anexo pelo sistema

Compras.gov.br, a proposta de preço adequada ao último lance, juntamente com a Planilha de
Custos e Formação de Preços.

Sistema 29/03/2022
10:45:33

Senhor fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF:
18.125.445/0001-63, solicito o envio do anexo referente ao ítem 1.

Sistema 29/03/2022
10:55:21

Senhor Pregoeiro, o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63, enviou o anexo para o ítem 1.

Pregoeiro 29/03/2022
11:06:32

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Peço que aguardem
enquanto verifico a documentação enviada.

Pregoeiro 29/03/2022
11:06:45

Peço que aguardem enquanto verifico a documentação enviada.

Pregoeiro 29/03/2022
11:24:19

Senhores Licitantes, submeti a documentação enviada pela participante ARISTOCRATA
TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA às Unidades Técnicas deste tribunal para

avaliação de conformidade.
Pregoeiro 29/03/2022

11:27:33
Enquanto se aguarda a verificação pelo nosso Corpo Técnico, faremos, a partir de agora, um

intervalo na sessão e retornaremos nossas atividades ainda HOJE às 14 horas (horário de
Brasília). Portanto, no horário indicado, peço que estejam todos conectados.

Pregoeiro 29/03/2022
11:28:42

Um bom dia e até mais às 14 horas (horário de Brasília)!

Pregoeiro 29/03/2022
14:00:58

Boa tarde Senhores Licitantes!

Pregoeiro 29/03/2022
14:02:26

Peço que aguardem enquanto verifico se as Unidades Técnicas já se manifestaram quantos aos
documentos apresentados pela empresa ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO

ADMINISTRATIVOS LTDA.
Pregoeiro 29/03/2022

14:05:41
Há manifestação favorável da Unidade Técnica quanto ao atendimento dos requisitos de

habilitação técnica.
Pregoeiro 29/03/2022

14:07:06
Estou no aguardo da COF para verificação do atendimento dos requisitos de habilitação

econômico-financeira.
Pregoeiro 29/03/2022

14:07:39
Peço que se mantenham conectados.

Pregoeiro 29/03/2022
16:08:43

Senhores Licitantes, considerando que ainda não há uma resposta conclusiva da COF acerca
do atendimento dos requisitos de habilitação econômica financeira, suspendo a presente

sessão para retomá-la amanha, 30/03/2022, às 11 horas (horário de Brasília).
Pregoeiro 29/03/2022

16:10:24
Portanto, amanhã às 11 horas (horário de Brasília), retomaremos com as atividade alusivas a

este Pregão. Uma boa tarde a todos!
Pregoeiro 30/03/2022

11:01:06
Senhores Licitantes, bom dia!

Pregoeiro 30/03/2022
11:01:26

Retomaremos, a partir de agora, com nossas atividades.

Pregoeiro 30/03/2022
11:18:22

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Nos termos do edital, e
fazendo o uso do poder de diligência peço que informe e apresente a CCT utilizada para

embasar a proposta. Concedo o prazo de 30 minutos, a contar do envio do anexo, para que
Vossa Senhoria se manifeste.

Sistema 30/03/2022
11:19:00

Senhor fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF:
18.125.445/0001-63, solicito o envio do anexo referente ao ítem 1.

18.125.445/0001-
63

30/03/2022
11:21:43

Bom dia, um momento.

Pregoeiro 30/03/2022
11:23:01

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Para deixar claro,
informo que consta nos documentos enviados duas convenções diversas, e a diligência ora

solicitada, requer que Vossa Senhoria aponte e apresente a Convenção Coletiva que subsidiou
a construção da proposta e planilha de custos e formação de preços.

18.125.445/0001-
63

30/03/2022
11:23:37

Prezado Pregoeiro, em nossa planilha enviada consta as CCT´S que foram utilizadas, de
qualquer forma segue: MT 000049/2022 e MT 000442/2021.

18.125.445/0001-
63

30/03/2022
11:26:20

CCT MT 000049/2021 para Supervisor e CCT MT 000442/2021 para Teleatendimento.

Pregoeiro 30/03/2022
11:28:20

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Certo, vou repassar a
informação para a Unidade Contábil.

18.125.445/0001-
63

30/03/2022
11:30:05

Vou anexar no site.

Sistema 30/03/2022
11:30:51

Senhor Pregoeiro, o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63, enviou o anexo para o ítem 1.
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18.125.445/0001-
63

30/03/2022
11:31:20

Ambas anexadas. Grata

Pregoeiro 30/03/2022
11:50:47

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - ok! Estou no aguardo da
manifestação da Unidade Técnica. Peço que permaneçam conectados.

18.125.445/0001-
63

30/03/2022
11:52:28

Sempre alerta.

Pregoeiro 30/03/2022
12:26:41

Senhores Licitantes, enquanto se aguarda o retorno da Unidade Contábil, faremos um pequeno
intervalo para o almoço, para retomarmos as nossas atividades ainda HOJE às 14 horas

(Horário de Brasília). No horário informado peço que todos estejam conectados.
Pregoeiro 30/03/2022

13:59:39
Boa tarde Senhores Licitantes!

Pregoeiro 30/03/2022
14:00:15

Vamos as nossas atividades.

Pregoeiro 30/03/2022
14:01:06

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Senhor Licitante, A o
apreciar a Planilha de Custo e Formação de Preços encaminhada por Vossa Senhoria, a Seção

de Contabilidade fez os seguintes apontamentos:
Pregoeiro 30/03/2022

14:02:40
- Posto Teleatendente: não foram apresentados os valores relativos às clausulas 9ª, 19ª e 21ª
da convenção coletiva de trabalho-CCT nr. 2442/2021 ref. Período 2020/2022, bem como, o

valor do salário apresentado é inferior ao piso salarial da referida CCT.
Pregoeiro 30/03/2022

14:03:01
- Posto Supervisor: não foram apresentados os valores relativos às clausulas 9ª e 15º (vale-
alimentação e cesta básica) e 18ª (seguro de vida) da convenção coletiva de trabalho-CCT nr.

49/2022, ref. Período 2022/2022.
Pregoeiro 30/03/2022

14:04:18
Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - No uso do poder de

diligência, e com fundamento no Acórdão TCU 1.811/2014 – Plenário, solicito que proceda as
correções da Planilha de Custo e Formação de Preços, conforme orientado pela Unidade

Técnica, mantendo-se obviamente, o valor do lance ofertado na licitação.
Pregoeiro 30/03/2022

14:04:53
Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Para realização da

atividade acima, concedo o prazo de 2 horas, a contar do envio do anexo pelo sistema, sob
pena de desclassificação.

Sistema 30/03/2022
14:05:25

Senhor fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF:
18.125.445/0001-63, solicito o envio do anexo referente ao ítem 1.

18.125.445/0001-
63

30/03/2022
14:06:05

ok

Pregoeiro 30/03/2022
15:05:36

Prezados Licitantes, suspenderemos a presente sessão para retomá-la amanhã, 31/03/2022,
às 11 horas (horário de Brasília). Portanto, amanhã no horário indicado, estejam todos

conectados. Os prazos já concedidos em sessão continuam vigentes.
Pregoeiro 30/03/2022

15:05:55
Uma boa tarde a todos!

Sistema 30/03/2022
15:33:14

Senhor Pregoeiro, o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63, enviou o anexo para o ítem 1.

Pregoeiro 31/03/2022
10:50:13

Senhores Licitantes, bom dia! Em razão de outras atribuições designadas para este pregoeiro
neste dia, remarco a continuidade da sessão, primeiramente agendada para hoje, para

agendá-la para ocorrer amanhã, 01/04/2022, às 11 horas (Horário de Brasília). Portanto, no
dia e horário indicado, peço que esteja conectados.

Pregoeiro 01/04/2022
10:34:04

Senhores Licitantes, bom dia! Os esclarecimentos apresentados pela empresa ARISTOCRATA
TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA, foram submetidos às Unidades tTécnicas

deste Tribunal, e por essa razão tem-se por conveniente que a licitação agenda para ocorrer
hoje às 11 horas não aconteça, pois ainda não há resposta.

Pregoeiro 01/04/2022
10:39:08

Assim, reagendo a sessão que aconteceria hoje para o dia 05/04/2022, às 10 horas (horário
de Brasília). Peço que no dia e horário informado estejam todos conectados.

Pregoeiro 01/04/2022
10:39:53

um bom fim de semana a todos.

Pregoeiro 05/04/2022
09:13:24

Senhores Licitantes, bom dia! As justificativas apresentadas pela empresa ARISTOCRATA
TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA ainda não foram examinadas pela Assessoria
Jurídica, que solicitou mais prazo para responder. Por essa razão, tem-se por conveniente que

a licitação agenda para ocorrer hoje às 10 horas não aconteça.
Pregoeiro 05/04/2022

09:14:30
Assim, reagendo a sessão que aconteceria hoje para o dia 07/04/2022, às 10 horas (horário

de Brasília). Peço que no dia e horário informado estejam todos conectados.
Pregoeiro 07/04/2022

10:05:23
Senhores Licitantes, bom dia!

Pregoeiro 07/04/2022
10:05:49

Retomaremos, a partir de agora, com nossas atividades.

Pregoeiro 07/04/2022
10:13:25

Senhores Licitantes, As justificativas postas pela licitante ARISTOCRATA para não atender ao
chamado deste Pregoeiro para alterar a Planilha de Custo e Formação de Preços, conforme
apontamentos da Seção de Contabilidade, foi submetido à apreciação da Assessoria Jurídica

deste Tribunal.
Pregoeiro 07/04/2022

10:13:54
A Unidade de Assessoramento jurídico, em resumo, assim se pronunciou:

Pregoeiro 07/04/2022
10:14:17

“Em relação ao salário inferior ao piso, acreditamos ser possível em razão de que o pagamento
do salário será proporcional à jornada semanal definida no edital, ainda que esse valor salarial

seja inferior ao piso da categoria, fixado em convenção coletiva de trabalho para jornada
semanal de maior duração.”

Pregoeiro 07/04/2022
10:14:56

Com relação aos demais itens apontados pela Seção de contabilidade a Assessoria Jurídica
assim concluiu:

Pregoeiro 07/04/2022
10:15:17

“No entanto, em relação aos outros itens, acreditamos que deverão ser cotados e adaptados
conforme a Convenção eleita pela licitante, pois deve ser assegurado o resguardo dos direitos
trabalhistas dos empregados terceirizados, garantindo-se um mínimo existencial à dignidade

humana desses trabalhadores.”
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Pregoeiro 07/04/2022
10:18:16

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Por todo o exposto, e
com fundamento no Parecer da Assessoria Jurídica nº 173/2022, concedo o prazo de 2 horas,

a contar do envio dos anexos pelo sistema, para que a Licitante ARISTOCRATA promova
adequação da Planilha de Custo e Formação de Preços, na forma dos apontamentos levantados

pela Seção de Contabilidade, à exceção do Piso Salarial da categoria.
Sistema 07/04/2022

10:19:36
Senhor fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF:

18.125.445/0001-63, solicito o envio do anexo referente ao ítem 1.
Pregoeiro 07/04/2022

10:21:41
Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - O Senhor está

conectado?
18.125.445/0001-

63
07/04/2022
10:22:57

sim

Pregoeiro 07/04/2022
10:24:47

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Ótimo! estamos no
aguardo das adequações na Planilha de Formação de Preços.

Sistema 07/04/2022
11:34:06

Senhor Pregoeiro, o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63, enviou o anexo para o ítem 1.

Pregoeiro 07/04/2022
11:57:21

Senhores Licitantes, peço que aguardem enquanto a Seção de Contabilidade faz a conferência
dos documentos apresentados pela licitante ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO

ADMINISTRATIVOS LTDA.
Pregoeiro 07/04/2022

13:12:10
Enquanto se aguarda o retorno da Seção de Contabilidade, faremos um breve intervalo e

retornaremos ainda HOJE às 14 horas (Horário de Brasília). Peço que no horário informado
todos estejam conectados.

Pregoeiro 07/04/2022
14:05:57

Boa tarde Senhores Licitantes! Peço que aguardem enquanto verifico se há resposta da Seção
de Contabilidade.

Pregoeiro 07/04/2022
14:30:12

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Senhor Licitante, s
Seção de Contabilidade encontrou a seguinte impropriedade na Planilha de Custos e Formação

de Preços: "Ressalto, porém, que na planilha referente ao posto “supervisor” a licitante não
incluiu o item ‘cesta básica’(Cláusula 9ª da Convenção Coletiva de Trabalho)."

Pregoeiro 07/04/2022
14:31:53

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Com base no Parecer da
ASJUR 173/2022 a Seção de Contabilidade concluiu: "a planilha do posto ‘SUPERVISOR’

precisa incluir a cesta básica."
18.125.445/0001-

63
07/04/2022
14:32:26

Ok Sr. pregoeiro. Envio assim que o Sr. abrir o anexo.

18.125.445/0001-
63

07/04/2022
14:32:51

foi um erro na confecção

Pregoeiro 07/04/2022
14:33:34

Para ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA - Portanto, peço que
proceda com a correção mencionada acima no prazo de 1 hora a contar do envio do anexo.

Sistema 07/04/2022
14:34:04

Senhor fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS LTDA, CNPJ/CPF:
18.125.445/0001-63, solicito o envio do anexo referente ao ítem 1.

Sistema 07/04/2022
14:42:15

Senhor Pregoeiro, o fornecedor ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO ADMINISTRATIVOS
LTDA, CNPJ/CPF: 18.125.445/0001-63, enviou o anexo para o ítem 1.

Pregoeiro 07/04/2022
14:55:34

Senhores, peço que aguardem.

Pregoeiro 07/04/2022
15:19:48

Prezados, boa tarde! Suspenderemos, a partir de agora, as nossas atividades para retomá-las
em 11/04/2022 - Segunda-feira, às 10h30m (horário de Brasília). Portanto, no dia e horário

indicado estejam todos conectados. Um boa tarde a todos!
Pregoeiro 11/04/2022

10:30:56
Bom dia Senhores Licitantes!

Pregoeiro 11/04/2022
10:31:39

Retomaremos, a partir de agora, com nossas atividades.

Pregoeiro 11/04/2022
10:32:32

Considerando a aprovação da proposta, planilha de custos, requisitos de habilitação
econômico-financeira, atestados de capacidade técnica pelas Unidades Técnicas deste Tribunal,

Pregoeiro 11/04/2022
10:33:05

e considerando ainda a regularidade dos demais documentos de habilitação apresentados pela
licitante ARISTOCRATA, procederei no sistema com a aceitação e habilitação da sua proposta.

Pregoeiro 11/04/2022
10:33:24

Peço que acompanhem.

Sistema 11/04/2022
10:36:09

Srs. Fornecedores, está aberto o prazo para registro de intenção de recursos para os
itens/grupos na situação de ´aceito e habilitado´ ou ´cancelado no julgamento´.

Pregoeiro 11/04/2022
10:36:43

Foi informado o prazo final para registro de intenção de recursos: 11/04/2022 às 11:07:00.

 

Eventos do Pregão
Evento Data/Hora Observações

Alteração equipe 11/03/2022 09:22:04
Abertura da sessão

pública 29/03/2022 10:00:02 Abertura da sessão pública

Encerramento da
análise de propostas 29/03/2022 10:05:02 Etapa de análise de propostas encerrada.

Julgamento de
propostas 29/03/2022 10:34:18 Início da etapa de julgamento de propostas

Abertura do prazo 11/04/2022 10:36:09 Abertura de prazo para intenção de recurso
Fechamento do

prazo 11/04/2022 10:36:43 Fechamento de prazo para registro de intenção de recurso: 11/04/2022 às 11:07:00.
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Data limite para registro de recurso: 14/04/2022.
Data limite para registro de contrarrazão: 19/04/2022.
Data limite para registro de decisão: 29/04/2022.

Após encerramento da Sessão Pública, os licitantes melhores classificados foram declarados vencedores dos respectivos itens. Foi
divulgado o resultado da Sessão Pública e foi concedido o prazo recursal conforme preconiza o artigo 45, do Decreto 10.024 de 20 de
setembro de 2019. Nada mais havendo a declarar, foi encerrada a sessão às 11:27 horas do dia 11 de abril de 2022, cuja ata foi lavrada
e assinada pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio.

 
MAKSEN AUGUSTO DO NASCIMENTO 
Pregoeiro Oficial

ELIANA MENDES DOS SANTOS
Equipe de Apoio

JORGE YOSHIRO KIMURA
Equipe de Apoio
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