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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 0332943

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
E

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Contratacao de empresa para prestacao de servigcos de fornecimento de passagens terrestres para o

Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso.

I- DO OBJETO DA CONTRATACAO

O objeto da presente licitacdo € a sele¢do de proposta mais vantajosa para contratagdao de empresa
especializada na prestacdo de servico, por intermédio de operadora ou agéncia de viagens, para cotacao,
reserva fornecimento de passagens areas, nacionais e internacionais, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

II - DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Necessidade de atender aos deslocamentos dos Membros, servidores, colaboradores e colaboradores
eventuais, quando da participacdo em reunides diversas, eventos de interesse da Justi¢a Eleitoral,
treinamentos ou representagdes locais diversos da unidade de lotag@o. Tal condi¢ao torna necessaria a
contratacdo de empresa que opere no ramo de vendas de passagens aéreas e disponha de pronto atendimento.
Ademais, tal medida torna possivel a economia processual, pois apenas um procedimento pode proporcionar
o atendimento a varios pedidos para o mesmo servico, quando for o caso.

Importantes, também, os procedimentos relativos a cotagdo, reserva, emissao, alteragdo, marcagao,
remarcacao e cancelamento de passagens aéreas de quaisquer empresas ou companhias aéreas, contratacao
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de despacho de bagagens, e outros servigos correlatos, inerentes a atividade de agenciamento de viagens.

Registre-se que o ultimo contrato encontra-se finalizado, sendo necessaria nova contratagdo, notadamente
para atendimento as atividades relacionadas ao pleito vindouro, pois, embora os deslocamentos tenham se
tornado raros neste momento de pandemia, indubitavelmente, serdo necessarios no ano de 2022.

I11- REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratada devera ser responsavel por todos os itens que contemplam a prestacao dos servigos e deve
manter, em carater permanente ¢ de forma ininterrupta, CENTRAL DE ATENDIMENTO, por mensagem, e-
mail e/ou telefone, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana,
inclusive feriados.

Demais requisitos minimos para o fornecimento de passagens aéreas:

a) Assessoramento para definicdo de passagens aéreas mais viaveis € economicas em todas as
concessionarias que operam no Brasil, em fun¢ao da data da viagem, encaminhando-a a unidade responsavel
deste Tribunal, para fins de decisdo sobre a que melhor atenda as suas necessidades;

b) Buscar o menor tempo de viagem para voos nacionais, bem como desembarque de bagagens e reservas;

c) Emissoes, reservas, marcagdes, remarcacdes e cancelamento de passagens aéreas, com fornecimento de
tickets, conforme requisitado e autorizado pela pessoa responsavel designada pelo TRE-MT;

d) Dentro do territdrio nacional estdo previstos todos os trechos da Unidade da Federagao;

e) Crédito ou Reembolso: todos os vouchers alterados podem gerar reembolso ou crédito, situagao na qual o
valor do bilhete original ¢ superior a soma da multa e da diferenca tarifaria, gerando relatério mensal de
todos os bilhetes, vouchers e documentos correlatos passiveis de reembolso. O relatorio deve ser apresentado
juntamente com os respectivos comprovantes emitidos pelas empresas de viagens, no prazo de até 30 (trinta)
dias apo6s a alteracdo do documento de viagem, contendo no minimo:

e.1) Dados do documento de viagem: nome do passageiro, origem/destino, data de utilizagdo do servigo,
codigo da reserva e outros.

e.2) Valores pagos.

e.3) Valores das multas.
e.4) Valor do crédito.
e.5) Valor do reembolso.

f) Envio de bilhetes, por meio eletronico, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir da
solicitacdo e, excepcionalmente, para os casos urgentes, no prazo de 02 horas (duas) a partir da solicitacao.

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo, no interesse da Administragdo, ser prorrogado por
periodos iguais e sucessivos, nos exercicios financeiros subsequentes, com vistas a obtencao de pregos e
condi¢des mais vantajosas, limitada a vigéncia de 60 (sessenta) meses.
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IV - ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE

E
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uaniaie s
SERVICO | anual de 8 (=AxB)
Viagem — Valor anual
passagens RAV O TOTAL ANUAL
ota “SP‘;;;"ge”s ESTIMADO DA
RS) RS RS |coNTRATACAO
(RS)
Passagens 800 10,00 RS 808.000,00
aereas
fractonais e 8.000,00 | 800.000,00
internacionais

V - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
A descrigao dos servigos a serem executados estara descrita de forma detalhada no Termo de Referéncia.
VI - ESTIMATIVAS DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

Sera realizada a pesquisa de precos referenciais pela Coordenadoria de Material e Patrimonio/Secao de
Gerenciamento de Compras, de acordo com os valores do mercado.

VII - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Em regra, conforme § 1° do art.23 da Lei n® 8666/1993, os servigos deverao ser divididos em tantas parcelas
quantas se comprovarem técnica € economicidade viaveis, procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado € a ampliagdao da competitividade sem perda da
economia de escala, no entanto o normativo nao se aplica a presente demanda.

VIII - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes neste Regional para a viabilidade e contratacao
desta demanda;

IX- DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
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Em razao do exposto, considera-se viavel a contratagdo, até¢ que se publique inovacao legislativa que permita

modelagem da contratacdo mais vantajosa para a Administragdo Publica, ou o Ministério do Planejamento

efetue contratagdo conjunta por meio da Central de Compras.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Assim como toda contratacdo, evidenciam-se alguns riscos no curso da contratagdo. Neste mapa ndo se
incluem, aqueles que sdo de responsabilidade da gestdo do contrato e execucdo dos servigos, mas apenas os

que permeiam até a formalizagdo da contratagao.

Risco 01 - Falta de Disponibilidade Or¢camentaria

Probabilidade ( X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto ( ) Baixa () Média ( X) Alta
Dano

INao sera possivel a contratagdo, o que acarreta prejuizos para instituigao.

Acdo Preventiva

Responsavel

Buscar junto a administragao

Unidade Requisitante

remanejamento de valores previstos no
or¢amento anual deste Regional.

Risco 02 - Na coleta de pregos o or¢amento nao corresponde a realidade do mercado

Probabilidade ( ) Baixa (X) Média ()Alta
Impacto () Baixo () Médio (X) Alto
Dano
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Sobrepreco e superfaturamento

Acao Preventiva Responsavel

Responsaveis pela coleta de pregos (CMP)

Construcoes de bancos de dados com
)pregos das contratagdes ja realizadas.

Risco 03 - Atraso na conclusao da licitacao

Probabilidade ( ) Baixa ( X)) Meédia () Alta
Impacto ( ) Baixo () Médio ( X) Alto
Dano

INao atendimento a demanda no prazo necessario prejudicara a contratacdo. Embora a pandemia
e consequente reducdo dos deslocamentos justifique a condugdo cautelosa de todos os
Erocedimentos.

Acao Preventiva Responsavel

Busca junto ao Pregoeiro (a)
envolvidos maior celeridade [Unidade Requisitante
No processo.

Risco 04 - Recursos administrativos procedentes

Probabilidade ( ) Baixa ( X)) Média () Alta
Impacto ( ) Baixo () Médio ( X)) Alto
Dano

Atraso na licitagdo e ndo atendimento a demanda no prazo necessario.

Acao Preventiva Responsavel
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nalisar com extensas diligéncias nidade Requisitante e Pregoeiro (a)
ropostas ofertadas no certame
licitatorio, reduzindo o risco.

Risco 05 - Licitacao Deserta

Probabilidade ( X) Baixa () Média ( )Alta
Impacto () Baixo () Médio ( X) Alto
Dano

Auséncia de interessado

Acao Preventiva Responsavel

Realizar um novo certame e/ou
Contratagdo direta desde que demostre
motivadamente que havera prejuizos

a realizacdo de um novo certame.

Unidade Requisitante e/ou Pregoeiro (a)

TABELA
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Risco |Probalidade Impacto
Risco 1 Baixa Alto
Risco 2 Média Alto
Risco 3 Média Alto
Risco 4 Média Alto

Alto
Risco 5 Baixa

as.-:ma:um @
eletrbnica
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