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Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Processo

g Contratacao Administrativo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico

continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra 08930.2024-9

1. Definicao do objeto

1.1. Contratagdo de servicos de limpeza didria, asseio, conservacao, higienizagdo a serem executados no Complexo na Sede do
Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso, por meio de postos de trabalho, compreendendo, areas internas, externas, bens
moveis e imdveis, limpeza de fachadas e brises, dedetizacdo/desratizagdo, limpeza de caixas d'agua, com fornecimento de
equipamentos/materiais/insumos.

1.2. Para a execucdo dos servigos, foram previstos os seguintes postos de trabalho:

ESPECIFICACAO CATSER UNID. MEDIDA QUANTIDADE
POSTO I - Servente de Limpeza SEM Adicional 24031 posto de 14
servigos
POSTO II - Servente de Limpeza COM Adicional 24031 posto de 05
servicos
posto de
Encarregado 24040 . 01
Servigos
Horas Extras - Elei¢cdes 2024 - - R$ 41.140,00

1.3. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 06 (SEIS) meses, na forma art. 75, Inc. VIII, da Lei 14.133/2021 - Nova Lei de
Licitacdes e Contratos.

1.5. O quantitativo de colaboradores estimado na tabela acima é referencial, atendendo a produtividade apontada na IN 05/2017,
de acordo com o quadro demonstrativo de drea constante no item 5.6 deste Termo de Referéncia.

2. Fundamentacao da contratacao

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta inserida no Plano de Contratacdes Anual - PCA 2024, na forma do DFD n° 57 /2023, portanto,
encontra-se devidamente alinhado com o planejamento estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso.
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3. Descri¢do da solucao

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em Item 6 dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia e a seguir.

3.2. A solucdo mais vidvel para esta demanda é a contratacio por DISPENSA DE LICITACAO, prevista no art. 75, inc. VIII, da
Lei 14.133/21, considerando a urgéncia na selecdo de outra empresa para a prestacdo do servico de limpeza e conservagao,
essencial para as atividades diarias do Tribunal, que precisa ser mantido apés a rescisdo do Contrato 15/2024, considerando que o
processo de nova contratagdo estar na fase preparatoria.

3.3. A opcdo é pela contratacio de empresa especializada para a PRESTACAO DE SERVICOS COM ALOCACAO DE MAO
DE OBRA E DEDICAGAO EXCLUSIVA, mediante contratacio direta por DISPENSA DE LICITACAO, considerando a
urgéncia e necessidade devidamente detalhada no item 3 do Estudo Técnico Preliminar.

3.4. Prazo do contrato

3.4.1. A vigéncia inicial do contrato sera de 06 (seis) meses a contar da rescisdo do Contrato n° 15/2024, na forma art. 75, Inc.
VIII, da Lei 14.133/2021 - Nova Lei de Licitagdes e Contratos.

3.5. Carga Horaria
3.5.1. A carga de trabalho sera de 44 horas semanais nos termos da convencao coletiva de trabalho adotada pela Contratada.
3.6. Local de Execucao dos Servicos

3.6.1. Os servicos serdo executados nos prédios do Complexo Sede do Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso, sito a
Avenida Historiador Rubens de Mendonga, n.° 4750 — Centro Politico, Cuiaba-MT.

3.6.2. Neste sentido, o dimensionamento da mao de obra para a prestacdo dos servicos de limpeza e conservagdo predial, com
fornecimento de mio de obra e todos os materiais e equipamentos necessarios a perfeita execucdo contratual, mantendo a
produtividade adotada no contrato vigente, conforme descrito no Estudo Técnico Preliminar e no Item 1 deste Termo de
Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados comuns e de natureza continuada, , que visa atender necessidade
ptblica de forma permanente, considerando tratar-se de servigos essenciais e indispensdveis ao bom funcionamento e
desenvolvimento das atividades didrias do Tribunal.

4.2. A opcéo é pela contratacdo de empresa especializada para a PRESTACAO DE SERVICOS COM ALOCACAO DE MAO
DE OBRA E DEDICACAO EXCLUSIVA, mediante contratagio direta por dispensa de licitacdo, considerando a urgéncia
devidamente detalhada no item 3 deste Estudo Preliminar.

4.3. Prazo do contrato: a vigéncia inicial do contrato é de 06 (SEIS) MESES a contar da rescisdo do Contrato n° 15/2024, nos
termos do Art. 75, Inciso VIII, da Lei 14.133/2021.

4.4. A carga de trabalho é de 44 horas semanais nos termos da convencao coletiva de trabalho adotada pela Contratada.

4.5. Local: Os servicos serdo executados nos prédios do Complexo Sede do Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso, sito a
Avenida Historiador Rubens de Mendonga, n.° 4750 — Centro Politico, Cuiaba-MT.

4.6. Materiais/insumos: O fornecimento de materiais, insumos, ferramentas e outros equipamentos necessarios a realizacdo dos
servicos serdo fornecidos pela contratada nas especificacdes definidas pela contratante, que efetuara a supervisdo quanto a
qualidade e quantidades suficientes para a execugao dos servigos.
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4.7. Selegdo: A contratacio sera em LOTE UNICO, considerando a contratacio emergencial e por prazo certo, bem como tratar-
se de servicos interdependentes. A formacdo do prego se dara a partir da area especifica dos locais em que os servicos serdao
prestados, de acordo com as caracteristicas de cada local, onde os servigos serdo prestados. As caracteristicas dos imdveis estdao
descritos nos Anexos a este documento.

4.8. Reajuste: Considerando tratar-se de contrato com locacdo de médo de obra, havera previsdo de reajuste com base em
convengdo coletiva de trabalho 2025.

4.9. Subcontratacdo: é uma forma de possibilitar que se ofereca e execute servicos mais especializados, que constituam
pequena parte do objeto do contrato. A Contratada poderd subcontratar até 25% do total do objeto, restrito aos servigos de
dedetizacdo/desratizacdo/descupinizagdo e limpeza/desinfeccdo de caixas d'agua, devendo ser solicitados atestados de capacidade
técnica das empresas subcontratadas na data da realizagdo dos servicos especificos desse item.

4.10. Garantia contratual:

4.10.1. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual de
5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

4.10.2. A garantia deverd apresentar a garantia contratual, qualque que seja sua modalidade, no prazo maximo de até 10 (dez)
apos a data de assinatura do contrato, cujo prazo podera ser prorrogado, a critério da fiscalizacdo, com a devida solicitacdo e
justificativa da Contratada.

4.11. Sustentabilidade:

4.11.11 A contratada, na busca da garantia da incolumidade fisica das pessoas e limpeza dos locais a serem limpos devera adotar
as melhores préticas de sustentabilidade na execuc¢do dos servicos, tais como o uso de produtos de limpeza e conservacao de
superficies e objetos inanimados que obedecam as classificacoes e especificagdes determinadas pela Anvisa, racionalizacdo de
uso dos recursos naturais, evitar o desperdicio de dgua tratada etc.

4.11.2. Conforme Guia Nacional de Contratagdes Sustentéveis, 6* edi¢do - setembro/2023, a prestacdo de servicos de limpeza e
conservacgdo devem: a) adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, quando couber:

I- use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagGes e especificagoes
determinadas pela ANVISA;

IT - adote medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada. Recomenda-se observar se ha legislacdo estadual ou municipal neste
tema.

IIT - observe a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

IV - forneca aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugao de servicos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducdo de producdo de residuos so6lidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

VI - realize a separacdo dos residuos reutilizaveis e reciclaveis descartados pelos 6rgéos e entidades da Administracdo Publica
Federal direta e indireta, e a sua destinagdo prioritaria as associacdes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, que
serd precedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n° 6, de 3 de novembro de
1995 e do Decreto n° 10.936, de 2022;

VII - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

VIII - preveja a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolucdo do
CONAMA vigente.

b) Para fins de coleta seletiva ou logistica reversa, os consumidores sdo obrigados a acondicionar adequadamente e de forma
diferenciada os residuos sélidos reutilizaveis e reciclaveis (art. 35 da Lei n° 12.305, de 2010, c/c art. 9° do Decreto n° 10.936, de
2022)

4.11.3. Os critérios de sustentabilidade serd fiscalizado pela Contratante, que mensalmente fard a conferéncia dos produtos
fornecidos, recusando-os quando ndo atender aos critérios de sustentabilidade.
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4.12. Transicao contratual: Ndo haverd necessidade de promover a transicdo contratual com transferéncia de conhecimentos,
tecnologias e técnicas empregadas, pois as técnicas utilizadas sdo de dominio comum e ndo ha propriedade intelectual a proteger.

5. Modelo de execucdo do objeto
5.1. Os servicos devem ser executados diariamente, compreendendo as areas internas, externas, bens méveis e iméveis.

5.2. Inicio da Execucdo do Objeto: a partir da vigéncia do contrato, em data a ser pactuada com a contratada, e eficacia a partir
de sua publicacdo no PNPC nos termos do art. 94 da Lei n° 14.133/2021, vinculado a rescisdo do Contrato n° 15/2024.

5.3. Os servicos deverdo ser prestados com alocacdo de mao de obra e dedicacado exclusiva, por meio de postos de trabalho de 44
horas semanais.

5.4. S@o servicos comuns, de natureza continuada, que visa atender necessidade publica de forma permanente e por mais de um
exercicio financeiro, uma vez que sdo imperiosos para garantir o funcionamento habitual das unidades do Tribunal.

5.5. Local e horario da prestacao do servigos:

5.5.1. Os servigos serdo prestado na Sede do Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso, sito a Av. Historiador Rubens de
Mendonga, n.° 4750 — Centro Politico, Cuiabd-MT, no horério entre 07h e 17h, exceto no durante o Calendario Eleitoral dos
preparativos para as elei¢des ocasido em que os colaboradores serdo convocados para plantdes.

5.5.2. Servigos Extraordinarios: durante os eventos para as Eleicdes 2024, havera convocagdo para trabalhos aos sabados,
domingos e feriados, e em horérios e locais diversos, oportunamente convocados pelo Fiscal/Gestor do contrato. Para o periodo
eleitoral 2024 foram estimados gastos de R$ 41.140,00 com horas extras.

5.5.3. Os servicos prestados além da jornada prevista em Convencdo Coletiva poderdo ser tratados em banco de horas sob a
responsabilidade da Contratada, quando deverdo ser compensadas as horas eventualmente ndo trabalhadas, de acordo com
previsdao em Convengdo Coletiva de Trabalho, e as horas trabalhadas excedentes do banco de horas serdo remuneradas de acordo
com os acréscimos previstos em lei.

5.5.4. Excepcionalmente, o limite estabelecido em convencédo coletiva de trabalho podera ser extrapolado para conclusdo de
servigos inadiaveis, como do dia e véspera das elei¢Ges, nos termos da legislacdo trabalhista vigente.

5.5.5. O pagamento das horas extraordindrias sera realizado por meio de faturamento distinto do faturamento da prestacéo de
servicos, com acréscimo de 50% e 100% da hora normal, nos termos da legislagdo vigente.

5.6. Detalhamento do Prédio da Secretaria do TRE-MT:
® Data de inauguracgdo do prédio: 02/03/2001
® Area interna: 12.259 m?
® Area externa: 12.618 m? (piso cimentado, grama e cascalho)

® Prédio com 05 pavimentos: térreo, andar/segundo/terceiro andar e pavimento técnico, com os seguintes tipos de piso:
granito preto, trés lances de rampa de piso vinilico e cobertura/pavimento técnico cimentado

® Plenério com 217,87 m? de piso de madeira, painel de madeira nas paredes e prote¢do acustica em espuma
® Sistema de seguranca e combate a incéndio com portas corta-fogo e extintores

® Dois prédios anexos de 02 pavimentos cada onde funcionam Depésito de Material, Depdsito de Bens Patrimoniais e
salas para funciondrios terceirizados e depésito da SAE (vidraga: 121,59 m?

® Fachadas com brises de aluminio e placas de ACM, cor amarela, sendo: 1.055,69 m? de brises e 685.17 m? de chapas de
ACM

® Vidraga: 873,90 m?

5.7. Detalhamento do Prédio Casa da Democracia:
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® Data de inauguracdo: 07/10/2009
® Area interna: 4.958,40 m?, sendo 198,93 m? de piso de madeira no auditério e o restante piso granito e ceramica simples
® Area externa: 3.468,60 m? - piso cimentado e

® (03 pavimentos: subsolo, térreo e cobertura, onde funcionam a Central de Atendimento ao eleitor, cartérios eleitorais,
Ouvidoria, Memorial, Coordenadoria de Assisténcia Médica, Depdsito de Urnas, Escola Judiciaria e Biblioteca

® Auditério com 198,93 m? de piso de madeira, painel de madeira nas paredes, protecdo actistica em espuma e poltronas
® Fachada com brises externas lisas
® Vidraca: 212,42 m?

5.8. Tipo de pavimentacao dos prédios: Resumidamente, o tipo de pavimentacdo das unidades envolvidas nos servigos a serem
contratados sdo:

a) Area externa: blocos de cimento e cimentado nos estacionamentos, cascalho e grama;
b) Area interna: granito, ceramica, madeira, vinilico.

5.9. Limpeza de sacadas, brises e placas de ACM das sacadas: as limpezas didrias das brises e placas instaladas nas sacadas
sdo limpezas e lavagens simples, que podem ser feitos diretamente das sacadas do prédio, sem a necessidade de equipamentos de
grande porte, utilizando-se produtos de limpeza habitual e que ndo danifiquem as brises, vidros, pisos e suas estruturas. Total
de brises de aluminio em ACM, cor amarela, instaladas: 1.055,69 m?2 de brises.

5.10. Limpeza das placas de ACM das fachadas dos prédios: Sado aproximadamente 685.17 m? de placas de ACM na cor
amarela, para a limpeza sdo necessarios aindames de aproximadamente 16 metros de altura. A limpeza deve ser iniciada em até
30 (trinta) dias da solicitacdo da fiscalizacdo do contrato e concluidas em duas semanas.

5.11. Limpeza de caixa d'agua, dedetizacao/desratizacao: Deverd ser realizada a dedetizacdo/desratizacdo/descupinizacdo e as
limpezas de 10 caixas d'dgua, sendo: na 1 caixa taga de 30 mil litros, 1 caixa de 20 mil litros (pavimento técnico do prédio da
sede), 3 caixas de 10 mil litros cada no subsolo do prédio, 2 caixas de 10 mil litros cada no pavimento técnico da Casa da
Democracia e 2 caixas de 5 mil cada no estacionamento, em até 15 (quinze) dias da solicitacdo da fiscalizacdo do contrato.

5.11.1. Os servicos de dedetizagdo sdo servigos basicos de controle de pragas dos ambientes interno e externos, conforme
cronograma a ser programado com a Fiscaliza¢do. O servigo de dedetizagdo/desratizagdo terd como alvo os insetos rasteiros ou
voadores (baratas, formigas, tracas, pulgas, mosquitos, moscas etc.) e também as aranhas e escorpioes, e ratos de esgoto, rato
caseiro ou de telhado e camundongo, e devera ser efetuado em todas as areas (internas e externas), tanto para extingdao como para
prevencao. O controle devera ser efetuado através de pulverizagdo, aplicacdo de gel e polvilhamento de pé.

5.11.2. Subcontratagdo: é uma forma de possibilitar que se ofereca e execute servigos mais especializados, que constituam
pequena parte do objeto do contrato. A Contratada poderd subcontratar até 25% do total do objeto, restrito aos servigos de
dedetizagdo/desratizacdo/descupinizagdo e limpeza/desinfecgdo de caixas d'dgua, podendo ser solicitados atestados de capacidade
técnica das empresas subcontratadas.

5.11.3. Deverdo ser utilizados produtos com poder de exterminio imediato e poder residual (permanéncia no local tratado por um
periodo de noventa dias). O inseticida gel deverd ser aplicado nos armadrios, eletrodomésticos e locais onde ndo sdo
recomendados os processos de pulverizagao e polvilhamento.

5.12. Rotinas: A Contratada tem autonomia para defini¢do das rotinas, distribuicdo dos profissionais e materiais por meio do
Plano no Atividades por ela elabora e submetido a Fiscalizagdo, devendo ser submetido a apreciacdo da Fiscalizagdo.

5.13. Materiais e insumos: Os materiais e insumos serdo fiscalizados pela Contratante para fins de controle de qualidade e
atendimento dos critérios de sustentabilidade. A Contratada deverd aplicar os materiais de marca e modelo indicados neste Termo
de Referéncia. Somente sera admitida a substituicdo das marcas de referéncia por outras mediante prévia autorizacdo da
Fiscalizacdo. Caberd a Contratada demonstrar a equivaléncia técnica entre os materiais de referéncia e aqueles que pretende
utilizar, conforme previsto no Acérdao-TCU n° 2.300/2007-Plenario.

5.14. Execucao dos servigos:
5.14.1. A prestacao de servigos de limpeza, higienizacdo e conservacdo, deve ser realizada com gerenciamento de residuos

s6lidos envolvidos, conforme consta das especificagdes técnicas constantes deste Termo de Referéncia, e cumprimento das
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demais obrigacdes constantes deste documento, obrigando-se a observar as demais normas gerais de conduta definidas pela
Contratante, na busca da obtencdo de adequadas condi¢des de salubridade e higiene das edificacdes atendidas, com
disponibilizagdo de prestadores de servicos, saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos necessarios a perfeita execugao
de todos os servigos, respeitadas as atividades e periodicidade de cada servico.

5.14.2. A Contratada devera utilizar produtos de limpeza de higienizacdo e desinfeccdo adequadas de cada tipo de superficie, e
que ndo sejam abrasivos para ndo danificar vidros, revestimentos, estruturas metalicas e demais materiais existentes.

5.14.3. A Fiscalizacdo do contrato poderad solicitar memorial descritivo da rotina de execucdo dos servicos de limpeza
/higienizagdo.

5.14.4. E responsabilidade do Encarregado(a) acompanhar para que a equipe adote as medidas de economia de recursos materiais
e naturais, como economia de dgua e energia elétrica.

5.14.5. Independentemente da relagdo de atividades contida no Termo de Referéncia, a Contratada deverd considerar a
obrigatoriedade de executar todos os servicos necessarios para a manutencdo de um ambiente limpo e higienizado em toda a area
compreendida no presente contrato.

5.14.6. Sempre que possivel, a limpeza devera ser mecanizada, com uso de equipamentos que garantam maior produtividade,
padréo de qualidade, e menores impactos a satide dos prestadores de servicos envolvidos. Esses equipamentos deverdo ficar a
disposicao no Tribunal.

5.14.7. Devem ser alocados 05 (cinco) postos para limpeza de banheiros, com os acréscimos maximos de insalubridade
previstos em convengdo coletiva de trabalho ou dissidio adotados, se houver.

5.14.8. O quantitativo de pessoal utilizado na execugdo do servigo de limpeza e conservagao foi estipulado de forma a atender a
necessidade da Contratante, de acordo com as especificagdes do Termo de Referéncia, de acordo com o histérico dos contratos.

5.15. Materiais e ferramentas a serem disponibilizados: Para a perfeita execucdo dos servi¢os, a Contratada devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, nas quantidades estimadas e qualidades
estabelecidas no Anexo 4 deste Termo de Referéncia, promovendo sua substituicdo quando necessario.

5.16. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta:

5.16.1. execugdo dos servicos diarios de limpeza e conservacdo por meio de postos de trabalho residente com dedicacdo
exclusiva;

5.16.2. fornecimento mensal de materiais e insumos, com pagamento conforme quantidade fornecida;
5.16.3. os servigos de limpeza didrias das salas de trabalho com pouco fluxo de pessoas serdo executados em dias alternados.

5.17. Uniformes: Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a
ser desempenhada no érgdo contratante, compreendendo as pecas na qualidade e quantidade estabelecida no Anexo 1 deste
Termo de Referéncia, sem qualquer repasse do custo para o empregado inclusive quando houver necessidade de ajustes no
tamanho.

5.18. Obrigacdes da Contratada

5.18.1. Assumir inteira e total responsabilidade legal e técnica pela execucdo dos servicos, conforme determinado neste Termo de
Referéncia, cumprindo as orientages relativas aos servicos e demais determinagoes legais e orienta¢des do do Fiscal/Gestor.

5.18.2. Prestar os esclarecimentos e as orientagdes que forem solicitados pela Contratante ou pelo Fiscal do contrato, dentro do
prazo determinado em notificagdo.

5.18.3. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados a bens e/ou instalacdes da Contratante ou de terceiros,
independentemente de culpa ou dolo dos profissionais ou prepostos destacados para executar a entrega dos produtos/servicos;

5.18.4. Manter sigilo de informac6es, que por qualquer meio venha a ter acesso, referentes a Administracdo Publica, servidores,
advogados, partes ou qualquer outra que pela sua natureza ndo deva ser divulgada. Em caso de descumprimento do sigilo de
informagdes, a Administragdo procedera a andlise e as agOes cabiveis, sem prejuizo das san¢des na esfera penal e civil;

5.18.5. Manter PREPOSTO, com endereco e telefone para recebimento de notificagées em nome da Contratante, mantendo
contato diretamente com o Fiscal/Gestor do contrato, reunindo-se quando solicitado, com poderes para receber notificacdes em
nome da empresa;
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5.18.6. Orientar a equipe, presencialmente, quanto a forma de prestagdo dos servigos, bem como quanto as normas disciplinares
internas da Contratante, zelando pelo comportamento adequado da equipe de trabalho;

5.18.7. Substituindo o empregado considerado inadequado para a realizagdo do servico no prazo estabelecido pela fiscalizagdo.

5.18.8. Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a Contratada otimizar a gestdo de seus recursos
— quer humanos, quer materiais — com vistas a boa qualidade dos servigos e a satisfacdo da Contratante, obtendo produtividade
adequadamente satisfatdria;

5.18.9. Manter durante toda a duracéo do contrato as condi¢es de habilitagdo e qualificagdo;

5.18.10. Orientar os funciondrios tratem a todos com urbanidade, evitando confrontos com servidores, outros prestadores de
servico e visitantes do Tribunal;

5.18.11. Zelar pela seguranca individual e coletiva, garantindo que os empregados utilizem os Equipamentos de Protecao
Individual — EPI’s na execucgdo das atividades em que sejam exigidos, cumprindo e fazendo cumprir as normas legais relativas a
seguranca do trabalho;

5.18.12. Acompanhar para que os empregados ndo utilizem redes sociais e aplicativos pessoais durante horario de expediente,
ndo utilizem de rede de internet da Contratante sem autorizagcdo, bem como ndo vinculem a Contratante em seus perfis na rede
mundial de computadores e demais redes sociais;

5.18.13. Nao utilizar-se de empregados para servicos administrativos, comerciais e legais de responsabilidade da Contratada,
durante o horério de execucdo dos servigos;

5.18.14. Entrar em dareas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando devidamente autorizado pelo Fiscal ou servidor
responsavel;

5.18.15. Guardar sigilo de todos os assuntos dos quais venha a ter conhecimento em virtude do contrato;

5.18.16. Emitir cépias e documentos as suas expensas, sendo proibida a utilizacdo de e-mail corporativo, servigos de Correios,
impressora e demais equipamentos da Contratante para beneficio préprio;

5.18.17. Orientar seus funciondrios para que observem rigorosamente as normas de comportamento profissional e de cordialidade
ao publico interno/externo;

5.18.18. Cumprir integralmente a legislacdo trabalhista, principalmente pagar saldrios dos seus empregados em dia e demais
verbas remuneratdrias pertinentes, responsabilizando-se também pelo transporte de seus empregados por meios préprios, caso
necessdrio, recolhimentos mensais dos valores relativos a FGTS e INSS, e recolhimento dos impostos e tributos pertinentes;

5.18.19. Apresentar os documentos de contratacdo dos funciondrios solicitadas pelo fiscal do contrato, cumprindo toda a
legislacdo trabalhista aplicavel, tipo de contrato assinado, verbas trabalhistas, exame admissional etc;

5.18.20. Assegurar que todo o prestador de servigo que cometer falta disciplinar ndo seja mantido nas dependéncias da execugao
dos servigos ou em quaisquer outras instalagoes da Contratante;

5.18.21. Certificar para que os seus funciondrios ndo abordem autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de
servico ou atinentes ao contrato, exceto os membros da equipe de Fiscalizagao;

5.18.22. Executar outras tarefas compativeis com suas atribuicoes.

5.19. Obrigacoes da Contratante

5.19.1. Efetuar os pagamentos nos termos pactuados.

5.19.2. Acompanhar e fiscalizar a prestacdo do servico por meio do Gestor/Fiscal de contrato.
5.20. Penalidades

5.20.1. Independentemente de outras sangOes legais e das cabiveis cominagOes penais, pelo descumprimento das obrigacdes
pactuadas, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a empresa, segundo a extensdo da falta cometida, as
seguintes penalidades:
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i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

ii) Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execugao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso
de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucéo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da obrigacdo assumida;

¢) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacao
assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por
ocasido de prorrogacdo), observado o méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administracdo Contratante a promover a rescisao do contrato;

iii) Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administracado Ptiblica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv) Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento
no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

vi) A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é aplicavel em quaisquer das hip6teses
previstas como infracdo administrativa neste Termo de Referéncia.

€3 GEiis &«

5.20.2. As sangdes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados

5.20.3. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
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6.6. Preposto:

6.6.1 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugado do objeto contratado.

6.6.2 A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo que a contratada
solicitar, desde que notificada com antecedéncia minima de 48 horas.

6.6.3 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipotese
em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.7. Rotinas de Fiscalizacdo:

6.7.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7.2. A Contratada devera enviar a fiscalizagdo, no prazo maximo de 7 (sete) dias tteis da solicitacdo, todos os documentos
necessarios a comprovacao do cumprimento da legislagdo trabalhista e previdenciaria e demais obrigagdes legais.

6.7.3. A Contratada devera juntar a nota fiscal, mensalmente enviada para pagamento, todos os documentos comprobatérios do
cumprimento do contrato e da legislacdo trabalhista, tais como pagamento FGTS/INSS, pagamento vale alimentacdo e vale
transporte, pagamento de salarios e demais beneficios previstos em convencdo coletiva de trabalho

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Item 3
deste Termo de Referéncia.

7.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados;
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utilizad-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagcdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.
7.4. Liquidacao

7.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

7.4.2. Para fins de liquidagdo, deve-se verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como: a) o prazo de validade; b) a data da emisséo; c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execucdo do contrato; e) o valor a pagar; e f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias
cabiveis.

7.4.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.4.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.
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7.4.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Administracdo Tribunal.

7.4.6. Persistindo a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Administragdo Tribunal.

7.4.7. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.5. Pagamento
7.5.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacédo da liquidagdo da despesa.

7.5.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

7.5.3. No caso de eventual atraso de pagamento provocado exclusivamente pelo Contratante, os valores devidos ao contratado
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
corre¢do monetéria pelo indice geralmente aplicado pela administragdo ptblica.

7.6. Cessdo de crédito: Ndo estd permitida a cessdo de crédito fiduciario.
7.7. Conta-Depésito Vinculada:

7.7.1. A retencdo de provisdes de encargos trabalhistas, previdencidrios e outros em relacdo a mdo de obra das empresas
contratadas para prestar servigos de forma continua, por meio de dedicagdo exclusiva de mao de obra, serdo destacadas do valor
mensal do contrato e depositadas pela Administracdo em Conta-Depdsito Vinculada bloqueada para movimentacdo, aberta em
nome do prestador de servigo, observando o disposto na Resolucao CNJ n° 169/2013 e alteragOes posteriores.

7.7.2. Os dep6sitos serdo efetuados sem prejuizo da retengdo, na fonte, da tributacdo sujeita a aliquotas especificas previstas na
legislacdo propria.

7.7.3. O montante mensal do depésito vinculado sera igual ao somatorio dos valores das seguintes rubricas:
a) férias e 1/3 (um terco) constitucional de férias;

b) 13° (décimo terceiro) salério;

¢) multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa;

d) encargos previdenciarios e FGTS sobre férias, 1/3 constitucional e 13° saldrio.

7.7.4. A assinatura do contrato de prestacdo de servicos serd sucedida dos seguintes atos:

7.7.4.1. solicitacdo do drgdo ou entidade contratante, mediante oficio, de abertura da Conta-Depdsito Vinculada bloqueada para
movimentagao;

7.7.4.2. assinatura, pela Contratada, no ato da regularizacdo da Conta-Depdsito Vinculada bloqueada para movimentagdo, de
termo de autorizacdo que permita ao drgdo ou entidade contratante ter acesso aos saldos e aos extratos, e que vincule a
movimentacdo dos valores depositados mediante autorizacdo do érgdo contratante.

7.7.5. Os valores referentes as provisoes de encargos trabalhistas mencionadas no item 7.7.3 retidos por meio da Conta-Dep6sito
Vinculada bloqueada para movimentagdo, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a Contratada.

7.7.6. Em caso de cobranca de tarifa bancdria para operacionalizacdo da Conta Depésito Vinculada bloqueada para
movimentagdo, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

7.7.7. A empresa contratada podera solicitar autorizagcdo do Contratante para:

7.7.7.1. resgatar da conta-depésito vinculada — bloqueada para movimentacdo, os valores despendidos com o pagamento de
verbas trabalhistas e previdencidrias que estejam contempladas nas mesmas rubricas indicadas no item 7.7.3, desde que
comprovado tratar-se dos empregados alocados pela empresa contratada para prestacdo dos servicos contratados;
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7.7.7.2. movimentar os recursos da conta-depo6sito vinculada — bloqueada para movimentagao, diretamente para a conta corrente
dos empregados alocados na execugdo do contrato, de forma excepcional e mediante justificativa, desde que para o pagamento de
verbas trabalhistas que estejam contempladas nas mesmas rubricas indicadas no item 7.7.3 ou, excepcionalmente, de salérios e
demais verbas trabalhistas, mediante autorizacdo da Administragdo, devendo ser pago pela Contratada a guia de recolhimento de
FGTS/INSS relativo ao més de referéncia antes do pagamento direto dos saldrios.

7.7.8. Para resgatar os recursos da conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentagdo —, conforme previsto no subitem
7.7.7.1, a empresa contratada, apés pagamento das verbas trabalhistas e previdencidrias, deverd apresentar a unidade competente
do tribunal os documentos comprobatérios de que efetivamente pagou a cada empregado as rubricas indicadas no item 7.7.3.

7.7.9. O contratante expedira, ap6s a confirmacdo do pagamento das verbas trabalhistas retidas, a autorizagdo de que trata o item
7.7.8, encaminhando a referida autorizagdo ao banco publico no prazo méaximo de 10 (dez) dias titeis, a contar da data da
apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.7.10. Para o pagamento diretamente aos empregados, conforme previsto no subitem 7.7.7.2., a empresa contratada devera
apresentar toda a documentagdo necessaria (folha de pagamento, conta corrente de cada empregado e outras), com pelo menos 10
(dez) dias tteis de antecedéncia da data de vencimento da obrigacao.

7.7.11. Na situagdo descrita no subitem 7.7.7.2., o contratante solicitard ao banco ptblico oficial que, no prazo de 10 (dez) dias
uteis, contados da data da transferéncia dos valores para a conta corrente do beneficirio, apresente os respectivos comprovantes
de depésitos.

7.7.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Dep6sito Vinculada bloqueada para movimentagdo sera liberado
a Contratada no momento do encerramento do contrato, ap6s a comprovagdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e
previdencidrios relativos ao servico contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta: O fornecedor serd selecionado mediante CONTRATAGAO
DIRETA POR DISPENSA DE LICITAGAO, considerando a urgéncia devidamente detalhada no item 3 deste Estudo
Preliminar., com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.2. Regime de Execucdao: O regime de execucdo do contrato serd de empreitada por PRECO GLOBAL, mediante locacdo de
mao obra com dedicagdo exclusiva.

8.3. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista:
8.3.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), de débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho, perante a Fazenda Estadual e Municipal.

8.4. Qualificacao Econémico-Financeira: Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.5. Qualificacao Técnico-Operacional:
8.5.1. Registro ou inscri¢do da empresa licitante na entidade profissional competente, em plena validade;

8.5.1. Fornecer pelo menos 01 (um) Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito ptiblico ou
privado, onde fique comprovado que a licitante executou ou esta executando atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da presente licitagdo;

8.5.2. Em consondancia com o Acérddo TCU n° 1214/2013, com o item 10.6 , alinea "c", e item 10.7, do Anexo VII-A, da IN n°
05/2017, considerar-se-4 como pertinente e compativel com o objeto ora licitado a comprovagdo de que (a.1) a empresa executou
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(ou esta executando) contrato(s) relativo(s) a, no minimo, 50% do valor total objeto desta licitacdo e periodo nao inferior a 3
(trés) anos, ininterruptos ou nao, até a data da sessdo ptblica de abertura do Pregdo referente a este Termo de Referéncia.

8.5.3. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

8.5.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de
sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

8.5.5. Poderd ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados
de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-
operacional, a uma tnica contratagao.

8.5.6. A empresa disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local
em que foram prestados 0s servigos.

8.5.7. Declaragdo de que a empresa tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao;

8.5.7.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagdo.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 624.849,94

9.1. O valor estimado da contratacdo, conforme pesquisa de precos conduzida pela Secdo de Gerenciamento de Compras/SGC
vinculado a Coordenadoria de Material e Patrimonio, é de R$ 624.849,94.

9.2. O preco devera ser detalhado conforme abaixo:

< UNIDAE DE Valor Valor para 6
ESPECIFICACAO QUANTIDADE . Valor Mensal
MEDIDA Unitario meses
POSTO I - Servente de
. Posto de
Limpeza SEM 14 R$ R$ R$
.. trabalho
Adicional
POSTO I - Servente Posto de
de Limpeza COM 05 RS R$ RS
.. trabalho
Adicional
Posto de
E 1 R R R
ncarregado trabalho 0 $ $ $
Horas Extras -
R - - R$ 41.14 R$ 41.14
Eleicdes 2024 $ $ 0,00 $ 0,00
VALOR TOTAL EM 06 MESES R$

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 12 de 30
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 70022 Termo de Referéncia 55/2024

10. Adequacdo orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Unido para os Programas de Trabalho 10.14.111.02.122.0033.20GP.0051 - Julgamento de Causas e Gestdao Administrativa no
Estado de MT e 10.14.111.02.122.0033.4269.0051 - Pleitos Eleitorais.

11. ANEXO 1 - ATRIBUICAO DOS POSTOS

ANEXO I - POSTOS DE TRABALHO

1. SERVENTES DE LIMPEZA:

1.1. Inicialmente serdo contratados 19 (dezenove) postos de trabalho de servente de limpeza, sendo 14 (catorze) SEM
ADICIONAL e 5 (cinco) para limpeza de banheiros COM ADICIONAL DE INSALUBRIDADE maximo previsto em
convencdo coletiva ou outra norma legal, para o tipo de limpeza executado.

2. Qualificacao:

2.1. Ensino fundamental completo e habilidade para o desenvolvimento das tarefas inerentes ao servigo, comprovada por meio
anotagoes na CTPS, com experiéncia minima de 01 ano.

3. Uniformes:

3.1. Caracteristicas dos uniformes:

Quantidade

Profissional Feminino/Masculino
Por empregado

Comprida, material adequado ao servigo executado, de gabardine 02
Malha fria PV, gola careca, com emblema da empresa pintado 03
Par de meias, cor preta, de algodao 03
Par de sapatos ou ténis fechados, preto em couro, solado baixo, com palmilha antibacteriana 02

EPI's conforme a atividade, tais como mascara respiratéria descartavel p/vapores organicos, luva

. L Diversos
de vaqueta mista, protetor facial incolor

4. Atribuicdes dos postos:
4.1. Executar as tarefas de limpeza e conservagado descritas neste Termo de Referéncia.

4.4. Promover a limpeza, higienizacdo, seguranca e conservacao do local de trabalho utilizado por eles, evitando o acimulo de
lixo e utensilios por lavar;

4.5. Conservar os utensilios manuseados e colocados a disposigdo das tarefas;
4.6. Zelar pela qualidade do servico e informar qualquer anormalidade ao Encarregado que devera repassar a Fiscaliza¢do;

4.7. Executar demais tarefas inerentes ao cargo.
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5. Das normas gerais de conduta e de execucao dos servicos:

5.1. O horério normal de expediente do Tribunal ¢ das 7:30 as 13:30

horas, cabendo a Contratada e as Unidades onde serdo alocados os postos de trabalho definir as escalas de horério para o cumpri

5 . 2
Os profissionais indicados pela Contratada deverdo cumprir todas as normas gerais a seguir relacionadas, e ainda as atribt

a) Ser pontual e permanecer no posto de trabalho determinado, ausentando-se apenas quando substituido(a) por outro
(a) profissional ou quando autorizado pela chefia ou pelo supervisor;

b) Apresentar-se devidamente identificado(a) por crachd, uniformizado(a), asseado(a), barbeado e com unhas aparadas;
c) Manter cabelos cortados e/ou presos;

d) Cumprir as normas de segurancga para acesso as dependéncias da Contratante;

e) Comunicar a autoridade competente qualquer irregularidade verificada;

f) Observar normas de comportamento profissional e técnicas de atendimento ao publico;

g) Cumprir as normas internas do 6rgdo;

h) Entrar em &reas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando devidamente autorizado;

i)

Zelar pela preservacdo do patrimonio da Contratante sob sua responsabilidade, mantendo a higiene, a organizacdo e a aparéncia do !

)}

Operar, sempre que necessario e de forma adequada, equipamentos e sistemas informatizados disponiveis para a execugdo dos servi

k)
Solicitar apoio técnico junto as unidades competentes da Contratante para solucionar falhas em méquinas e equipamentos;

)

Conhecer a missdo do posto que ocupa, assim como a forma de utilizagdo dos equipamentos colocados a sua disposicdo; m)A

n) Receber/passar o servigo ao assumir
/deixar o posto, relatando todas as situagdes encontradas, bem como as ordens e orientagOes recebidas;

0) Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter conhecimento em virtude do servico;

p) Manter atualizada a documentacdo utilizada no posto;

g)Buscar orientagdo com seu preposto, em caso de dificuldades no desempenho das atividades, repassando-lhe o problema;
r) Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em casos emergenciais;

s) Levar ao conhecimento do preposto, imediatamente, qualquer informacdo considerada importante;

t) Ocorrendo desaparecimento de material, comunicar o fato imediatamente a chefia e
/ou ao preposto, lavrando posteriormente a ocorréncia por escrito;

u) Promover o recolhimento de objetos e
/ou valores encontrados nas dependéncias da Contratante, providenciando para que sejam encaminhados a Seguranca ou ao seu pre

V)
Evitar tratar de assuntos particulares ou que ndo tenham afinidade com o servigco desempenhado, durante o horario de trabalho, a fir

w) Evitar confrontos com servidores, outros prestadores de servigo e visitantes da Contratante;

x) Tratar a todos com urbanidade;

y)
Nado abordar autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de servigo ou atinentes ao contrato, exceto se for membi
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2)

Ndo participar, no ambito da Contratante, de grupos de manifestacdes ou reivindicacdes, evitando espalhar boatos ou tecer

POSTO DE ENCARREGADO
1. Quantidade de postos de trabalho:
1.1 Inicialmente sera contratado 01 (um) posto de trabalho.
2. Qualificacdo:
2.1 Ensino médio completo e experiéncia minima de 02 (dois) anos na fungdo, comprovada mediante anotagcdes na CTPS;

2.2 Ter boa apresentacdo, iniciativa e agilidade nas atividades inerentes a atividade, devem ser higiénicos, dindmicos, bem como
atender com presteza as solicitagoes do Fiscal do contrato;

2.3 Os profissionais do sexo masculino devem apresentar-se sempre com barba feita, cabelos cortados, unhas aparadas e sapatos
limpos e engraxados; as profissionais do sexo feminino devem apresentar-se sempre com cabelos arrumados, unhas tratadas e
sapatos limpas e fechados.

3. Uniformes:

3.1 Caracteristicas do uniforme:

Profissional Feminino Quantidade
Calga ou saia, tecido jeans ou oxford, cor preta ou azul. 02
Camisa ou camisete gola polo, de mangas compridas ou curtas, com emblema da empresa pintado. 03
Par de sapatos ou ténis fechados, preto em couro, solado baixo, com palmilha antibacteriana. 02
Par de meias, cor preta, de algodao. 03
Cracha de identificagdo com foto recente e identifcacdo da empresa, conjunto completo com cordao etc 01
Conjunto social de terno, saia/calca e blusa branca. 01

4. Atribuicdes do posto de ENCARREGADO:

4.1 Registrar e controlar, juntamente com a Fiscalizacdo, diariamente, o ponto (assiduidade e pontualidade) de seu pessoal, bem
como as ocorréncias havidas;

4.2 Identificar a auséncia de prestador de servico e informar ao preposto da Contratada para providencias de substituicdo, de
forma a manter a continuidade dos servicos prestados;

4.3 Cumprir e fazer cumprir as determinacodes da Fiscalizag@o;
4.4 Orientar e treinar a equipe quanto a forma de prestacdo dos servigos ao TRE/MT;
4.5 Zelar pela qualidade (tempo e apresentagdo) dos servicos executados;

4.6 Reportar ao TRE/MT, sempre que necessario, as ocorréncias verificadas no transcorrer dos servicos;
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4.7 Zelar pelo comportamento adequado da equipe de trabalho e uso correto de uniforme, craché de identificagdo e EPI, bem
como do cumprimento das normas do TRE/MT;

4.8 Distribuir e controlar tarefas;
4.9 Cumprir e fazer cumprir, na execucdo dos servigos, as normas legais relativas a seguranga do trabalho;
4.10 Zelar para que a equipe adote as medidas de economia de recuros materiais, e naturais tais como economia de dgua e energia

elétrica, mantendo acesas somenteas luzes das dreas em que o0s servigos estiverem sendo realizados, e deslig-las logo apds o
término dos trabalhos, limpeza das dreas externas com o menor consumo de &gua etc.

12. ANEXO 2 - DESCRICAO DOS SERVICOS

EXEMPLOS DE ROTINAS BASICAS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO

1. As tarefas devem ser planejadas de acordo com os tipos de areas e o cronograma definido neste Termo de Referéncia. As
tarefas a seguir sdo as minimas consideradas para a modelagem desta contratacdo e deverdo servir de referéncia, cabendo, a
Contratada, projetar, detalhar, complementar e definir todas as tarefas e as frequéncias de execugdo cujos ajustes considerar
necessdrios no seu Plano de Atividades, visando atender os padrdes de qualidade, com a devida anuéncia da Fiscalizagdo:

2.0 rol de tarefas e de periodicidade listados nas atribuigdes dos servicos acima é apenas exemplificativo, podendo ser e
1. Areas Internas
1.1. FREQUENCIA DIARIA SUGERIDA:

1.1.1. Limpar com pano umedecido em 4lcool etilico liquido 70% as superficies dos locais de atendimento ao ptiblico ou de
maior fluxo de pessoas, tais como corrimaos, bal¢des, vidro da guarita, barreiras acrilicas, maganetas de portas dos acessos
externos, teclas de acionamento dos elevalores, mantendo as medidas necessérias de distanciamento social, em caso de pandemia
- acdo constante, com intervalo recomendado pelos érgdos competentes;

1.1.2. Abastecer os dispenseres com alcool gel e os tapetes sanitizantes com hipoclorito/agua sanitaria ou outro produto indicado
pelos 6rgdos competentes;

1.1.3. SALAS DE TRABALHO: varrer e limpar, passar pano timido com saneantes adequados, incluindo lavagens das sacadas
com brises; limpar mesas, teclados, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris de janelas, caixilhos das janelas, bem como dos
demais moveis existentes, inclusive aparelhos telefénicos com alcool 70%, remover manchas de paredes, etc.

1.1.3.1. As salas de trabalho serdo limpas em dias alternados.
1.1.4. SANITARIOS: desinfectar e lavar com saneantes domissanitérios todos os tipos de pisos, pias, bancads e vasos
sanitarios e mictorios (duas vezes ao dia ou mais se necessério), limpar os espelhos, repor materiais de consumo como sabonetes

/papel higiénico/papel toalha;

1.1.5. AREAS INTERNAS COMUNS: varrer/limpar com pano timido/remover manchas dos pisos, polir balcdes, remover
manchas de paredes;

1.1.6. REFEITORIO: limpar com pano umedecido com &lcool os tampos das mesas e assentos dos refeitdrios, antes e apds o
periodo de abertura;

1.1.7. LIXO: retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local
apropriado (lixeira);

1.1.8. Limpar os elevadores com produtos adequados, conforme o tipo de superficie e com os produtos indicados pela ANVISA;

1.1.9. Suprir os bebedouros com garrafées de agua mineral, procedendo a antecipada limpeza e higienizagdo com élcool etilico
70%;

1.1.10. Lavar os locais sujos por excremento de animais, aves;
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1.1.11. Lavar cinzeiros situados nas éreas reservadas para fumantes;

1.1.12. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o p6;

1.1.13. Executar demais servigos considerados necessarios aos ambientes que recebem freqiiéncia diria de pessoas.
1.1.14. Executar demais atividades recomendadas para esta periodicidade.

1.2. FREQUENCIA SEMANAL SUGERIDA:

1.2.1. Limpar em cima e atras dos méveis, armarios e arquivos;

1.2.2. Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica;

1.2.3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

1.2.4. Lustrar com produto adequado todo o mobiliario envernizado e passar flanela nos méveis encerados (usar cera incolor
Micro Cristal);

1.2.5. Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;
1.2.6. Limpar e polir todos os metais, como vélvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

1.2.7. Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados com detergente, encerar e
lustrar;

1.2.8. Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral e dos extintores de incéndio;

1.2.9. Limpar aparelhos de ar condicionado, parte externa/dutos;

1.2.10. Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado ou tapete, se houver;

1.2.11 Limpeza completa do elevador (piso, paredes, espelhos, quadros de comando, capacho, teto/forro etc.);
1.2.12. Varrer, lavar estacionamento e garagens, com utilizacao de lavadora de alta pressao;

1.2.13. Lavagem e lustragdo do piso da cozinha e do refeitério, com utilizagdo de maquina/equipamentos apropriados;
1.2.14. Limpar/lavar janelas envidracadas, face interna e externa, sem necessidade de equipamento especial;
1.2.15. Executar demais atividades recomendadas para esta periodicidade.

1.3 FREQUENCIA MENSAL SUGERIDA:

1.3.1. Limpar todas as luminérias por dentro e por fora;

1.3.2. Limpar forros, tirar machas de paredes e rodapés, remover poeira de teto e lumindrias;

1.3.3. Limpeza detalhada de cantos, quinas, rodapés, fendas, remover crostas de sujeiras embaixo dos assentos sanitarios, ao
redor das valvulas das pias, das torneiras, dos vasos sanitéarios e dos mictérios;

1.3.4. Limpar cortinas e persianas com produtos e acessorios adequados (a empresa devera repor a persiana quebrada/danificada
por sua equipe);

1.3.5. Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica,
correr, etc.);

1.3.6 Limpar os elevadores com produtos adequados, principalmente o piso, com utilizacdo de mdaquina/equipamentos
apropriados, lustrando cabines;

1.3.7. Lavar piso frio com méquina para retirada de residuos ndo removidos com a limpeza didria, utilizando técnica adequada ao
tipo de revestimento (pisos elevados e de madeira ndo devem ser lavados com agua);

1.3.8. Limpar calhas, removendo o lixo;

1.3.9. Executar demais atividades recomendadas para esta periodicidade.
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1.4.1 VEZ. QUANDO SOLICITADO:
1.4.1. Limpar calhas, ou sempre que se fizer necessério ou solicitado pelo fiscal;
1.4.2. Limpar placas de identificacéo, sinalizagdo, letreiros e totens fixados em paredes, pisos;

1.4.3. Limpar fachadas e placas de ACM das sacadas e que ndo necessitam auxilio de andaimes;

1.4.4. Executar demais atividades compatives com esta periodicidade.

1.4.5. Limpar caixas d'agua e dedetizar/desratizar todo o prédio.

1.6. SEMPRE QUE NECESSARIO.

1.6.1. Lavar bebedouros, em todas as trocas de garrafdo de d4gua, com materiais adequados;
1.6.2 Lavar/limpar freezer e geladeiras;

1 . 6 . 3
Realizar deslocamentos simples de moéveis e equipamentos leves dentro da unidade, conforme requisitado pela contratante;

1.6.4. Limpar &reas ap6s consertos, reparos, adaptacdes e pinturas;

1 . 6 . 5
Executar os demais servigos considerados essenciais para um ambiente limpo e higienizado, ndo abarcados pelos itens acima, que c

1.6.6. Executar demais atividades compatives com esta periodicidade.

2. JANELAS ENVIDRACADAS / ESQUADRIAS EXTERNAS

2.1. FREQUENCIA DIARIA SUGERIDA:

2.1.1. Limpar vidros alternadamente, de forma a manter limpo (face interna/externa que nao precisem de equipamento especial),
aplicando-lhes produtos anti-embagantes;

2.1.2 Executar demais atividades compatives com esta periodicidade.

3. AREAS EXTERNAS

3.1. FREQUENCIA DIARIA SUGERIDA:

3.1.1. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

3.1.2. Varrer as areas pavimentadas (calgadas, corredores);

3.1.3. Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local indicado pelo TRE-MT;

3.1.4. Executar demais servigos considerados necesséarios aos ambientes que recebem freqiiéncia didria de pessoas.

3.2. FREQUENCIA SEMANAL SUGERIDA:
3.2.1. Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.);

3.2.2. Lavar estacionamento com uso de equipamento préprio, os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e
emborrachados, com detergente, encerar e lustrar;

3.2.3. Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

3.2.4. Executar demais servigos considerados necessérios a limpeza semanal.
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O rol de tarefas e de periodicidade listados nas atribui¢cdes dos servicos acima é apenas exemplificativo, podendo ser exig

13. ANEXO 3 - INSTRUMENTO MEDICAO RESULTADO

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

1. INFORMACOES GERAIS

1.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR é o ajuste escrito anexo ao contrato entre o provedor de servigos e o 6rgao
contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacdes de pagamento, para a avaliacdo da qualidade do servigo. A
Fiscalizacdo Técnica do contrato deve avaliar constantemente a execugdo do objeto e, se for o caso, poderd utilizar o Instrumento
de Medicdo de Resultado (IMR), para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, e a aplicacdo de sangdes contratuais cabiveis, incluindo as previstas no
presente anexo, sempre que a contratada: a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo,
ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

2. OBJETIVOS A ATINGIR

2.1 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdao dos servicos,
cujo principal objetivo é assegurar a prestacdao dos servicos, no qual a CONTRATADA devera executé-los conforme rotinas
previstas nas especificacdes contidas neste Instrumento, de forma continua e com elevados niveis de qualidade, sob a supervisdo
da Equipe de Fiscalizacdo do Instituto, identificando eventuais falhas ou outras situagdes que possam influenciar a medicdo de
resultados na prestacdo do servigo.

3. FORMA DE AVALIACAO

3.1. Definicdo de situagdes que caracterizem o ndo atingimento do objetivo, e atribuicdo de descontos no valor do pagamento
devido. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada
a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

3.2. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacéo realizada.

3.3. A contratada poderé apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

4. SANCOES

4.1. Embora a aplicacdo de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual, ndo configurando sangdo, a Contratante
poderéd, pela qualidade insuficiente, aplicar as penalidades previstas em contrato. Na hip6tese de comportamento continuo de
desconformidade da prestacdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

4.2. O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

4.3. O IMR deve ser considerado e entendido pela Contratada como um compromisso de qualidade que assumird junto a
Contratante. O IMR é um instrumento 4gil e objetivo de avaliagdo da qualidade da execucdo contratual, associando o pagamento
a qualidade efetivamente obtida. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada devera cumprir com suas
obrigac0es contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

4.4. O IMR serd implementado a partir da primeira medicdao da data de assinatura do contrato, cabendo ao Fiscal Técnico do
contrato avaliar mensalmente a execugdo dos servicos prestados. Para consecucgdo destes objetivos deverd ser adotada as regras e
metodologias de medicéo de resultado descritas nos indicadores abaixo.
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4.5. A depender da abrangéncia da ocorréncia, a mesma podera ser pontuada, simultaneamente, em mais de um item do IMR
mensal, sujeitando a Contratada as respectivas glosas e sangdes. O somatério das glosas mensais fica limitadas ao percentual de
10% (dez por cento) das medicdes, estando, contudo, a Contratada sujeita as demais sangdes e penalidades contratuais cabiveis.

4.6. Para efeito de célculo de Glosas, salvo se orientado de maneira especifica nos quadros de indicadores do IMR, quando a
referéncia para o calculo for o valor da Medicdo Mensal, considerar-se-4 o valor da medigdo correspondente a data da ocorréncia
do fato apontado. Quando nao for possivel afirmar tal data, considerar-se-a a data da constatagdo pela Fiscalizacdo da Contratante.

5. DESCRICAO DOS ITENS AVALIADOS POR POSTO DE SERVICO

5.1. A avaliacdo corresponde a atribui¢do mensal dos conceitos “Adequado”, “Nado Adequado” ou “Né&o aplicavel para o més de
medi¢do” para cada item avaliado e as respectivas justificativas, se necessario.

5.2. Para tanto, serdo quatro indicadores distintos que serdo avaliados, cada um com seu respectivo peso no computo geral,
formando a pontuacdo final que serd aplicada na faixa de tolerancia:

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

CONFORME ANEXO V-B da IN 05/2017 - SEGES/MPDG

PROCESSO SEI N° 07746.2022- / - SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO DA SEDE DO TRE/MT
INDICADORES
1 UNIFORMES
2 MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
3 FUNCIONARIOS
4 EXECUGAO DOS SERVICOS

INDICADOR N° 01: UNIFORMES

Finalidade Garantir a devida uniformizagao dos funcionarios da Contratada.

Meta a Cumprir 100% dos funcionarios adequadamente uniformizados.

Instrumento de .
Conferéncia local.

Medicao
Forma de . . Lo
Visual, pelo Fiscal do contrato e responsaveis pelos setores.
Acompanhamento
Periodicidade Diaria.

Mecanismo de

Caleul Serd aplicada a pontuacdo atribuida para cada ocorréncia verificada.
alculo
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Inicio da Vigéncia Conforme contrato, prazo estabelecido e por meio de emissdo de Ordem de Servigos.

Termo de Referéncia 55/2024

Ocorréncias /
Pontuacdo

Deixar de fornecer conjunto completo de uniforme aos seus funcionarios, nos

prazos e condi¢des previstas no TR. 0,5 ponto por dia

Ocorréncias / Pontuagdo

Deixar de substituir peca de uniforme inadequada ao tamanho do colaborador ou

1,0 ponto por
excessivamente danificada ou cuja qualidade tenha sido recusada. P P

dia, por
colaborador

Ndo utilizagdo do uniforme; uso de uniforme incompleto ou inadequado, sem a

T 0,5 ponto por
devida justificativa.

dia, por
colaborador

Faixas de ajustes no Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatdria dos pontos acumulados, pelo fiscal do
pagamento contrato, e efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de Descontos.

Observacoes

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de
prestacdo de servicos.

A pontuagdo sera zerada para o més seguinte.

INDICADOR N° 02 - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

|Finalidade

Garantir a quantidade e qualidade dos materiais e equipamentos necessarios a plena execucdo dos servicos
de limpeza.

[Meta a Cumprir

100% dos materiais e equipamentos necessarios a prestacdo dos servicos de limpeza.

Instrumento de N
.~ Conferéncia local.
edicdo
|[Forma de . .
Visual, pelos(as) serventes e fiscal do contrato.
IAcompanhamento
|Periodicidade Didria.

ecanismo de
Calculo

Serd aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada.
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Inicio da Vigéncia

Termo de Referéncia 55/2024

Conforme contrato.

. . . . . . 1,0
Atraso no fornecimento dos materiais e equipamentos, conforme condic¢des previstas em Edital, onto
necessarios a execucdo dos servicos de limpeza no inicio da execugdo do contrato. gor dia
i
I(P?corréncias /
ontuacao . . . Lo s ~
Atraso no fornecimento mensal, trimestral e anual dos materiais necessérios a execucdo dos 0.5
servicos de limpeza, conforme condigGes previstas em p,onto
. or dia
Edital. P
0,5
Atraso na substituicdo dos equipamentos que tenham sido danificados durante seu uso. [pontos
por dia
0,5
Entrega de material em quantidade inferior ao estipulado no Termo de Referéncia. [ponto
por dia
~ I - . . s 0,5
Ndo substituicdo de materiais em desconformidade com a qualidade especificada no Termo de ¢
A onto
Referéncia. P .
por dia

I:aixas de ajustes
0 pagamento

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e o somatério dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e
efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de Descontos.

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

O acimulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestagdo de

|Observacéoes .
Servicos.
A pontuacdo sera zerada para o més seguinte.
INDICADOR N° 03 — FUNCIONARIOS
IFinalidade Garantir a quantidade de serventes necessarios(as) a plena execugdo da prestagdo dos servigos de limpeza e

conduta compativel com o objeto e local da prestacdo de servigos.

[Meta a Cumprir

100% da presenca dos funciondrios e atendimento a conduta e demais condigdes previstas no contrato.

Instrumento de -
IM - Conferéncia Local.
edicao
|[Forma de . . -
Visual, pelo Fiscal do contrato e responsaveis pelos setores.
IAcompanhamento
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[Periodicidade Diaria.

[Mecanismo de

slcul Sera aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada.
calculo

|Inicio da Vigéncia |Conforme contrato.

1,0 por ocorréncia,

Deixar o posto de trabalho, sem a devida justificativa.
por colaborador

Ocorréncias /
|P0ntuag:50
Recusar-se a executar os servigos compativeis com o posto de trabalho, sem motivo |1,0 por ocorréncia,
justificado. por colaborador

Destruir ou danificar documentos e/ou equipamentos pertencentes a contratante por

S 2,0 por ocorréncia
culpa ou dolo do funcionério da Contratada. P

|Adotar conduta incompativel com as atribui¢des do posto, favorecendo o 2,0 ponto por
surgimento de conflitos e desavencas. ocorréncia

[Ndo respeitar os hordrios dos intervalos para repouso e alimentagdo, fixados pela 0,5 por ocorréncia,
administracdo. por colaborador

|Faixas de ajustes [Serdo registradas as ocorréncias constatadas e o somatdrio dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato,
no Pagamento e efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de Descontos.

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestacdo de

|Observacoes servicos.
A pontuacdo sera zerada para o més seguinte.
INDICADOR N° 04 - EXECUGCAO DOS SERVICOS
|[Finalidade Garantir a plena execugdo da prestacdo dos servigos contratados.
Meta a Cumprir 100% de qualidade na execugdo dos servigos contratados.

Instrumento de

[Medicso Conferéncia local.

Forma de . . -
IVisual, pelo Fiscal do contrato e responséaveis pelos setores.
IAcompanhamento
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Periodicidade Diéria.

Mecanismo de Calculo |Sera aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia Conforme contrato.
Deixar de apresentar ou substituir preposto no prazo estabelecido em edital. 1,0 ponto por dia
P ~ . s C s ~ s 1,0 ponto por
Ocorréncias / Ndo atendimento as solicita¢des efetuadas pela gestdo e fiscalizacdo do contrato. S corréncia
[Pontuacdo
Deixar de limpar éareas cobertas pelo objeto da contratagdo, de acordo com a 0,5 ponto por
escala e periodicidade estabelecida pela Administracao. ocorréncia
Resultado ineficiente da limpeza, tais como: manchas nos pisos ou vidros, 0,5 ponto por
sujeira no chdo, mdveis ou equipamentos, lixo ndo recolhido, etc. ocorréncia

Utilizacdo inadequada dos produtos de limpeza, prejudicando o resultado dos

0,5 pont
servicos ponto por

Ocorréncias /
[Pontuacao 0,5 ponto por
Manter funcionério sem as competéncias previstas, para a execuc¢ao dos servicos. fcolaborador, por
dia

1,0 ponto por
colaborador, por
dia

Deixar de substituir funcionério com rendimento insatisfatério ou que tenha
conduta incompativel com suas atribui¢des no prazo previsto.

Faixas de ajustes [Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatéria dos pontos acumulados, pelo fiscal do
Ino pagamento contrato, e efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de Descontos.

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

O acimulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestacdo

Observacoes de servicos.
IA pontuacdo serd zerada para o més seguinte.
DESCONTOS
Pontos Desconto
2,0a5,0 0,5% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
5,1a8,0 1% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
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8,1a11,0 2% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
11,1a14,0 3% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
14,1 a 16,0 4% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
16,1 a20,0 5% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
20,1 a25,0 7% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
25,1 a 30,0 10% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia

O descumprimento da mesma condig¢do contratual (reincidéncia), apurada por ocorréncia, dentro do més de

1. N f o -

competéncia, sofrerd acréscimo de 5,0 pontos na contagem final do desconto.

Condutas reincidentes no decorrer do contrato devem ser avaliadas pela Gestdao do contrato para a
5 aplicacdo das devidas sang¢des, sem prejuizo do desconto correspondente.

[Para os casos de acimulo acima de 30 (trinta) pontos no més, por ndo cumprimento das metas previstas no
3. presente instrumento de medicdo de resultados, configuraré a inexecugao parcial do contrato, a qual serd
tratada conforme sangdes previstas no Termo de Referéncia.

6. FORMA DE AFERICAO E ANOTACAO DOS RESULTADOS

6.1 O Fiscal Técnico do Contrato devera utilizar as tabelas abaixo para registrar as ocorréncias dentro do periodo de afericdo:

INDICADOR

Total de ocorréncias

|Data da Ocorréncia |Descricao

7. DISPOSICOES FINAIS

7.1 Este instrumento define expectativas de servigos e responsabilidades entre o Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso e a
empresa XXX , CNPJ n° XXXXXXX, e é parte integrante do Contrato n° XXXX, celebrado para prestacdo de servigos
continuados de limpeza e conservagdo da Sede do Tribunal e da Casa da Democracia.

7.2 Além disso, o espirito deste instrumento é clarear e solidificar o pactuado entre as partes, trabalhando juntos no provimento
de servicos de qualidade e com eficiéncia, visando garantias para o interesse puiblico.
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7.3 A assinatura deste instrumento indica que as partes o revisaram e que, em termos de necessidades, apresenta objetivos
realizaveis e mensuraveis na execugdo dos servigos.

Cuiaba/MT, de de.

ASSINATURA CONTRATANTE ASSINATURA CONTRATADA

14. ANEXO 4 - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

PLANILHA "EXEMPLIFICATIVA" DE MATERIAL DE LIMPEZA E CONSERVACAO A SEREM
FORNECIDOS MENSALMENTE

M Solicitad tidad
Item Especificacao Unidade arca sofiatada Quanti a' e
Mensais

1 |Alcool etilico 70% para limpeza de superficies. litros Cooperalcool 100

2 |Escova plastico com suporte para vaso sanitario unidade Condor 15

3 JAgua sanitaria galdo 5 litros Q-Boa 15

4  |Desodorizador de ambientes, aerosol, lavanda frasco 500 ml Bom Ar 50

5 |Limpador liquido multiuso frasco 500 ml Veja ou Cif 30

6 |Limpador liquido multiuso galdo 5 litros Veja Multiuso 20

7  |Limpador de vidros frasco 500 ml Veja, CIF 20

8 Detergente liquido para limpeza de lougas, contendo sabor frasco 500 ml Veja/Minuano 60
icoco ou neutro

9 Desmfftemte para hnllpe~za de chdo, hrr.lpteza pesada, galio 5 litros AJAX 15
frangrancia FResh Limdo ou outra definida pela Contratante

10 [Esponja dupla face (verde/amarela) unid. 3M 30

11 |Flanela branca ou amarela, medindo 50x50cm Unid. Tok Limp 50

Pacote 8 unid.
12 |Esponja de aco acote & umt BomBril 12
cada

13 Luvas de late)'i Tlatural, P/M/G (reposicdo trimestral ou unid./por Sanro 180
quado necessario) tamanho

14  [Sabdo em barra, glicerinado. unid. Brilhante 50
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pacote
15 [Sabdo em po, neutro Omo 20
1kg

16 Saco para lixo, capacidade para 100 litros cada, cor preta, unid. Brasplastico, Dover 800
REFORCADO. Roll

17 Saco para lixo, capacidade para 40 litros cada, cor preta, unid. Brasplastico, Dover 300
REFORCADO. Roll

18 Saco para lixo, capacidade para 30 litros cada, cor preta, unid. Brasplastico, Dover 500
REFORCADO Roll

19 |Sapondceo em po. Frasco 300g Sapélio 20

20 [Limpa vidros. Galdo 5 litros Vidrex 05

21 [Lustra méveis (reposi¢do trimestral ou quado necessario) Frasco 250 ml Johnson 10

22 |Limpa Inox, spray Frasco 400 mil Wurth 01

23 |Oleo para méveis (reposicdo trimestral ou quado necessario) | Frasco 100 ml | Oleo de Peroba 03

24 |Cera Micro Cristal especial para méveis, incolor 225¢g Machado 01 (por semestre)

25 [|Inseticida elétrico para mosquitos, 30 noites (kit completo) unid. SBP 15

liqui i 1 i formi

% Venen0§ 1q1~11dos, iscas ou gel mata insetos, baratas/formigas unidades Raid 10
para aplicacdo mensal.
R luminio. 1 -

27 odo g’ra.nde, aluminio, 100 cm (reposi¢dao apenas qdo unid. Botafogo 10
[necessario)

28 Rodo g,ra‘nde, aluminio, 60 cm (reposicao apenas qdo unid. Botafogo 15
[necessario)

29 Rodo g'ra.nde, aluminio, 40 cm (reposicao apenas qdo unid. Botafogo 21
[necessario)

30 |Rodo para pia unid. Botafogo 05

31 JRodo manual para vidro com cabo unid. Botafogo 05

32 [Vassoura, 30 cm, reforcada, pélo sintético macio unid. Condor 10

unid.
33 Condor 15
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[Vassoura, 30 cm, reforcada, pélo sintético duro para
escovacgdo de banheiro
34 [Vassoura tipo gari, 60 cm (reposicdo apenas qdo necessario) unid. Camponesa 02
35 [Pano de chdo, tipo saco alvejado, grande unid. Ober 20
36 [Pulverizador manual (reposicdo quando necessario) Frasco 500 ml Guarani, Gifor 20
37 Baldes plastlcos’ rt?forgados, capacidade 05 litros (reposicao unid. Botafogo 21
quando necessario)
38 P4 para Lixo de /.Xg~o Inox com cabo d'e fAlumlmo de 80cm unid. Max Rodo 21
reforcado (reposicao quando necessario)
Pa Li Acol Alumini
39 a para Lixo de Ago Inox com cabo de ’u.rmmo, 60cm unid. Max Rodo 10
reforcado (repor apenas quando necessario)
40 |Escova manual para pano (repor apenas quando necessario) unid. Condor 05
a1 Cera ll(f]llllda incolor para piso granito (repor quando galio de 5 litros Start 05
necessario)
42  [|Produtos para dedetizagdo e limpeza de caixa d'agua unid. diversos 01
43 |Escova plastico com suporte para vaso sanitario unid. Condor 10
Observacoes:
1.

Todos os produtos acima relacionados deverdo ser de 1? qualidade e sujeitos a aprovagio da Contratante, devendo ser
entregues no primeiro dia util de cada més.

2.
No inicio da contratacao, os materiais devem ser fornecidos no primeiro dia da prestacao dos servicos.
3.

A descricdo de marca do produto destina-se a referenciar aspectos de qualidade e produtividade ja aprovados pela
Contratante, a partir da experiéncia em contratag0es anteriores;

4.

Entende-se como similar o produto de outra marca que possua qualidades iguais ou superiores aos referenciados. Sua
adogdo, contudo, podera ser recusada pelo setor responsavel ou pela Fiscalizacdo do contrato;

5.
Os produtos encaminhados deverdo estar acompanhados da relacdo correspondente, a fim de permitir a conferéncia.

6.
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A lista de materiais ndo exime a obrigatoriedade do fornecimento de outros ndo listados, essenciais a execucdo dos
Servigos.

7.

Em ndo sendo necessdria a quantidade de materiais listados devem ser complementados.

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI (Nao exaustivo)

Luvas de borracha/latex cano curto e cano longo.

Luvas de couro para protecdo das maos.

[Méscaras de prolipopileno com clipe nasal e elastico.

Botas de borracha para limpeza de banheiros.

Materiais de protecdo para limpeza de janelas, sacadas, janelas envidracadas e brises

EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS (Nao exaustivo, DEVEM SER DEIXADOS NA SEDE DA CONTRATANTE)

Lavadora de alta pressdo (ref. HD6/13 - Karcher), bifasico, 1500w, com acessorios, nova - 02 unidades

|Aspirador de p6 provido de saco descartavel - 02 unidades

Placa de identificagdo de servigo “Piso Molhado” - 30 unidades

Enceradeira industrial Bandeirante, para lavagem de piso, ¢/ escovas e demais os acessorios - 02 unidades

Escada de aluminio, 7 degraus - 01 unidade

Escada articulada Multifuncional 16 Degraus, com sapatas antiderrapantes - (aluminio) - 01 unidade

Extensdo elétrica de 30 metros, bifasica - 02 unidades

Cabo telescdpico ajustavel de até 10 metros, com dispositivos para encaixe de mangueira - 05 unidades

Carro Funcional America Cinza c¢/Bolsa Amarela (marca ref. Bralimpia), de acordo com as NR's 32 e 17, Dimensdo Montado -
Comprimento : 116cm / Largura: 57cm / Altura: 100cm / Peso: 18Kg, com saco de vinil de até 90 Litros ou 50 kg.

- 10 unidades
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15. ANEXO 5 - MODELO DE PROPOSTA

PROPOSTA DE PRECOS - SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVCAO

VALOR DA CONTRATACAO PARA 06 MESES

UNIDAE
~ Valor Valor
ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE e . Total para 6 meses
Unitario Mensal
MEDIDA
POSTO I - Servente de Posto de
. . 14 RS R$ R$
Limpeza SEM Adicional trabalho
POSTO I - Servente de Posto de 05 RS RS RS
Limpeza COM Adicional trabalho
Posto di
Encarregado osto de 01 R$ R$ R$
trabalho
Horas Extras - Elei¢oes 2024 R$ -—- - R$ R$ 41.140,00
VALOR TOTAL ESTIMADO PAR 06 MESES R$

1. No valor da proposta deverdo estar inclusos todos os custos relacionados a execugao dos servigos conforme descrito no Termo
de Referéncia;

2. A proposta deverd estar sempre vinculada a CCT vigente na data da proposta ou outra que venha a substitui-la;
3. A empresa devera considerar o valor maximo previsto para despesas com hora extra para o periodo eleitoral de 2024;

4. Sera selecionada a proposta que, atendendo a todos os requisitos previstos no presente Termo de Referéncia, apresentar
MENOR VALOR TOTAL DA PROPOSTA, considerados os 06 meses da contratagao.

5. A Licitante deve apresentar Planilha de Custos e Formacdo de Precos, em arquivo excel para analise das dreas competentes.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Submeto o presente Termo de Referéncia a andlise e decisdo da Administracdo superior do TRE-MT.

AVANIR DE CARVALHO CORREA

Unidade Demandante

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 13/09/2024 as 11:23:06.
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