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VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 43/2025 04317.2025-8

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratagdo direta por dispensa de licitacdo, com fundamento no art. 75, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021, do SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, empresa publica federal, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07, para a prestacdo de
servicos continuos de emissdo de Certificados Digitais padrdao ICP-Brasil para pessoa fisica, padrdo AC-JUS, de acordo com as especificacdes e
condicdes constantes neste Termo de Referéncia e seus anexos, conforme segue:

METRICA OU VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER|| UNIDADE DE | QUANTIDADE
MEDIDA UNITARIO

VALOR
TOTAL

Servigo continuo de emissdo de
1 certificado digital e-CPF A3 Nuvem, 27219 unidade 198 R$ 169,47 R$ 33.555,06
com validade de 3 anos

Obs.: Quantidade de certificacOes necessarias, apds revisdo da demanda inicialmente apresentada no ETP.

1.1.1. Certificados digitais sdo componentes de software claramente especificados, padronizados pelo mercado e comercializados por diversas empresas,
podendo ser caracterizado como bem comum, nos termos do art.6°, XIII da Lei n° 14.133/2021.

2. Descricao da solucao

2.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

2.2. A definicdo da solucédo consiste em Servigo continuo de emissdo de Certificados Digitais padrdo ICP-Brasil para pessoa fisica e juridica e servidor
web, padrdo AC-JUS.

ITEM ESPECIFICAGAOESPECIFICAGAO QUANTIDADE

1 Servico continuo de emissdo de certificado digital e-CPF A3 Nuvem, com validade de 3 anos 198
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2.3. ESPECIFICACOES TECNICAS (REQUISITOS DA SOLUCAO)

1.3.1. Certificado Tipo A3 (e-CPF) em nuvem;

1.3.1.1. Certificado digital para pessoa fisica do tipo A3, padrao e-CPF;

1.3.1.2. Validade de 3 (trés) anos;

1.3.1.3. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil);

1.3.1.4. Prover autenticacdo de dois fatores (2FA);

1.3.1.5. Protocolo do tipo X.509 v3;

1.3.1.6. Par de chaves RSA de no minimo 2048 bits;

1.3.1.7. Suportar criptografia forte padrdo SHA256;

1.3.1.8. Ser compativel com o protocolo SSL - Secure Sockets Layer, versdes SSLv2, SSLv3, TLS - Transport Layer Security na versdo TLSv1 (SSLv3.
1) e HTTPS;

1.3.1.9. Compativel com as versdes atualizadas dos navegadores (Microsoft Edge, Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e
Safari), servidores e equipamentos que suportem SSL e TLS;

1.3.1.10. Reemissdo gratuita e ilimitada durante a sua validade.

3. Fundamentacado e descricao da necessidade
3.1. MOTIVACAO

3.1.1. O SIAF]I, Sistema Integrado de Administracdo Financeira, funciona como um grande banco de dados para centralizar as informacoes referentes a
execucdes orcamentdrias, patrimoniais e financeiras do Governo Federal.

3.1.2. As mensagens SIAFI n° 2024/3405316 e n° 2024/3605634, publicadas em 22/04/2024 e 21/06/2024, respectivamente, informaram que o acesso ao
Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal sera restrito a usuarios com certificados digitais emitidos por entidades
certificadoras governamentais.

3.1.3. O ALERTA 07/2024 do CTIR Gov — Centro de Prevengdo, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos do Governo, que trata do aumento de
casos de vazamentos de credenciais de acesso a sistemas de governo, reforca a necessidade da utilizacdo de certificados digitais como medida de
seguranca adicional.

3.1.4. A partir de 31/10/2024 somente é permitido acesso ao SIAFI a operadores que possuem certificado digital emitido exclusivamente por alguma
Autoridade Certificadora do Governo e, no caso do Poder Judiciario, o SERPRO ¢ a autoridade aceita.

3.1.5. Constam no processo SEI n° 05755.2024-8 as comunicagoes relativas a necessidade de utilizagdo do certificado SERPRO para acessar o STAFIL.

3.1.6. Atualmente alguns servidores do TRE-MT que necessitam de acesso ao SIAFI, utilizam certificados do SERPRO adquiridos de forma
emergencial, no entanto o érgdo precisa ampliar a quantidade de certificados para atender toda a demanda de acesso ao referido sistema

3.2. OBJETIVOS

3.2.1. Garantir acesso seguro ao SIAFI com a utilizacdo de certificados digitais e atender os requisitos de seguranca exigidos pela Secretaria de
Tesouro Nacional no processo de autenticacao (login).

3.3. RESULTADOS PRETENDIDOS

3.3.1. Disponibilizar certificados digitais padrdao ICP-Brasil a todos os servidores do Tribunal Regional do Mato Grosso que precisem acessar o STAFI
para desempenhar suas atividades dentro do TRE-MT.

4. Requisitos da contratacao
4.1. REQUISITOS LEGAIS

4.1.1. Aplicam-se a presente contratagao:
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a) Lei n° 14.133/2021 - Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos;
b) Resolucdo CNJ n° 468/2022, que dispde sobre diretrizes para as contratacdes de Solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo;

c) Decreto n° 7174/2010, que regulamenta a contratacao de bens e servicos de informatica e automacado pela administracdao ptblica federal direta ou
indireta, pelas fundagoes instituidas ou mantidas pelo Poder Ptiblico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

d) Instrugdo Normativa SGD/ME n°® 94/2022, que dispde sobre o processo de contratacdo de solu¢des de Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo -
TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal;

e) Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65/2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de pregos para aquisicdo
de bens e contratacdo de servigos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional;

f) Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD;

4. 2. IMPACTO AMBIENTAL

4.2.1. Ndo ha impacto ambiental decorrente da presente contratacdo, uma vez que se trata de software em nuvem.

4.3. SUBCONTRATACAO
4.3.1. Ndo serad admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.4. VISTORIA

4.4.1. Ndo se aplica, uma vez que a presente contratacao ndo exige instalacdo de equipamento (s) na infraestrutura neste Regional.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. Sdo obrigacées da CONTRATANTE:
5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico e Administrativo do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo da contratacéo;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no
Termo de Referéncia;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspe¢oes realizadas, com a emissdo dos
Termos de Recebimento Provisoério e Definitivo;

5.1.4. Aplicar a contratada as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos estabelecidos em contrato;
5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo;
5.1.7. Verificar a regularidade da situacdo fiscal da Contratada antes de efetuar o pagamento devido;

5.1.8. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo durante a vigéncia da garantia, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da contratada;

5.1.9. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da nota fiscal emitida pela CONTRATADA, no domicilio bancério informado por esta, dentro dos
prazos contratualmente estabelecidos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste Termo de Referéncia e da legislacdo fiscal.

5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO:
5.2.1.Executar o objeto conforme especificado e dentro do prazo de entrega estipulado neste Termo de Referéncia.

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execu¢do do objeto contratual.
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5.2.3. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo contratante, atendendo prontamente, no prazo de 5 (cinco) dias, a todos os
questionamentos.

5.2.4. Apresentar as notas fiscais/faturas contendo a discriminacéo exata e os respectivos quantitativos dos bens fornecidos, com os valores contratados.
5.2.5. Ndo transferir ou ceder a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato.

5.2.6. Informar, no momento de envio da proposta de precos, os contatos de telefone e endereco eletrénico para comunica¢do com a Contratante.

5.2.7. Manter dados de contato da empresa atualizados, tais como: niimero de telefone, endereco fisico e eletrénico.

5.2.8. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo
dos servicos pela contratante.

5.2.9. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total
ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao.

5.2.10. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢oes da habilitagao.

5.2.11. Autorizar ao contratante o acesso a dados pessoais dos representantes da contratada, tais como nimero do CPF e do RG, endereco eletrénico
e copia do documento de identificagdo, para a execucdo do servico objeto deste contrato, em atendimento ao disposto na Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD) e Resolucdo TSE n° 23.650/2021.

5.2.12. Comunicar ao contratante, em até 24 horas, qualquer incidente de acesso ndo autorizado aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art.
48 da LGPD.

5.2.13. Reportar, por escrito, e imediatamente a unidade responsavel do Tribunal quaisquer problemas, anormalidades, erros e irregularidades
que possam comprometer a execucdo do objeto, prestando ao TRE-MT os esclarecimentos necessario.;

5.2.14. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na
Politica de Seguranca da Informacgdo da Justica Eleitoral, disponivel no sitio do Tribunal Superior Eleitoral (Resolug¢do TSE n° 23.644/2021).

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar conhecimento em razao da
execucdo do contrato, respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade aplicaveis aos dados, informacdes, regras de
negdcio, documentos, entre outros.

5.2.16. Responder por todas e quaisquer obrigacdes relativas a direitos de marcas e patentes, esclarecendo-se que o TRE-MT ndo aceitard qualquer
imputacdo nesse sentido.

6. Modelo de execucdo do contrato

6.1. ROTINAS DE EXECUCAO

6.1.1. O pedido de fornecimento sera solicitado pela COINF/CIEC, através de e-mail devidamente acompanhado da respectiva Nota de Empenho e
Ordem de Servico;

6.1.2. O servico de emissdo de certificado digital e-CPF A3 Nuvem devera ser realizado, caso haja impossibilidade de ser online, na mesma cidade do
Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso, localizado na Av. Historiador Rubens de Mendonga, 4750, Cuiaba-MT, CEP: 76.049-941, em dias
tteis, das 07h:30 as 13h:30;

6.1.3. O prazo de fornecimento de bens ndo podera ser superior a 10 (dez) dias corridos, contados a partir do recebimento da NOTA DE EMPENHO
/ORDEM DE FORNECIMENTO DE BENS;

6.1.4. O servico de emissdo e validacdo deverad iniciar em até 05 (cinco) dias apds seu agendamento;

6.1.5. O recebimento definitivo do objeto serd dado em até 10 (dez) dias ap6s o recebimento dos vouchers para emissdo dos certificados.

6.2. FORMAS/MEIOS DE COMUNICAGCAO

6.2.1. As solicitagdes, comunicacdes e notificacbes decorrentes da fiscalizagdo do contrato serdo enviadas para o endereco eletrnico indicado
pela contratada.

6.2.2. As mensagens serdo enviadas com confirmacdo de leitura para garantir a entrega da mensagem.
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6.2.3. Caso a CONTRATADA nédo confirme o recebimento das mensagens eletronicas em até 24 (vinte e quatro) horas, os prazos decorrentes
das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia serdo contados a partir do segundo dia subsequente a data do respectivo envio ou confirmacdo
de leitura.

6.43. TRANSFERENCIA DO CONHECIMENTO
Nao se aplica. .

6.4. DIREITOS DE DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL
Ndo se aplica.

6.5. MANUTENCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

6.5.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servicos, ndao podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.5.2. O Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na

entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratagdo.

6.6. MODELOS DE ANEXOS
6.6.1. Os modelos de documentos disponibilizados como anexos que poderéo ser utilizados, conforme o caso, sdo:

6.6.2. O Termo de Sigilo das Informacdes, utilizado para obter o comprometimento formal da CONTRATADA sobre o sigilo dos dados e informagoes
de uso da CONTRATANTE, bem como respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgdo, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA.

6.6.3. O Termo de Recebimento Definitivo, utilizado para declarar formalmente que os bens recebidos, foram devidamente avaliados e atendem
aos requisitos estabelecidos neste termo de referéncia.

7. Modelo de gestdao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas no contrato e na Lei n® 14.133/2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

7.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.1.2 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.1.3. O 6rgéo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.2. PREPOSTO

7.2.1. A Contratada designaré formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.

7.2.2. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada
designard outro para o exercicio da atividade.

7.2.3. A equipe de fiscalizacdo devera realizar reunides com o preposto, quando julgar necessario, de modo a garantir a qualidade da execugdo e os
resultados previstos para a prestacdao dos servigos.
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7.3. REUNIAO INICIAL

7.3.1. Apo6s a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais, sera realizada a reunido inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os
entendimentos acerca das condicGes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo dos servicos.

7.3.2. A reunido seré realizada em conformidade com o previsto no inciso I do art. 31 da IN SGD/ME n° 94/2022, e ocorrera em até 05 (cinco) dias uteis
da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério do Contratante.

7.3.3. A pauta desta reunido observard, pelo menos:
7.3.3.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.3.3.2. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.3.3.3. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a
execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

7.4. FISCALIZACAO

7.4.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133/2021,
art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94/2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

7.5. FISCALIZACAO TECNICA

7.5.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94/2022, acompanhara a execugdo do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo (Decreto n° 11.246/2022,
art. 22, VI).

7.5.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execugdo, com a descri¢ao
do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133/2021, art. 117, § 1°, e Decreto n° 11.246/2022, art. 22, II).

7.5.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a correcdo da execucao do contrato,
determinando prazo para a correcao (Decreto n° 11.246/2022, art. 22, III).

7.5.4.. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo hébil, a situagdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso (Decreto n® 11.246/2022, art. 22, IV).

7.5.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato (Decreto n® 11.246/2022, art. 22, V).

7.5.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacao tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246/2022, art. 22, VII).

7.6. FISCALIZAGCAO ADMINISTRATIVA

7.6.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94/2022, verificard a manutencdo das
condicGes de habilitagdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessdrio (art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246/2022).

7.6.2. Caso ocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuaré tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto n° 11.246/2022, art. 23, IV).

7.7. GESTOR DO CONTRATO

7.7.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94/2022, coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucéo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade
de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo (Decreto n° 11.246/2022, art. 21, IV).
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7.7.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia (Decreto n° 11.246/2022, art. 21, II).

7.7.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto n° 11.246/2022, art.
21, TID).

7.7.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencado ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes (Decreto n® 11.246/2022,
art. 21, VIII).

7.7.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangoes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso
(Decreto n° 11.246/2022, art. 21, X).

7.7.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo (Decreto n°® 11.246/2022, art. 21, VI).

7.7.7. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor competente para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacédo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7.8. DO RECEBIMENTO
7.8.1. O recebimento definitivo do objeto serd dado em até 10 (dez) dias apés o recebimento dos vouchers para emissdo dos certificados.

7.8.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.8.3. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.8.4. O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato.

7.9. PROCEDIMENTO DE TESTE DE INSPECAO

7.9.1. AVALIAGCAO DA QUALIDADE E DA ADEQUAGCAO DA SOLUCAO

7.9.1.1. A execucdo do objeto contratado sera acompanhada e fiscalizada por meio de avaliagdo dos servigos pela equipe de fiscalizacdo designada pela
CONTRATANTE.

7.9.1.2. A equipe de fiscalizacdo devera ser composta por, pelo menos, 2 (dois) servidores efetivos.

7.9.1.3. Os membros da equipe de fiscalizagdo anotardo, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do objeto do contrato,
indicando dia, més e ano das ocorréncias, as determinagdes consideradas necessarias a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e demais
informacoes relevantes.

7.9.1.4. E assegurado a equipe de fiscalizacdo o direito de exigir o cumprimento de todos os itens constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos.
7.9.1.5. A equipe de fiscalizacdo realizara a supervisdo, gestdo e recebimento dos servigos prestados.

7.9.1.6. A CONTRATADA serd a tinica e exclusiva responséavel pela prestacdo dos servicos, sendo ao CONTRATANTE reservado o direito de exercer a
mais ampla e completa fiscalizagdo contratual.

7.9.1.7. Quando solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera apresentar os resultados da prestacdo dos servigos por meio de reunides e
relatérios adicionais acerca dos servigos prestados.

7.9.1.8. Ao CONTRATANTE é reservado o direito de efetuar diligéncia, a qualquer tempo, em documentos exigidos neste Termo de Referéncia, para
averiguar sua veracidade e conformidade.

7.9.1.9. A equipe de fiscalizacao, caso identifique que o servigo foi executado fora das condi¢Oes contratuais, devera propor a aplicagdo das penalidades
cabiveis.

7.9.1.10. A existéncia de fiscalizagdo para os servigos contratados ndo exime ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA pela execugdo adequada
de qualquer servigo que venha a ser prestado.

7.9.1.11. A fiscalizacdo e o controle ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante.

7.10. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO PAGAMENTO
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7.10.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

ID Ocorréncia Glosa/Sancao

Multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, calculado sobre o valor do contrato,

1 [[Retardamento na execucgdo dos servicos. L. . .
¢ ¢ até o limite de 30 (trinta) dias.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

Ndo atender ao indicador de nivel de servico IAP (Indice de IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Atendimento no Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.10.2. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

7.10.2.1. Néo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

7.102.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.10.3. As sangOes administrativas serdo previstas no contrato.

7.11. LIQUIDACAO

7.11.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.11.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133/2021.

7.11.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.11.3.1. o prazo de validade;

7.11.3.2. a data da emissao;

7.11.3.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

7.11.3.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.11.3.5. o valor a pagar; e

7.11.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.11.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem
6nus ao contratante;

7.11.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais
ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.11.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no dambito do érgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.11.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.11.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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7.11.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.11.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

7.12. FORMA E PRAZOS DE PAGAMENTO

7.12.1. O pagamento sera efetuado, por meio de ordem bancaria, em até 30(trinta) dias contados do recebimento definitivo do objeto, formalizado por
meio de atesto da nota fiscal pelo Fiscal do Contrato.

7.12.2. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.12.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.12.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.12.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto
aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.13.CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.13.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme disposto neste item e demais instrumentos
previstos em contrato.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Tépico Descrigdo

Finalidade Medir o tempo de atraso na prestag¢do dos servigos constantes na Ordem de Servigo.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90,5 %.

Instrumento de medicdo Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de inspegdo.

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em relagdo a quantidade total

Forma de acompanhamento . . ..
atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (XQtap / £Qtr)
Onde:

Mecanismo de Cdlculo IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
(métrica)
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X Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo mdximo estabelecido no TR com previsdo de encerramento
[para o periodo de referéncia;

X Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia.

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medi¢do.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no computo do
indicador.
Inicio de Vigéncia A partir da emissdo da OS.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

. . IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
Faixas de ajuste no

[pagamento e Sangdes IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.13.2. Seré indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que
a Contratada:

7.13.2.1. ndo produzir os resultados acordados;
7.13.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.13.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

7.13.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servigos.

8. Do reajuste

Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o {ndice de Custos de Tecnologia da Informacao — ICTI, conforme previsto no contrato.

9. Critérios de selecao do fornecedor
9.1. FORMA DE SELECAO

9.1.1. Contratagdo direta, por dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75, IX da Lei n° 14.133/2021.

9.2. REGIME DE EXECUCAO

9.2.1.0 regime de execucdo deste contrato é caracterizado como empreitada por preco unitério.
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10. Estimativas do valor da contratacao

Valor (R$): 33.555,06

10.1. Segue estimativa do valor da contratacao:

Media Valor de

Item(/Produto/E ificaca tidad
em|Produto/Especificacdo Quantidade Unitéria |[Referéncia

Emissdo de certificado digital e-CPF A3 Nuvem, com

validade de 3 anos 198 Unidade 169,47

Custo Total R$ 33.555,06

10.1.1. Assim, o custo estimado total desta contratacdo é de R$ 33.555,06 (trinta e tres mil,quinhentos e cinquenta e cinco reais e seis centavos).
Ressalte-se que foi realizada, nos Estudos Técnicos Preliminares, pesquisa de mercado para demonstrar que o preco estimado estd em conformidade com
os praticados em contratagdes semelhantes de objetos de mesma natureza.

11. Adequacdo or¢amentaria

11.1. As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢camento Geral da Unido para os Programas
de Trabalho 10.14.111.02.122.0033.20GP.0051 - Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa no Estado de MT e/ou
10.14.111.02.122.0033.4269.0051 - Pleitos Eleitorais.

11.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao da respectiva Lei Orcamentaria Anual e liberacdo dos
créditos correspondentes.

12. Vigéncia do Contrato

A vigéncia do contrato sera de 2 (dois) anos, contados de sua publicagdo no PNCP, podendo ser prorrogado até o limite de 10 (dez) anos, nos termos dos
arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021, se houver interesse do Tribunal e de acordo com o respectivo crédito orcamentario, desde que as condicdes e
precos permanegam vantajosos.

13. Informacoes Adicionais

13.1. Clausulas Abusivas: A Equipe de Planejamento certifica, para os devidos fins, especialmente em atendimento ao art. 9° da Lei n° 14.133/2021, que
as especificagdes técnicas previstas no Termo de Referéncia ndo contém cldusulas excessivas, irrelevantes ou desnecessarias.
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13.2. Alinhamento Estratégico: O objeto da contratagdo esta contemplado no item 38 do Plano de Contratagdes Anual - PCA 2025, estando alinhado com
outros instrumentos de planejamento da Administracdo.

13.3. Acesso a Informacdo: Ndo houve necessidade de classificar as informagdes contidas neste Termo de Referéncia como ultrassecretas, secretas ou
reservadas, nos termos do art. 24 da Lei n° 12.527/2011.

13.4. Utilizacao do Sistema TR Digital: Certifico que o presente Termo de Referéncia foi elaborado no Sistema TR Digital, observados os procedimentos
/modelos estabelecidos.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DILMA DE FREITAS FERREIRA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/10/2025 as 10:23:41.

JOAO BARBOSA DA SILVA JUNIOR

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/10/2025 as 10:51:43.

MELISSA ALVES DOS SANTOS

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 22/10/2025 as 11:35:18.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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