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Apresentagao

O presente Plano Diretor da Secretaria Judiciaria representa o resultado do desdobramento da estratégia do Tribunal
Regional Eleitoral de Mato Grosso referente ao planejamento tatico da Secretaria, com a definicdo de seus objetivos,

resultados chaves e iniciativas para o biénio de 2021-2023.

Este documento tem como prop6sito apresentar e formalizar o conjunto de objetivos taticos, resultados chaves e agdes
a serem desenvolvidas pela Secretaria, que traduzem as iniciativas de melhoria continua da organizagao que contribuirdo

para entrega de beneficios para o Tribunal e para a sociedade.

A sua elaboracéo foi fruto da capacitagéo realizada pela empresa 3GEN que, por intermédio de capacitagao “on the
job”, auxiliou na implantacdo do desdobramento da estratégia do Tribunal nos Planos Diretores com a metodologia de
gestao agil, que visa focar o desenvolvimento da estratégia em resultados e objetivos, partindo para a uma premissa de

entrega de resultados — especialmente no nivel operacional.

Dessa forma o presente Plano Diretor esta focado no desenvolvimento de entregas rapidas e possibilitando sua
constante revisdo, sempre que 0 ambiente operacional demandar novas tarefas e objetivos, calcados na realidade dindmica
do Planejamento do Tribunal e dos diversos fatores externos, que podem impactar a cumprimento dos objetivos alinhados

no nivel organizacional.

E importante ressaltar que esse ndo é um planejamento fechado, mas sim um plano que pode se adaptar e incluir

novos resultados chaves, conforme se alcanca a realizagao dos objetivos propostos no espago de tempo da atual gestao,

de modo que novas versdes virdo e serdo apostiladas ao final do presente documento, em seu historico de versdes.




Metodologia

Considerando a importancia do direcionamento de agdes governamentais coordenadas que possibilitem o alcance das
prioridades institucionais e o alinhamento das agdes nos planos de nivel tatico e operacional do Tribunal Regional Eleitoral
de Mato Grosso, os planos diretores das secretarias serao desenvolvidos em consonancia as diretrizes do Planejamento
Estratégico do ciclo 2021-2026.

Os planos diretores estabelecem as prioridades setoriais € abrangem o conjunto de objetivos taticos, iniciativas e
resultados chaves a serem desenvolvidos para viabilizar a execugdo da estratégia. Eles atuam nas diferentes areas
funcionais do Tribunal e possuem o meio que traduz e desdobra os objetivos estratégicos em metas e agdes que serdo

aprimoradas por todas as areas da organizag&o.

A gestéo estratégica do Tribunal esta sendo realizada por meio da combinagéo de metodologias distintas. No caso do
nivel estratégico, foi abordada a metodologia de Balanced Scorecard (BSC) e para o desdobramento da estratégia, que
correspondem 0s niveis tatico e operacional, nos quais se enquadram os planos diretores das secretarias, sera utilizada a

metodologia OKR (Objectives and Key Results).

Os Objectives and Key Results (OKRs) é uma metodologia de gestdo agil com foco em resultados chaves com uma
abordagem simples a fim de criar um alinhamento e engajamento das equipes em torno de metas mensuraveis e factiveis.
Para a elaboracao do Plano Diretor, cada Secretaria participou de forma colaborativa das seguintes etapas para constru¢éo

dos OKRs, as quais s&o:

Identificacdo dos objetivos estratégicos;
Identificacdo das lacunas/gaps;
Selecéo de lacunas;

Defini¢éo do objetivo tatico;

Defini¢do dos resultados chaves;
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Definicdo de responsaveis e prazos para os resultados chaves.

Na etapa de ‘Identificacéo dos objetivos estratégicos’, cada secretaria identificou e elencou os objetivos estratégicos
contidos no Planejamento Estratégico 2021-2026 em que a secretaria possa contribuir para o avango e desdobramento da
estratégia.

Ja na etapa de ‘Identificacdo das lacunas/gaps’, cada secretaria identificou as lacunas que impedem ou prejudicam a
Secretaria de alavancar o alcance dos respectivos objetivos estratégicos, com analise nas perspectivas de Pessoas e
Competéncias, Processos, Estrutura Fisica e Tecnologia.

Apds identificagdo das lacunas, na etapa de ‘Selegéo de lacunas’, cada secretaria identificou e elencou as lacunas que

serdo abordadas nas agdes de melhoria continua e seréo foco de proposi¢éo de solugéo na formulagéo de objetivos taticos.




Na etapa de ‘Defini¢éo do objetivo tatico’, cada secretaria realizou a formulagao dos objetivos visando que as equipes

respondam ‘O que desejam alcancgar?’, com o intuito de identificar o objetivo alvo a ser trabalhado pelas equipes, sem
sobrepor as agdes contidas em projetos estratégicos e plano de gestéo vigente.

Para a etapa de ‘Defini¢do de resultados chaves’, cada secretaria realizou a formulagéo dos resultados chaves, visando
que as equipes respondam ‘Como posso mensurar?’, os quais serdo trabalhados pelo time de forma desafiadora. Neste
passo, foi definido entre 2 a 5 resultados chaves.

Apds definicao, na etapa de ‘Definigdo de responséaveis e prazos’, cada secretaria identificou o responsavel e o prazo
para entrega de cada resultado chave, correspondendo ao periodo de vigéncia do plano diretor.

Nesta abordagem técnica, todos os servidores e servidoras foram envolvidos, objetivando o engajamento e o
desdobramento da estratégia em todos os niveis da organizagao, contribuindo para um maior alinhamento das equipes
com a estratégia, fomentando a autonomia e melhor comunicagéo entre os envolvidos, assim como, trazendo foco na

transparéncia e estimulando a conquista de resultados desafiadores.
Desdobramento dos OKRs: Ciclos e Cadéncia

A gestao estratégica de forma integrada e participativa pressupde uma estrutura de ritos de performance para os
diferentes niveis da organizagdo e combina o uso de diferentes ferramentas. Os OKRs podem ser definidos a partir do nivel
estratégico e serem desdobrados até o nivel tatico e operacional. Para os planos diretores deste ciclo, 0 desdobramento

contemplaré a seguinte perspectiva:

v Tatica: Sao OKRs no nivel de coordenadorias e assessorias que contribuirdo para o alcance e realizagdo dos

objetivos estratégicos.

Os objetivos e resultados chaves sdo definidos, acompanhados e reavaliados frequentemente. Cada perspectiva
possui ciclos e cadéncias alinhadas a estratégia. Para o desdobramento da estratégia no ambito dos planos diretores, sera

utilizada a seguinte cadéncia:

v Nivel Tatico: sera utilizado o ciclo bimestral, ou seja, a cada dois meses, € realizada uma analise, reviséo e
avaliagao sobre o0s objetivos e resultados chaves. Através das reunides de analise tatica, poderéo ser avaliados a
execucdo dos planos diretores, acompanhamento da execugdo dos OKRs, tomada de decisao e comunicagéo das

acdes de correcdo para implementagao dos ajustes necessarios.
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Figura 1: Ciclos e Cadéncias




Para o0 acompanhamento e execugdo dos OKRs, terd como ritos de gestao as seguintes etfpas:

v’ Etapa 1 - Planejamento e Alinhamento dos OKRs: Refere-se ao planejamento e proposigédo de OKRs taticos
que contribuirdo para alavancar os objetivos estratégicos. Nos casos dos OKRs ja definidos, neste momento, o
time podera revisar e reavaliar a viabilidade dos OKRs, assim como realizar a proposicéo de novos OKRs.

v’ Etapa 2 - Check-In: Refere-se aos encontros rapidos de acompanhamento, realizado pelo time, geralmente
reunides semanais, para analise e acompanhamento da performance dos OKRs taticos propostos para o periodo.

v Etapa 3 - Retrospectiva: Refere-se as reunides para avaliar o que foi feito no ciclo atual e caso for necessario,
promover agdes de melhoria para o préximo ciclo, seré realizada a analise da execucao dos OKRs descritos nos
planos diretores e tomada de decisdo tatica e comunicagao de corregdes. Esta etapa serd acompanhada pelas
reunides de andlise tatica.

Papéis e Responsabilidades

Para a execucéo dos ciclos de acompanhamento e execucdo dos OKRs taticos, possuem alguns papéis e principais

atribuices a serem desenvolvidos durante a gestdo dos OKRs, os quais so:

v" OKR Coach (facilitador): E o guardigo do processo de OKR, agente de melhoria continua, apoia na reunido de
check-in e reunido de analise tatica, atualiza o percentual de progresso de cada OKR e ajuda na elaboragao de
plano de agao para OKRs n&o atingidos.

v OKR Owner (gestor): Trabalha com a equipe para desenvolver os OKRs, atualiza sobre o andamento dos
resultados chaves nas reunides de check-in, realiza alinhamento com o time sobre plano de acéo para atingimento
dos OKRs e apresenta os resultados dos Keys Results (KR) de sua responsabilidade.

v" OKR Time (equipe): S&o os membros das equipes que trabalham na realizagdo das iniciativas e agdes para

entrega dos objetivos e resultados chaves.

Por fim, todo este processo sera aprimorado a cada execug&o dos ritos de gestdo do desdobramento da estratégia e analise

das agdes a serem corrigidas ou aprimoradas a cada ciclo.
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Identidade Estratégica da Secretaria

< MISSAO

Assegurar com transparéncia e celeridade a tramitag&o processual, 0 cumprimento das

decisdes judiciais e a gestéo das informagdes processuais e partidarias.

«% VISAO DE FUTURO DA SECRETARIA JUDICIARIA

Ser reconhecida pela exceléncia no atendimento e nos servigos judiciais prestados.

% VALORES

v" Celeridade

v’ Transparéncia

v" Acessibilidade

v' Equidade no atendimento

v Cooperagao




Objetivos e Resultados Chaves

Objetivo Estratégico: Assegurar a celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional

Objetivos Taticos Descri¢ao do Objetivo Tatico Resultado-Chaves (KR) FETENE pel}%? G

KR1 - |dentificar os processos de
trabalho das unidades da CRIP/SJ

KR2 - |dentificar e validar os processos

Mapear as rotinas que de trabalho
utilizadas pelas Coordenadorias e
Secdes da Secretaria Judiciaria, a fim
de descobrir falhas e pontos de
melhoria; registrar as atividades
desempenhadas de modo que possam
ser replicadas de forma padronizada e
uniforme

KR1 - Chefes de Secao da CRIP/SJ KR1 - Novembro/2021

OT1 - Identificar os

de trabalh KR2 - Chefes de Secédo da CRIP/SJ
processos de trabalho

KR2 — Dezembro/2021
criticos de trabalho das unidades da

CRIP/SJ
KR3 - Mapear um processo critico de
trabalho por unidade da CRIP/SJ

KR3 - Coordenadora da CRIP KR3 - Abril/2022

KR1 — Mapear todos os processos

KR1 - Coordenadora da CRIP KR1 - Julho/2023

criticos de trabalho por unidade da
CRIP/SJ

KR2 - Redesenhar e documentar o

Uma vez identificados os processos de
trabalho mais importantes para o
resultado da efetiva prestacdo
jurisdicional, conhecer as falhas do

KR2 - Coordenadora da CRIP KR2 — Novembro/2021

OT2 - Melhorar os
processos criticos de
trabalho

processo e pontos de melhoria, a fim de
completude atender ao comando
constitucional da razoavel duragdo do
processo, minorando ou evitando riscos
e aumentando os ganhos de
produtividade

processo critico de trabalho: autuagéo e
reviséo de processos
KR3 — Redesenhar e documentar o
processo critico de trabalho: pauta de
processos

KR4 - Redesenhar e documentar o

processo critico de trabalho: publicagdes

KR3 - Coordenador da CAPJ

KR4 — Coordenador da CGl

KR5 — Secretario Judiciario

KR3 — Abril/2022

KR4 - Abril/2023

KR5 — Dezembro/2023




OT3 - Aprimorar a
classificacao dos atos
proferidos pelos juizes-
membros nos
processos judiciais

Objetivo Estratégico:

OT4 - Implementar a
padronizacao dos
Acordaos e Resolugoes
do Tribunal

Contribuir para a correta classificagdo
dos atos judiciais, evitando a producao
de dados estatisticos errados e
permitindo a analise da produtividade
jurisdicional e, ainda, alimentando
corretamente os bancos de dados
nacionais mantidos pelo Conselho
Nacional de Justica, minorando
necessidade de revisdes e corregdes
posteriores a extragao da estatistica

KR5 — Implantar os processos criticos de

trabalho redesenhados

KR1 - Identificar os tipos de
classificagdo equivocadas mais
recorrentes na tramitagao processual
(movimentos e assuntos)

KR2 - Capacitar a assessoria dos
gabinetes dos juizes-membros visando
melhor aplicar os movimentos

processuais

KR1 - Coordenador da CGI

KR2 - Coordenador da CGI

Fortalecer a imagem institucional e a transparéncia do processo eleitoral e seus resultados

Estabelecer um padrao para os atos do
Pleno do Tribunal Regional Eleitoral de
Mato Grosso, de modo a criar a

identidade  visual do  TRE-MT,
conferindo  harmonia, unidade e
seguranga, com 0 reconhecimento

visual de seus pronunciamentos.

KR1 - Elaborar a normatizagéo acerca
da padronizagéo dos Acordaos e
Resolugdes do TRE-MT
KR2 - Orientar a assessoria dos juizes-

membros da identidade visual do

Tribunal

KR1 — Coordenador da CAPJ

KR2 - Coordenador da CAPJ

KR1 — Dezembro/2021

KR2 - Abril/2022

KR1 — Dezembro/2021

KR2 - Abril/2022




Plano de Iniciativas — principais KRs

ObjetIVO Tatico: OT1 - Identificar os processos de trabalho

Realizar reunido de alinhamento com os chefes de
Secao;
2. Analisar os processos de trabalhos ja identificados;

3. Selecionar os processos de maior risco para 0 negocio L
Outras iniciativas

KR2 - |dentificar e validar (criticos) " . . o podem ser
0S DIoCessos criticos de 4. Mapear os processos criticos com vistas a localizagao incluidas a
P ) dos gaps (falhas) ainda existentes; Dezembro/2021 Coordenadora da CRIP
trabalho das unidades da et . . . depender da
5. Decidir com a equipe as melhores solucdes para evitar UG
CRIP/SJ L : ) _ dindmica das
ou minimizar os efeitos danosos dos riscos do processo; acdes

6. Consolidar a nova arquitetura do processo critico
redesenhado, através de manual ou documentagéo
similar;

7. Validar e implantar os processos criticos redesenhados.

ObjetIVO Tatico: OT2 - Melhorar os processos criticos de trabalho

Receber das Coordenadorias relatério com o

KRS5 - Implantar os mapeamento dos processos criticos de trabalho; Uma fase prévia a
N 2. Realizar reunido de alinhamento com Coordenadorias e iniciativa &
processos criticos de ASPLAN para implantagio dos processos Dezembro/2023 Secretério Judiciario capacitacdo sobre
trabalho redesenhados redesenhados; 0 mapeamento dos
. Normatizar (manual) os novos processos criticos; processos de
4. Implantar os processos criticos de trabalho trabalho.

redesenhados.




KR2 - Orientar a 2
assessoria dos juizes- 3
membros da identidade '

visual do Tribunal 4

Objetivo Tatico: OT4 - Implementar a padronizagao dos Acordaos e Resolugédes do Tribunal

1.

Realizar reunido de alinhamento com as assessorias dos
juizes-membros;

o . Outras iniciativas
Demonstrar os principais problemas na rotina de

trabalho de composicdo de Acérdéos e Resolugdes; |F; %?;?aze;
Elaborar manual contendo o padréo da identidade visual Abrill2022 Coordenador da CAPJ
. i depender da
do Tribunal; U
L . dinémica das
Implantar — com normatizagé@o submetida ao Pleno para acdes

a aprovagao — a nova identidade visual do Tribunal
Regional Eleitoral de Mato Grosso
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