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PLANO DIRETOR DE GESTAO DE PESSOAS
2019|2020

APRESENTACAO

O presente Plano Diretor de Gestdo de Pessoas representa, de forma concreta, o
resultado do planejamento tatico da Secretaria de Gestdo de Pessoas, com a definicdo de seus

objetivos estratégicos, indicadores, metas e agdes para o biénio 2019/2020.

Este documento tem como escopo primordial sintetizar, explicitar e formalizar o conjunto
de objetivos taticos a serem atingidos (representados pelos objetivos estratégicos), os
indicadores de cada objetivo, as metas relacionadas a cada indicador e o portfdlio de a¢cdes que

serdo executadas com o fito de alcangar cada meta.

Por tratar-se de uma ferramenta de planejamento de ambito tatico, o Plano Diretor de
Gestdo de Pessoas enquadra-se em um horizonte temporal de médio prazo, tendo sido
elaborado a partir de um diagndstico da situacdo presente e projetando para o futuro a posicdo

qgue almeja ser alcancada com a realizacao das diversas a¢cGes consignadas.

O presente instrumento permitird, ainda, a alta administracdo conhecer as necessidades
primordiais da drea de gestdo de pessoas, o que possibilitara a respectiva priorizacdo e a busca

dos recursos necessarios para que as agées sejam concretizadas.

A elaboracgdo deste documento ocorre em consonancia ao estabelecido no art. 29, § 29,
e art. 32, da Resolucdo n2 1798/2016, que dispGe sobre a revisdo do Planejamento Estratégico
do Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso para o sexénio 2016-2021 e adequa-se ao contido
no Plano de Diretrizes da Gestdo 2017-2019 (PDL/TRE-MT 2017-2019), oficializado por meio da
Portaria n2 381, de 5/9/2017, cuja publicacdo se deu no DJE n? 2.489, de 11/9/2017.

Constituem-se também como fontes primarias deste Plano as Resolucdes do Conselho
Nacional de Justica—CNJ n2 192, de 8 de maio de 2014; n2 201, de 3 de margo de 2015; n2 207,
de 15 de outubro de 2015 e n2 227, de 15 de junho de 2016, além da Resolucdo do CNJ n? 240,



de 9 de setembro de 2016%. Necessario também mencionar que este documento obedece as
disposicoes contidas nos Acérddos do TCU n2 3023/2013 — Plenario; n2 3.116/2014 — Plenario;
n® 2.212/2015 — Plenario e n2 358/2017 — Plenario, além do Acérddo n2 1.228/2015 — TCU, por
meio do qual o Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso recebeu os apontamentos na area

de governanca e gestdo de pessoas daquela Corte de Contas.

Este Plano Diretor foi elaborado de maneira participativa, utilizando-se os recursos

internos da unidade de Gestdo de Pessoas.

1. METODOLOGIA

Metodologicamente, o plano diretor consiste em um plano intermediario das unidades
gestoras da organizacdo, situando-se entre o Planejamento Estratégico do Tribunal e os Planos

Operacionais das unidades subordinadas, conforme demonstrado a seguir:

Contribuicao

A

PlanejamEnto
Estratégico

v

Desdobramento

O infografico acima sintetiza a organizacdo e a orquestracdo dos documentos que
constituem o Planejamento da organizacdo nos niveis estratégico, tatico e operacional, e o
relacionamento existente entre eles. Descendo a piramide estdo os desdobramentos alusivos a
execugdo estratégica, formulada no nivel no nivel mais alto da organizagdo e operacionalizada

por meio dos planos diretores, com a orientacdo do Plano de Diretrizes da Gestdao. No sentido

1A Resolugcdo CNJ n2 240, de 9 de setembro de 2016, dispde sobre a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no dmbito do Poder
Judicidrio.
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inverso, tem-se a contribuicdo em cada nivel e dos planos correspondentes, conforme direcdo

dada pelo nivel superior, para o alcance dos objetivos estratégicos definidos pela organizacao.

Segundo Chiavenato, o Planejamento Tatico “representa uma tentativa da organizacao
de integrar o processo decisorio e alinhd-lo a estratégia adotada, para orientar o nivel
operacional em suas atividades e tarefas, a fim de atingir os objetivos organizacionais

anteriormente propostos”?.

Desse modo, o plano ora apresentado, elaborado em conjunto com as coordenadorias

vinculadas a SGP, encontra-se alinhado ao Planejamento Estratégico do Tribunal.

Como o planejamento estratégico é um processo dindmico e continuo, em que 0s
objetivos sdo definidos com base na missdo e na visdo da organizacdo, a gestdo estratégica de
pessoas representa a adequagao das politicas e praticas de recursos humanos a esses objetivos

estratégicos.

Consequentemente, dentre os requisitos essenciais para implantacdo da gestdo
estratégica de pessoas, é valido destacar a necessidade da participacdo da governanca do
Tribunal no processo de andlise dos impactos dos objetivos estratégicos na gestdo das pessoas,
e no oferecimento de diretrizes claras da governanca, definindo com clareza os objetivos

organizacionais baseados na missdo, visdo e valores.

Tais requisitos sdo fundamentais para promover um efetivo entendimento e uma
identificacdo dos individuos com a organizacdo, propiciando seu envolvimento e

comprometimento com os objetivos organizacionais.

Esse comprometimento sera consolidado também por meio de: Adequacgdo e coeréncia
das politicas e praticas de recursos humanos aos objetivos estratégicos da organiza¢do; Inclusdo
dos demais niveis da organizacdo no processo de construcdo das acdes para a realizacdo da

missdo e da visao.

Outro requisito essencial é aquele relativo as competéncias: Dotar a organizacdo das

competéncias necessarias para atingir os objetivos estratégicos definidos; A combinacdo das

2 CHIAVENATO, |. Administragdo: teoria, processo e prdtica. 2. ed. Sdo Paulo, Makron Books, 1994. 522p.
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competéncias existentes no nivel do individuo e, por consequéncia, também no nivel da
organizacdo, que forma um conjunto exclusivo adequado a um determinado contexto

organizacional.

Dentro da atual realidade sociocultural, a gestdo estratégica de pessoas deve
desenvolver mecanismos que garantam o compromisso3, o engajamento* e a motivagdo® das

pessoas que atuam na organizagao.

Motivagao Compromisso

Engajamento

Tais fatores, juntamente com a capacitacdo®, a comunicacdo’ e a qualidade de vida no

trabalho® formam a base estrutural da Gest3o Estratégica das Pessoas.

3 Refere-se a responsabilidade assumida para o cumprimento de uma tarefa ou miss3o. Na gestdo estratégica de
pessoas, consiste no assentimento de vontade do colaborador com o propdsito e a visdo da instituicdo. Envolve ndo
somente o compromisso legal, mas principalmente o compromisso afetivo com a organizacao.

4 Comprometimento dos colaboradores com os resultados que a organizacdo se propde a entregar, observével pela
conexdo com os valores institucionais, entendimento de seu papel no atingimento das metas e esforco em favor da
organizacgao.

> Conjunto de forgas internas e estimulos que mobilizam o colaborador para atingir um dado objetivo.

® Processo de ensino-aprendizagem com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias
institucionais por meio do desenvolvimento de competéncias individuais dos colaboradores.

7 Processo de troca de informagdes e conhecimentos.

8 Condicdes de vida dentro do ambiente corporativo, que visam a promocao e a preservacdo da saude fisica e
mental dos colaboradores.



2. IDENTIDADE DA SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS

MISSAO

Promover a gestdo estratégica de pessoas por meio de politicas de valorizacdo, desenvolvimento
e integracdo, em harmonia com a missao institucional.

VISAO DE FUTURO

Ser reconhecida como unidade estratégica para o cumprimento da missdo institucional por meio
da valorizacdo, desenvolvimento e integracdo dos servidores.

ATRIBUTOS DE VALOR

v" Probidade

Proceder consoante os valores morais, com dignidade, decéncia, honradez, integridade de
carater e honestidade.

v" Imparcialidade

Atuar de forma neutra e sem assumir posi¢cGes que atendam aos interesses de partes
especificas em uma determinada questdo.

v" Transparéncia

Divulgar de forma clara as informacdes, acdes e decisdes institucionais, relativas a gestdo do
processo eleitoral. Garantia do acesso as informacées, actes e decisdes institucionais.

v"  Confiabilidade

Capacidade da instituicdo de realizar e manter seu funcionamento em circunstancias de rotina,
bem como em conjunturas inesperadas e adversas. Credibilidade perante a sociedade.

v Celeridade
Agilidade no exercicio das func¢des judicial e administrativa.
v Acessibilidade

Facilidade de obtencdo de informacgdes e acesso aos servigos do TRE-MT pelos cidaddos-
eleitores.

v Eficiéncia
Atuacdo orientada para resultados que assegurem o cumprimento da missdo e a exceléncia da

imagem institucional, notadamente no ambito da prestacdo jurisdicional, do atendimento ao
eleitor e do processo eleitoral.

PRINCIPIOS INSTITUCIONAIS

v' Etica



Agir de acordo com os principios morais de lealdade, honestidade, integridade, dignidade,
primando pela interagdo com a sociedade.

v"  Engajamento

Comprometimento dos colaboradores com os resultados que a organizacdo se propde a
entregar, observavel pela conexdo com os valores institucionais, entendimento de seu papel no
atingimento das metas e esforco em favor da organizacdo.

v"  Responsabilidade socioambiental

Agir de forma a propiciar a sustentabilidade da sociedade e do meio ambiente, por intermédio
de acBes de responsabilidade social e de praticas eco eficientes.

v" Valorizag3o profissional

Atuar orientado para a adogdo de praticas de reconhecimento e valorizagao das contribuicdes
individuais e de grupos que conduzam ao cumprimento da missdo do TRE-MT.

v" Inovagdo

Buscar continuamente solucbes diferenciadas com a criacdo de novas ideias e métodos para
agregar valor as atividades do trabalho.

v" Qualidade de vida no trabalho

Manter um ambiente de trabalho que conduza ao encorajamento e apoio aos habitos e estilos
de vida que promovam salde e bem-estar entre todos os profissionais e familias, durante toda a
carreira no orgdo.

v" Integra¢do

Compartilhamento de experiéncias, conhecimentos e colaboracdo participativa na Justica
Eleitoral que conduzam a formacdo de equipes orientadas para resultados comuns.



3. MAPA TATICO DE GESTAO DE PESSOAS

Missao: Promover a gestao estratégica de pessoas por meio de politicas de Visdo 2019-2021: Ser reconhecida como unidadeestratégicado
valorizagdo, desenvolvimento e integragdo, em harmonia com a missdo Tribunal, para o cumprimento da missdo institucional, por meio da
institucional valorizacdo, desenvolvimento e integracdo dos servidores
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Principios Institucionais:

Etica — Engajamento —Responsabilidade socioambiental —Valorizagdo profissional—Inovagdo - Qualidade de vida no trabalho—Integragdo

4. PRINCIPIOS DA POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS

A gestdo de pessoas no TRE-MT orienta-se pelos seguintes principios (art. 32 da Resolucdo
do Conselho Nacional de Justica n2 240, de 09/09/2016):

1. Valorizacdo dos magistrados e servidores e de sua experiéncia, conhecimentos,
habilidades e atitudes;

2. Promocgdo da saude, vista como dinamica de construcdo continua, tendo como
referéncia um estado de completo bem-estar fisico, mental e social (preambulo da
Constituicdo da Organizacdo Mundial de Saude) e tendo a vivéncia no trabalho como
recurso fundamental;



10.

11.

12.

13.

14.

Aprimoramento continuo das condicBes de trabalho desde a concepgdo ergondmica
dos espacos, instrumentos e processos de trabalho, abrangendo o retorno da
experiéncia de servidores, magistrados e demais envolvidos;

Promocdo da cultura de valorizacdo social do trabalho, como elemento indispensavel
a dignificacdo humana, ao desenvolvimento das organizagbes e aos fins
constitucionais do Poder Judiciario;

Promoc¢do da cultura orientada a resultados, com foco no aperfeicoamento da
eficiéncia, da qualidade e da efetividade dos servicos prestados a sociedade, na
consecucado dos fins juridicos e metajuridicos da Jurisdi¢do;

Alinhamento do desenvolvimento profissional ao desenvolvimento institucional,
conforme os objetivos estratégicos, os valores do servico publico judicidrio e da
magistratura;

Reconhecimento de que as atividades desempenhadas exigem competéncias
especificas e o aprendizado individual e coletivo continuo vinculado a experiéncia de
trabalho;

Reconhecimento de que as instituicGes sdo responsaveis pela identificacdo e pela
promocdo de acdes de desenvolvimento de pessoas;

Estimulo ao desenvolvimento de talentos, ao trabalho criativo e a inovacao;

Praticas em gestdo de pessoas pautadas, entre outros, pela ética, cooperacao,
eficiéncia, eficacia, efetividade, isonomia, publicidade, mérito, transparéncia e
respeito a diversidade;

Fomento a gestdo do conhecimento e ao desenvolvimento das competéncias e da
aprendizagem continua baseada no compartilhamento das experiéncias vividas no
exercicio profissional;

Respeito a diversidade e a consideracdo da variabilidade pessoal, das tarefas, dos
contextos de producdo e das condicbes de trabalho para a concepgdo e a
implementacdo de mecanismos de avaliagdo e de alocagdo de recursos;

Garantia de acessibilidade a todos do Poder Judicidrio, com a adaptacdao do meio e a
remocdo de barreiras fisicas, arquitetdnicas, de comunicacao e atitudinais, de modo a
promover o amplo e irrestrito acesso de pessoas com deficiéncia as suas
dependéncias, aos servicos que prestam e as respectivas carreiras;

Carater participativo da gestdo, com fomento a cooperacdo vertical, horizontal e
transversal.



5. ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA

Em consonancia com o disposto no art. 49, inciso |, da Resolucdo do Conselho Nacional de
Justica n2 240, de 09/09/2016, a gestdo de pessoas do TRE-MT estd alinhada a estratégia nacional
do Poder Judicidrio e ao Planejamento Estratégico deste 6rgao.

Os processos e as praticas de gestdo de pessoas devem permear o atingimento de todos
0s objetivos estratégicos do Tribunal. No entanto, para os fins deste Plano, serdo considerados os
objetivos estratégicos relacionados diretamente a drea de gestdo de pessoas.

| Objetivo | Descrigio |
Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos, objetivando potencializar o capital
humano nos 6rgdos do Poder Judicidrio. Considera programas e
acOes relacionados a avaliagdo e ao desenvolvimento de
Melhoria da Gest3o de Pessoas competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados;
CNJ a valorizacdo dos colaboradores; a humanizagdo nas relagdes de
trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas, a
moderniza¢do das carreiras e a adequada distribuicdo da forca
de trabalho.

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos, objetivando potencializar o capital
humano no TSE. Considera programas e ac¢des relacionados a
avaliacdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e
técnicas dos servidores e magistrados; a valorizacdo dos
servidores e colaboradores; a humanizacdo nas relacGes de
trabalho; ao desenvolvimento de préticas de incentivo; a
TSE moderniza¢do das carreiras e a adequada distribuicdo da forca
de trabalho.
Formulagdo, implantagdo, monitoramento e avaliagdo de
estratégias flexiveis e aderentes ao TSE, produzidas de forma
colaborativa pelas unidades do Tribunal. Visa a eficiéncia
Fortalecimento da governanga operacional, a transparéncia institucional e a adogdo das
melhores praticas de comunicacdo da estratégia, de gestdo de
pessoas, de gestdo documental, de gestdo da informacdo, de
gestdo de processos de trabalho e de gestdo de projetos.
Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos, objetivando potencializar o capital
humano no TRE-MT. Considera programas e a¢Ges relacionados
Desenvolver e valorizar pessoas a avaliacdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e
TRE-MT técnicas dos servidores e magistrados;, a valorizagdo dos
servidores e colaboradores; a humanizacdo nas relacGes de
trabalho; ao desenvolvimento de praticas de incentivo; e a
adequada distribuicdo da forca de trabalho.

Aperfeicoamento da gestdo de
pessoas



6. DIRECIONADORES TATICOS

6.1. DIRETRIZES GERAIS

Sdo diretrizes gerais do Plano Diretor de Gestdo de Pessoas:

1. Assegurar a gestdo participativa, com a integracdo de representantes de magistrados
e servidores nos grupos gestores;

2. Zelar pela instituicdo e pela manutencdo de carreiras que permitam progressao
remuneratoéria e desenvolvimento do servidor ao longo da vida profissional;

3. Fomentar o compartilhamento da experiéncia, a deliberacdo coletiva e a cooperacao
vertical, horizontal e transversal;

4. Garantir os recursos necessarios ao cumprimento dos objetivos da gestdo de pessoas,
como pessoal, orcamento, mecanismos organizacionais, infraestrutura e tecnologia da
informacao;

5. Criar e fortalecer mecanismos que estimulem o desenvolvimento e a retencdo dos
talentos;

6. Dimensionar, distribuir e avaliar a forca de trabalho a partir do estabelecimento de
critérios de analise da producdo que contemplem as competéncias requeridas, a
variabilidade das condi¢Bes de atuacdo, as necessidades do dérgdo e dos servicos
prestados a sociedade, a otimizacdo das quantidades de atos realizados em relacdo ao
grau de atingimento dos fins juridicos e metajuridicos da jurisdicao.

6.2. DIRETRIZES SETORIAIS

S&o diretrizes setoriais do Plano Diretor de Gestdo de Pessoas, em atendimento ao art. 39,
I, da Resolucdo n2 1798/2016:

1. Aperfeicoar a governanca de pessoal, em sintonia com as diretrizes afixadas pelo
Tribunal de Contas da Unido;

2. Desenvolver as competéncias organizacionais e individuais requeridas pelas atividades
institucionais;

3. Estimular a motivacdo e promover a integracdo dos servidores;
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Promover acGes para a melhoria na qualidade de vida no trabalho;
Fomentar agdes relacionadas ao tema e as praticas de sustentabilidade;
Aperfeicoar a comunicacdao com os clientes da Secretaria de Gestao de Pessoas;

N o vk

Gerir eficazmente os recursos da unidade.

6.3. PRIORIDADES INSTITUCIONAIS

Consideram-se prioridades institucionais cuja responsabilidade de execucdo recai sobre a
Secretaria de Gestdo de Pessoas:

Implementar a gestdo de pessoas por competéncia;
Adequar o quadro funcional as necessidades institucionais, por meio do
dimensionamento da forca de trabalho;
3. Promover a formacdo de lideres e plano sucessério;
Implementar acdes para aprendizagem continua, por meio das capacitacbes que
constardo do PAC e do compartilhamento das experiéncias em cada nivel de gestao;
5. Promover a qualidade de vida e satde no trabalho.

7. OBJETIVOS DA GESTAO DE PESSOAS

Os objetivos sdo os fins a serem perseguidos pela Gestao de Pessoas para o cumprimento
de sua missdo institucional e o alcance de sua visdo de futuro. Distinguem-se dois tipos de
objetivos: estratégicos e de contribuicado.

7.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivos de natureza estratégica sdo os fins a serem perseguidos pela organiza¢do para
o cumprimento de sua missdo institucional e o alcance de sua visdo de futuro. Constituem o elo
entre as diretrizes de uma organizacdo e seu referencial estratégico.

Constam da Agenda da Estratégia do TRE-MT 2016-2021 os seguintes objetivos
estratégicos referentes a gestdo de pessoas:

REF. OBIJETIVO ORIGEM DESCRICAO
0.1 Desenvolver e P.E. TRE-MT 2016- Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na
valorizar pessoas 2021 gestdo de comportamentos internos, objetivando

potencializar o capital humano no TRE-MT. Considera
programas e acdes relacionados a avaliagdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas
dos servidores e magistrados; a valorizagdo dos
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0.2

Fomentar a
comunicacdo efetiva

P.E. TRE-MT 2016-
2021

servidores e colaboradores; a humanizacdo nas relacdes
de trabalho; ao desenvolvimento de praticas de incentivo
e a adequada distribuicdo da forca de trabalho.
Aprimorar a comunicagdo com o publico interno, com
linguagem clara e acessivel, no que diz respeito a
disseminar informagdes necessdrias a boa execugdo do
trabalho, de acordo com cada publico-alvo interno,
inclusive com a realizacdo de acGes de integragao.

7.2. OBJETIVOS DE CONTRIBUICAO

Os objetivos de contribuicdo, como o préprio nome estd a indicar, constituem os objetivos

taticos a serem perseguidos pela Unidade com o intuito de contribuir para o alcance dos objetivos

estratégicos. A um so tempo, os objetivos de contribuicdo asseguram o alinhamento da area de

gestdo de pessoas ao Plano Estratégico da Instituicdo e constituem instrumento fundamental de

implementacdo, em nivel tatico, do quanto projetado no plano. Nesse contexto, a SGP definiu os

seguintes objetivos de contribuicdo de gestdo de pessoas:

REF.

0.3

0.4

0.5

0.6

0.7

0.8

OBIJETIVO
Adequar o quadro
funcional as
necessidades
institucionais

Aperfeicoar a
governanca de
pessoal

Promover a
qualidade de vida e
saude no trabalho

Monitorar o clima
organizacional

Gerir os recursos da
unidade

Conquistar e reter
talentos

ORIGEM
PE 2010-1015
TRE/MT

p.D. SGP 2018-2019

p.D. SGP 2018-2019

P.D. SGP 2018-2019

P.D. SGP 2018-2019

p.D. SGP 2018-2019

DESCRICAO

Analisar e adequar o quantitativo e o perfil de
competéncias de servidores da Justica Eleitoral, bem
como reduzir a dependéncia de requisitados e
terceirizados.

Desenvolver ag¢des sistematicas de direcionamento e
monitoramento da gestdo de pessoal, com o objetivo de
alinhar politicas e estratégias de gestdao de pessoal com
as estratégias da instituicdo; otimizar o desempenho das
pessoas; assegurar o cumprimento da legislacdo;
identificar e mitigar riscos na area de pessoal e melhorar
o processo de tomada de decisdo na area de gestdo de
pessoas.

Aprimorar as estratégias e parametros para a
implementacdo de programas, projetos e agles
institucionais voltados a promocdo e a preservacao da
saude fisica e mental de magistrados e servidores, assim
como praticas para a qualidade de vida.

Avaliar o nivel de satisfacdo dos servidores dentro da
organizacdo, a fim de subsidiar propostas de melhorias
nas condicdes de trabalho.

Otimizar a gestdo dos recursos orcamentarios da drea de
gestdo de pessoas, primando pela legalidade e eficiéncia.
Desenvolver aglGes para satisfazer, fidelizar e reter
colaboradores talentosos e importantes para a
organizagdo, proporcionando meios atrativos de
crescimento, incentivo, além de desenvolvimento
profissional e pessoal.
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8. INDICADORES

8.1. INDICADORES ESTRATEGICOS

Os indicadores estratégicos tém como finalidade aferir o progresso da organizacdo em
direcdo aos objetivos. Para cada objetivo estratégico foram definidos de forma sistematica um
indicador de nivel tatico que, além dos indicadores ja definidos no PE — TRE/MT, serdo
monitorados ao longo da vigéncia do presente Plano Diretor.

Os indicadores apresentados neste Plano Diretor constam do Planejamento Estratégico
do Tribunal, monitorados pelo Comité Estratégico de Gestao de Pessoas (CEGEPE).

8.2. INDICADORES DE APOIO

Os indicadores de apoio, como a prépria terminologia esta a indicar, constituem objetivos
taticos a serem perseguidos pela Secretaria de Gestdo de Pessoas no intuito de apoiar o alcance
dos objetivos estratégicos.

A Ficha de Indicadores consta do Anexo |.
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Anexo |

FICHA DE INDICADORES

INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo: Desenvolver e valorizar pessoas

CLIMA ORGANIZACIONAL

O QUE SE MEDE O percentual de satisfagdo dos servidores no trabalho

Avaliar o nivel de satisfacdo dos servidores para subsidiar propostas de melhorias nas condicGes de
PARA QUE MEDIR trabalho.

QUEM MEDE SGP

QUANDO MEDIR Bianual (anos n3o eleitorais)
DISPONIBILIDADE Disponivel

SEGMENTACAO Por Cartdrios e Sede

COMO MEDIR Item do questiondrio da pesquisa de clima

ONDE MEDIR Na pesquisa de clima online

METAS 2019: 85% dos servidores participantes
2020: 85% dos servidores participantes
LINHA DE BASE 2016: 87,40% dos servidores participantes
2017: 93,20% dos servidores participantes
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Objetivo: Desenvolver e valorizar pessoas

CUMPRIMENTO DO PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO

O QUE SE MEDE O percentual de realizagdo de agdes de capacitagdo constantes no PAC — Plano Anual de Capacitagdo.

PARA QUE MEDIR Avaliar o nivel de adesdo das capacitacdes ao PAC.

sGP
Trimestral
Disponivel
N&o ha

COMO MEDIR NUmero de capacitagdes realizadas / nimero de capacitagBes previstas no PAC x 100.
* Os treinamentos realizados além dos previstos no PAC-SGP e os treinamentos alterados, quando mantida a
competéncia a ser desenvolvida, ndo serdo considerados na medi¢do do indicador, néo prejudicando a aderéncia

No SGRH

2019: Executar 90% de capacita¢do até o més de dezembro
2020: Executar 90% de capacitagdo até o més de dezembro
2017: 70%

Objetivo: Fomentar a comunicagao efetiva

SATISFACAO COM A COMUNICAGAO INTERNA

O QUE SE MEDE O percentual de satisfagdo dos servidores no trabalho

Avaliar o nivel de satisfacdo dos servidores para subsidiar propostas de melhorias nas condi¢des de
PARA QUE MEDIR trabalho.

SGP/ASCOM

Bianual (em anos ndo eleitorais)

Disponivel

Por Cartdrios e Sede

Resultado da dimensdo comunicagdo interna da pesquisa de clima
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ONDE MEDIR Item do questionario da pesquisa de clima

METAS 2019: 80% de satisfagdo dos servidores com as agdes de comunicagdo interna promovidas
LINHA DE BASE 2016: 80,8%
2017: 79,4%
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INDICADORES DE APOIO

Objetivo: Adequar o quadro funcional as necessidades institucionais

CLAROS DE LOTAGAO NOS CARTORIOS ELEITORAIS

O QUE SE MEDE Percentual de cartérios com forga laboral suprida

Para promover a adequagdo necessaria de lotagdo dos cartorios eleitorais
CED

Semestralmente

Disponivel

Por Cartdrios e Sede

Quantidade de cartérios eleitorais com forga laboral suprida* / total de cartérios eleitorais x 100
COMO MEDIR
(*) considera-se forga laboral suprida o cartério eleitoral com lotacdo de dois servidores efetivos.
No relatério de claros de lotagdo
2019: 85% de cartoérios com claros de lotagdo supridos
2020: 85% de cartoérios com claros de lotagdo supridos
2017: 85,9%

REQUISIGAO DE SERVIDORES

O QUE SE MEDE Percentual de Cartdrios que atendem o percentual minimo de servidores requisitados

Adequar a forga laboral as necessidades dos Cartérios
cP

Semestralmente

Disponivel

Por Cartrio

Quantidade de Cartérios que atendem o percentual minimo de 50% de requisicdes legais / Quantidade
COMO MEDIR de Cartérios * 100
ONDE MEDIR Planilhas/SGRH
METAS 2019: 70% dos Cartdérios com no minimo 50% de requisitados da quantidade mdaxima prevista em lei.
Calculado em junho.

18




2020: 80% dos Cartdrios com no minimo 50% de requisitados da quantidade maxima prevista em lei.
Calculado em junho.

LINHA DE BASE 2016: 65%

2017: 63%

Objetivo: Aperfeigoar a governanga de pessoal

CAPACIDADE EM GESTAO DE PESSOAS

O QUE SE MEDE indice de capacidade em gestdo de pessoas no levantamento de governanca do TCU

PARA QUE MEDIR Conhecer a avaliar o estdgio de maturidade da governanga de pessoas do TRE-MT, na dimensdo
capacidade de gestdo de pessoas
QUEM MEDE SGP
QUANDO MEDIR Semestralmente
DISPONIBILIDADE Disponivel
SEGMENTACAQ N3o ha
Resultado do indice GestdoPessoas no Questionario de Governanca do TCU
COMO MEDIR
ONDE MEDIR Levantamento do TCU de Governanca e Gestdo Publica
METAS 2019: 50%
2020: 53%
LINHA DE BASE 2018: 47%
2017: 44%
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PLANO DE MELHORIAS DA CAPACIDADE EM GESTAO DE PESSOAS

O QUE SE MEDE Percentual de agdes implementados do Plano de Melhorias da Capacidade em Gestdo de Pessoas
PARA QUE MEDIR Melhorar a capacidade em gestdo de pessoas no TRE-MT

sGP
Semestralmente
Disponivel

N&o ha

_ Numero de agdes implementadas / Nimero de Acdes Propostas * 100
COMO MEDIR
Plano de Melhorias

2020: 70%

Objetivo: Promover a qualidade de vida e satde no trabalho

ABSENTEISMO DOS SERVIDORES

O QUE SE MEDE O percentual de auséncias de servidores ao trabalho para tratamento da propria saude

Avaliar o percentual de auséncias de servidores ao trabalho por motivo de doenca para propor acdes
PARA QUE MEDIR de prevencdo e promogdo de saude.

CAMS
Semestralmente
Disponivel

Por Cartdrios e Sede

Dias de auséncias por motivo de tratamento da prépria saude + acidente de servigco + doenca
profissional / Dias corridos x total de servidores no final do periodo * 100
No relatério de afastamentos do sistema.
2019: Manter abaixo de 4%

2020: Manter abaixo de 4%

2016: 3,86
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I 2017: 3,21

Objetivo: Monitorar o clima organizacional

ADESAO A PESQUISA DO CLIMA ORGANIZACIONAL

O QUE SE MEDE O percentual de participagdo dos servidores na pesquisa de clima

Avaliar o nivel de participagdo dos servidores na pesquisa de clima para verificar o nivel de satisfagdo
PARA QUE MEDIR com as condig8es de trabalho.

sGP

Bianual (em anos ndo eleitorais)
Disponivel

Por Cartorios e Sede

COMO MEDIR Numero de servidores que participaram na pesquisa/total de servidores no periodo x 100.

ONDE MEDIR Na pesquisa de clima online

METAS 2019: 60% dos servidores do TRE/MT
LINHA DE BASE 2017: 53,59% dos servidores
2018: 52,63% dos servidores

PLANO DE MELHORIAS DO CLIMA ORGANIZACIONAL

O QUE SE MEDE Percentual de agdes implementadas do Plano de Melhoria do Clima

Melhorar o clima organizacional
PARA QUE MEDIR

SGP

Bianual (em anos nao eleitorais)
Disponivel

N&o ha
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COMO MEDIR Ndmero de a¢Bes implementadas / NUmero de A¢des Propostas * 100

ONDE MEDIR Na plano de melhorias.
METAS 2019: 70%

2020: 70%

LINHA DE BASE N/H

Objetivo: Gerir os recursos da unidade

EXECUGAO DO ORGAMENTO DE OFICIAIS DE JUSTICA

O QUE SE MEDE Execucdo do orgamento destinado ao reembolso de oficiais de justica, para o cumprimento de

mandados e diligéncias
PARA QUE MEDIR Manter o grau de aderéncia entre o orgamento planejado e o liquidado, por exercicio
QUEM MEDE CP
QUANDO MEDIR Anualmente, com acompanhamento trimestral
DISPONIBILIDADE Disponivel
SEGMENTAGAO N3o ha
Orgamento executado / orcamento disponibilizado no exercicio * 100
COMO MEDIR
ONDE MEDIR Planilhas
METAS 2019: 98%
2020: 98%
LINHAS DE BASE 2016: 100%
2017: 97,24
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Objetivo: Conquistar e reter talentos

ROTATIVIDADE DE SERVIDORES

O QUE SE MEDE O giro de entradas e saidas de pessoal efetivo do quadro

PARA QUE MEDIR Identificar os principais motivos de desligamento e implementar a¢des que visem a reten¢do de
talentos

CED

Anualmente
Disponivel

Por Cartdrios e Sede

Quantidade de servidores que ingressaram + quantidade de servidores que se desligaram
COMO MEDIR voluntariamente (exceto aposentadorias) do Tribunal / Quantidade total de servidores do quadro *
100

ONDE MEDIR SGRH

METAS 2018: Reduzir 2%
2019: Reduzir 2%

LINHAS DE BASE 2016: 6,29
2017:1,64
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Anexo Il

PLANO DE ACOES

OBJETIVO ACOES PRAZO RESPONSAVEL | OBSERVAGAO

Apresentar Plano Anual de Capacitagdo — 2019

31/01/2019 CED
2. Monitorar a execugdo do Plano Anual de 19/12/2019 CED Monitoramento trimestral
Capacitacdo — 2019
DESENVOLVER E VALORIZAR 3. Propor Plano Anual de Capacita¢do — 2020 12/12/2019 CED
PESSOAS 4. Monitorar a execucdo do Plano Anual de Monitoramento trimestral
Capacitagdo — 2020 19/12/2020 CED
5. Realizar Ciclo Avaliativo de Gest&o por
Competéncia 31/03/2019 CED
FOMENTAR A
COMUNICACAO EFETIVA 1. Pesenvolver a competéncia dp comun|c§(;ao~ 30/06/2019 CED
interna nos gestores, por meio de capacitagdo
2. Adotar providéncias para regularizar os claros
de lotagdo, priorizando o instituto da 01/01/2019 a . )
redistribuicio 19/12/2020 CED Agdo continua

ADEQUAR O QUADRO
FUNCIONAL AS
NECESSIDADES

INSTITUCIONAIS

3. Realizar concurso interno de remocgdo, apds o

. 01/01/2019 a
surgimento de novas vagas

19/12/2020 SGP/CED/CP Acio continua

4. Normatizar a gestdo de forca de trabalho das
unidades e das avalia¢des periddicas do

dimensionamento da forca de trabalho 31/03/2019 CED/SGP

1. Propor plano de melhoria dos indices
deficitarios do GestdoPessoas no 30/03/2019 CED/SGP
Levantamento de Governanga do TCU

APERFEICOAR A
GOVERNANCA DE PESSOAL
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1. Executar as a¢des do Programa de Qualidade 01/01/2019 a

SGP Acd ti
de Vida no Trabalho elaborado pelo NQVT 19/12/2020 cdo continua
2. Aprovar Plano de Agdo Anual para a prevengao
de doencas e promogédo da satide — 2019 31/01/2019 CAMS
3.  Monitorar a execuc¢do do Plano de Ag¢do Anual
PROMOVER A QUALIDADE DE 30 de d 30 d
p para a prevencao de doengas e promogdo da ~ .
4. Propor Plano de Agdo Anual para a prevencdo
de doencas e promogdo da satide — 2020 12/12/2019 CAMS
5. Monitorar a execucdo do Plano de Ag¢do Anual
para a prevencdo de doengas e promogao da ~ .
<atide — 2020 19/12/2020 CAMS Acdo continua
1. Realizar pesquisa do clima organizacional 30/06/2019 CED/CAMS

2. Propor medidas sobre o resultado da pesquisa
do clima organizacional, acerca das dimensdes 30/09/2019 CED/CAMS
com indices insatisfatorios

MONITORAR O CLIMA
ORGANIZACIONAL

3. Acompanhar a execucao das eventuais

19/12/202 ED/CAM Aca i
medidas propostas 9/12/2020 CED/CAMS ¢do continua
1. Acompanhar a execugdo orgamentaria,
propondo medidas de realinhamento, se 01/01/2019 a ) .
ED
necessirio — 2019 19/12/2019 CED/CAMS/CP Monitoramento trimestral
GERIR OS RECURSOS DA
UNIDADE
2. Acompanhar a execugdo orcamentaria,
propondo medidas de realinhamento, se 01/01/2020 a ) .
necessario — 2020 19/12/2020 CED/CAMS/CP Monitoramento trimestral
1. lIdentificar, além das razdes de carater legal, as
CONQUISTAR E RETER causas dos desligamentos voluntarios da 01/01/2019 a . )
CED/CAMS/CP A t
TALENTOS organizacio 19/12/2020 /CAMS/ §a0 continua
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2. Utilizar as informacgdes relativas as causas de
movimentagdo interna para propor melhorias
na gestdo organizacional

01/01/2019 a

19/12/2020 CED/CAMS Acdo continua
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