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AMBIENTE EXTERNO

Neste topico é apresentada a analise do contexto externo, considerando as
variaveis externas que influenciaram a Estratégia Institucional, conforme
cenario atual ou futuro.
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Analise de Contexto Externo

= A atuagdo do Tribunal no quarto trimestre de 2023 foi impactada pelas variaveis a
seguir identificadas, que interferiam no cenario institucional:

= Aprovacdo do Plano Integrado das Eleicoes 2024, com 492 agbes a serem
monitoradas para garantir a plena execugéo do pleito.

= Estabelecimento do Plano de Gestdo para o biénio 2023-2025, com o objetivo de
aprimorar a efetividade das entregas de valor, tanto na gestéo administrativa quanto no
apoio estratégico a prestagao jurisdicional.

= Lancamento do projeto “Zonas sem Fronteiras”, que tem o objetivo principal de
ampliar o acesso da populagdo aos servigos da Justica Eleitoral, impulsionando
também o cadastramento biométrico no Estado, marcando uma nova era na prestacéo
de servicos eleitorais do Estado, permitindo que o cidaddo busque servigos eleitorais
em qualquer local do estado, independentemente de seu domicilio.

= Realizacao de forma inédita o ‘Dia B’, uma acéo integrada de divulgacéo entre varios
orgaos publicos e imprensa que convidou a populagdo para regularizar o cadastro
eleitoral. Todo este trabalho resultou no aumento de nosso eleitorado.

Adicionalmente, anotam-se boas constata¢des em relagéo a imagem institucional do
TRE-MT:

= O TRE-MT conquistou a categoria Ouro no segmento da Justica Eleitoral no Prémio
CNJ de Qualidade 2023, com o desempenho de 92,9% de cumprimento das metas
estabelecidas.

= A parceria realizada com o Governo do Estado de Mato Grosso, com a disponibilizacao
dos servigos da justica eleitoral ao aplicativo MT Cidadao.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
2021-2026

Neste topico é apresentado um resumo do Plano Estratégico Institucional para o
ciclo 2021-2026, em consonéncia com as diretrizes da Estratégia Nacional do Poder
Judiciério, instituidas por meio da Resolugdo CNJ n°® 325/2020.
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Planejamento Estratégico 2021-2026

O Planejamento Estratégico reveste-se da maior importancia para a Justi¢a Eleitoral e, em
particular, para o Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso, como um instrumento efetivo de
gestéo, que estabelece os parametros que vao direcionar o futuro da instituicdo, a condugédo
da lideranga, assim como o monitoramento das atividades.

O Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso para o ciclo 2021-
2026, instituido através da Portaria n°® 245/2021, homologada pela Resolu¢gdo TRE-MT n°
2.622/2021, foi elaborado em consonancia com as diretrizes da Estratégia Nacional do Poder
Judiciario para o sexénio 2021-2026, instituidas pelo Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ), por
meio da Resolugao n° 325/2020.

O Plano Estratégico para o ciclo 2021-2026 possui 13 objetivos estratégicos a serem
alcangados pelo Tribunal, 23 indicadores de desempenho com metas desafiadoras e 15
projetos estratégicos, distribuidos em trés ondas de execugéao.

FIGURA 1 - MAPA ESTRATEGICO DO TRE-MT - 2021-2026
Mapa Estratégico 2021-2026 gmhum Regional Eleitoral
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TABELA 1 - VISAO GERAL DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS - 2021-2026

OBJETIVOS ESTRATEGICOS RSPONSAVEL

OE.1 - Ser reconhecida por promover a justica e garantir o exercicio da
democracia participativa, buscando a satisfagéo do cidad&o na prestacéo de
Servigos

OE.2 - Assegurar a celeridade e a produtividade na prestagéo jurisdicional

OE.3 - Ampliar a transformagao digital da Justica Eleitoral com foco na
efetividade e inclusdo

OE.4 - Atuar em rede se relacionando com os demais Poderes e operadores
da Justica Eleitoral

OE.5 - Fortalecer a imagem institucional e a transparéncia do processo
eleitoral e seus resultados

OE.6 - Aprimorar a gestao de riscos e de integridade adotando préticas que
garantam a efetividade da governanca institucional

OE.7 - Orientar as politicas institucionais em consonancia as diretrizes do
desenvolvimento sustentavel

OE.8 - Valorizar o Servidor promovendo a retengao dos talentos com o
objetivo de minimizar a rotatividade na instituicao

OE.9 - Fortalecer a integragéo dos Magistrados nas atividades do TRE-MT

OE.10 - Viabilizar um ambiente seguro, saudavel e produtivo

OE.11 - Prover uma forca de trabalho preparada e disponivel para as
necessidades da instituigdo

OE.12 - Aprimorar a gestao de investimentos, gastos e despesas

OE.13 - Potencializar as entregas de TIC alinhadas as necessidades
institucionais em solugdes corporativas e transformagao digital

Diretoria-Geral

Secretaria Judiciaria

Secretaria de Tecnologia da
Informagao

Diretoria-Geral

Diretoria-Geral

Assessoria de Planejamento e Gestao
Estratégica

Secretaria de Administragao e
Orcamento

Secretaria de Gestao de Pessoas

Escola Judiciaria Eleitoral Palmyro
Pimenta

Secretaria de Gestao de Pessoas

Secretaria de Gestao de Pessoas

Secretaria de Administragéo e
Orcamento

Secretaria de Tecnologia da
Informagao
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TABELA 2 - VISAO GERAL DOS INDICADORES DE DESEMPENHO - 2021-2026

i DISPONIBILIDADE PARA A 102
INDICADOR RESPONSAVEL RAE - 4° TRIMESTRE DE 2023

i.1 - Satisfagdo do cliente (NPS)

i.2 - Reducg&o do estoque processual

i.3 - Priorizagao de processos antigos

i.4 - Julgamento de processos prioritarios

i.5 - Alcance da transformagéo digital

i.6 - Parcerias estratégicas

i.7 - Transparéncia

i.9 - Implantagdo da gestéo de riscos

i.10 - Cumprimento das recomendagdes de
auditoria interna

i.11 - Compras publicas sustentaveis (CPS)

Ouvidoria Eleitoral

Corregedoria Regional Eleitoral
(1° Grau)

Coordenadoria de Gestéo da
Informagao (2° Grau)
Secretaria Judiciaria
(Consolidado)

Corregedoria Regional Eleitoral
(1° Grau)

Coordenadoria de Gestéo da
Informagao (2° Grau)
Secretaria Judiciaria
(Consolidado)

Corregedoria Regional Eleitoral
(1° Grau)

Coordenadoria de Gestéo da
Informagao (2° Grau)
Secretaria Judiciaria
(Consolidado)

Assessoria de Planejamento da
STI

Gabinete da Diretoria-Geral

Coordenadoria de Gestao da
Informagao

Assessoria de Planejamento e
Gestéo Estratégica

Coordenadoria de Auditoria
Interna

Coordenadoria de Material e
Patrimonio

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel.

Disponivel

Disponivel

Disponivel
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i DISPONIBILIDADE PARA A 102
INDICADOR RESPONSAVEL RAE - 4° TRIMESTRE DE 2023

i.12 - Clima organizacional

i.13 - Integracdo de Magistrados na seara
eleitoral

i.14 - Satisfagao da forca de trabalho

i.15 - Gestores e substitutos capacitados
nas trilhas de aprendizagem definidas pelo
“Gestao por Competéncias” (FC-6 a CJ-4 e
seus substitutos)

i.16 - Capacitagéo de servidores efetivos e
requisitados

i.17 - Aderéncia da execugao ao
planejamento orgamentario

i.18 - Perdas orgamentarias

i.19 - Execucéo do Plano de Contratagdes

i.20 - IGovTIC-JUD

i.21 - Projetos ad hoc que entraram no
PDTIC (estabilidade do PDTIC)

i.22 — Projetos aderentes ao modelo agil ou
seguro

i.23 — Percepgao da imagem e atuag&o do
TRE-MT

Coordenadoria de Educagéo e
Desenvolvimento

Escola Judiciaria Eleitoral
Palmyro Pimenta

Coordenadoria de Educagéo e
Desenvolvimento

Coordenadoria de Educagéo e
Desenvolvimento

Coordenadoria de Educagéo e
Desenvolvimento

Coordenadoria Orgamentaria e
Financeira

Coordenadoria Orgamentaria e
Financeira

Coordenadoria de Material e
Patrimonio

Assessoria de Planejamento da
STI

Assessoria de Planejamento da
STI

Assessoria de Planejamento da
STI

Assessoria de Comunicagdo
Social

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel

Disponivel
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TABELA 3 - VISAO GERAL DO PORTFOLIO DE PROJETOS ESTRATEGICOS - 2021-2026

PROJETOS ESTRATEGICOS

Projeto 1 — Dimensionamento da Forga de Trabalho

Projeto 2 — Gestdo de Processos Organizacionais

Projeto 3 — Gestao de Riscos

Projeto 4 — Aprimoramento da Governanga Institucional

Projeto 5 — Revisdo da Arquitetura Organizacional da STI

Projeto 6 — Pauta Limpa

Projeto 7 — TRE Responde

Projeto 8 — Atendimento Externo

Projeto 9 — Transformag&o Digital do TRE

Projeto 10 — Elaboragéo de Politicas de Parcerias

Projeto 11 — Compras Publicas Sustentaveis

Projeto 12 — Diversificar +

Projeto 13 — SemEmbargo

Projeto 14 — Regulamentagdo das Modalidades de Alternativas de

Trabalho

Projeto 15 — Aprimoramento da Execugdo Orgamentéria

GESTAO DO PROJETO

Secretaria de Gestao de Pessoas

Assessoria de Planejamento e Gestao
Estratégica

Assessoria de Planejamento e Gestéo
Estratégica

Assessoria de Planejamento e Gestado
Estratégica

Secretaria de Tecnologia da Informagao

Secretaria Judiciaria

Assessoria de Comunicagéo Social

Presidéncia

Secretaria de Tecnologia da Informagao

Diretoria-Geral

Secretaria de Administragcdo e Orcamento

Secretaria de Gestao de Pessoas

Escola Judiciaria Eleitoral Palmyro Pimenta

Secretaria de Gestao de Pessoas

Secretaria de Administracao e Orgamento
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DESEMPENHO DA ESTRATEGIA

4° Trimestre de 2023
(outubro a dezembro/2023)

Neste topico € apresentado o desempenho geral da Estratégia Institucional, com o
resultado consolidado do desempenho dos indicadores, objetivos e projetos
estratégicos monitorados e apresentagdo do caminho critico do mapa estratégico no
periodo avaliado.
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Tribunal Reglonal Eleitoral de Mato.

Desempenho Geral da Estrategia

A seguir, sera apresentado o mapa estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso
para o ciclo 2021-2026 com o desempenho dos 13 objetivos estratégicos para o segundo
trimestre de 2022, que compreende o periodo de outubro a dezembro de 2023, assim como
retrata os resultados consolidados para o exercicio de 2023.

Figura 2 - Mapa Estratégico do TRE-MT - Desempenho da estratégia no 4° trimestre de 2023
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Os objetivos estratégicos do TRE-MT sao monitorados pelos indicadores de desempenho e por
projetos estratégicos. Neste topico, séo apresentados os resultados consolidados dos
objetivos, indicadores e dos projetos estratégicos para o periodo de outubro a dezembro de
2023, assim como retrata os resultados consolidados para o exercicio de 2023.

Gréfico 2 - Visao geral do desempenho dos objetivos estratégicos (2023)
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Graéfico 3 - Visao geral da disponibilidade dos indicadores (2023)
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Grafico 4 - Viséo geral do desempenho dos indicadores disponiveis (2023)
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Gréfico 5 - Visdo geral do desempenho dos projetos estratégicos (2023)
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INDICADOR META 2023 RESULTADO STATUS

i.1 - Satisfagao do cliente (NPS)

i.2 - Redug&o do estoque processual

i.3 - Priorizagao de processos antigos

i.4 - Julgamento de processos prioritarios

i.5 - Alcance da transformagéo digital

i.6 - Parcerias estratégicas

i.7 - Transparéncia

.8 - Insergdes positivas na midia

i.9 - Implantagdo da gestéo de riscos

i.10 - Cumprimento das recomendagdes de auditoria interna
i.11 - Compras publicas sustentaveis (CPS)

i.12 - Clima organizacional

i.13 - Integragdo de Magistrados na seara eleitoral

i.14 - Satisfagdo da forca de trabalho

i.15 - Gestores e substitutos capacitados nas trilhas de
aprendizagem definidas pelo “Gestdo por Competéncias” (FC-6
a CJ-4 e seus substitutos)

i.16 - Capacitagéo de servidores efetivos e requisitados

i.17 - Aderéncia da execugéo ao planejamento or¢camentario
i.18 - Perdas orgamentarias

i.19 - Execuc&o do Plano de Contratagdes

.20 - IGovTIC-JUD

i.21 - Projetos ad hoc que entraram no PDTIC (estabilidade do
PDTIC)

i.22 - Projetos aderentes ao modelo de entregas agil ou seguro

i.23 — Percepcao da imagem e atuagéo do TRE-MT

80%
100%
100%
80%
50%
25%
100%
Inativo
50%
60%
15%
80%
60%
65%
70%

55%
75%
> 3,50%
70%
70%
>30%

50%

60%

97%
100,63%
142,86%

125%

50%

100%
97,86%

Inativo
NA

47%
86,67%

74%
60,41%

74%

93%

70,20%
75%
1%
76,84%
76,86%
14%

45,5%

NA

97%

92%

91%

Pagina | 15



RELATORIO DE GESTAQ ESTRATEGICA - 10? RAE -CICLO 2021/2026 PLANEJAMENTO
5$TRATEGI§3

unal Regional Eletoral de Mato

Analise do Caminho Critico

A seguir, sera apresentado a analise do caminho critico, considerando o desempenho e a
tendéncia dos 13 objetivos estratégicos do plano estratégico para o ciclo 2021-2026.

Ser reconhecida por promover a justica e garantir o exercicie da
d i licipativa, a satisfacdo do cidadde na prestacéo

de servicos
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'rmeg"d:de aqn.h"d“::ahms que consondancia as direfrizes do

t P—— desenvolvimento sustentavel
|:f> institucional
Ampliar a fransformacao digital da . PR
7 4 a gem institucional e a
JE com foco na efetividade e incluséo CEmETEE T d s = e e
seus resultados
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Valorizar o Servidor Potencializar as entregas de
promovendo a retencio dos Fortalecer a integracio dos P D e Prover uma forca de trabalho Aprimorar a gestao de TIC alinhadas
talentos com o objetivo de Magistrados nas atividades do sequro, sauddvel e produtive preparada e disp para i i gastos e as necessidades institucionais
minimizar a rotatividade na TRE-MT gure. P as necessidades da instituicao despesas em solucbes corporativas e

instituiciio transformacéo digital

O caminho critico acima descrito no mapa estratégico, percorre os objetivos estratégicos que
sinalizaram o desempenho como abaixo da meta (menor que 90% da meta estabelecida para
o periodo) e/ou possuem a analise da tendéncia avaliada como ‘Piora’. O caminho critico
identificado para o quarto trimestre de 2023, e que demonstra como ponto de atengédo para a
estratégia séo:

Tabela 6 - Objetivos Estratégicos — Pontos de Atengao

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OB. 06 — Aprimorar a gestdo de riscos e de integridade adotando praticas que garantam a efetividade da
governanca institucional.
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DETALHAMENTO DOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS E INDICADORES

4° trimestre de 2023

Neste topico é apresentado de forma detalhada a analise dos objetivos
estratégicos e do desempenho dos indicadores analisados pelos seus
respectivos responsaveis.
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- Objetivo Estratégico: Ser reconhecida por promover a justi¢a e garantir o exercicio da

democracia participativa, buscando a satisfagao do cidadao na prestacao de servigos.

Responsavel: Diretoria-Geral

Anélise de Desempenho do Objetivo:

O resultado do indicador "Satisfagao do Cliente", relativo ao quarto trimestre de 2023, correspondente aos meses
de outubro, novembro e dezembro de 2023, com um indice de 97% (noventa e sete por cento), manteve-se acima
da meta estipulada, que é de 80% (oitenta por cento) para o periodo, sinal inequivoco que o eleitor continua
demonstrando a sua satisfagdo com os trabalhos desenvolvidos por esta Justica Eleitoral. A Ouvidoria Eleitoral,
bem assinalou em sua manifestacdo que além do baixo tempo de espera para o atendimento, a adequacéo e
conforto dos locais de atendimento, a educagao dos atendentes e o pronto acesso as informagdes pleiteadas, foram
pontos imprescindiveis para o alto indice de aprovagéo dos servicos prestados pelo TRE-MT. A excelente avaliagéo
¢ fruto dos atendimentos prestados com qualidade, bem como de diversas a¢des promovidas pelo Tribunal, visando
facilitar o acesso da populagéo local aos servigos da Justica Eleitoral e incentivar o cadastro biométrico, a exemplo
dos atendimentos realizados através de mutirdes em Terra Nova do Norte (33% ZE), Ribeirdo Cascalheira (31? ZE),
Gléria D'Oeste, Curvelandia e nos Distritos de Vila Picada e Vila Cardoso em Porto Esperidido (182 ZE), Vale de
S&o Domingos (252 ZE), no Distrito de Espigao do Leste e no municipio de S&o Félix do Araguaia (152 ZE), no
Distrito de S&o Pedro de Joselandia em Baréo de Melgago (382 ZE), no Distrito de Lambari em Santo Anténio do
Leverger (38 ZE), na Gleba Mercedes e no Distrito Americana do Norte em Tabaporé e no Distrito de Paranorte na
zona rural de Juara (272 ZE), na zona rural de Colniza (112 ZE), no Distrito de Conselvan e no Assentamento
Medalha Milagrosa, na zona rural de Aripuana (112 ZE), Distrito de Pareddo Grande em General Carneiro (92 ZE),
na Comunidade Posto 120, Comunidade Agua Vermelha, Assentamento Carijo e no Distrito de Cangas, todos em
Poconé (42 ZE), Distrito Entre Rios em Nova Ubirata (432 ZE), Distrito de Simione em Itanhanga (212 ZE), no
Assentamento Dom Pedro, na zona rural do municipio de Sao Félix do Araguaia (15 ZE), nos Assentamentos Vida
Nova | e Il e nas zonas rurais de Terra Nova do Norte e Peixoto de Azevedo (33% ZE), bem como mutirdes em
Cuiaba, no Bairro Parque Gedrgia (55 ZE) e no Ginasio Dom Aquino, participando do 8° Mutirdo do Consumidor,
em parceria com a Cémara de Vereadores de Cuiaba. A mobilizag&o do veiculo da Justica Eleitoral Mével (JEM),
onibus especialmente equipado para oferecer servicos eleitorais, em mutirdo de atendimento ao eleitor no municipio
de Ribeirdo Cascalheira (312 ZE) e mutirdo na Praga da Republica, no centro de Cuiaba, no 1° Mutirdo Pop Rua
Jud/MT, de iniciativa da Defensoria Publica de MT. A criacéo de local de votagdo no assentamento Martires dos
Carajas, localizado na zona rural de Poxoréu (472 ZE), no Assentamento Santo Antonio da Aldeia em Poxoréu (472
ZE), na Comunidade Vila Carmelita, localizada no Assentamento Paraiso do Rio Preto em Vila Rica (162 ZE) e no
Bairro Doutor Fabio Leite Il, em Cuiaba (392 ZE), visando facilitar o acesso e proporcionar maior comodidade aos
eleitores que irdo votar nas Elei¢des Municipais de 2024. Inauguragdo do Posto Eleitoral no municipio de Jangada,
pertencente a 32 Zona Eleitoral com sede em Rosario Oeste, ampliando o alcance da Justica Eleitoral. Langamento
do projeto "Zonas Sem Fronteiras", que possibilita a cidada e ao cidaddo mato-grossense solicitar o alistamento,
transferéncia de domicilio eleitoral, cadastramento biométrico e outros servigos da Justica Eleitoral em qualquer
cartorio eleitoral, posto ou central de atendimento ao eleitor do Estado, independentemente de seu domicilio
eleitoral, ampliando o acesso da populagdo aos servigos da Justica Eleitoral. Realizagdo do Dia B, atividade
promovida no dia 06/10/2023 em todos os municipios de Mato Grosso, conclamando a populagdo para a
regularizagdo do cadastro eleitoral e coleta biométrica, antecipando o atendimento das demandas que costumam
sobrecarregar os cartorios eleitorais em dias que antecedem o fechamento do cadastro em anos eleitorais. A adesao
deste Tribunal ao Governo Digital de Mato Grosso, possibilitando a disponibilizagdo dos servigos da Justica Eleitoral
a toda populacéo de Mato Grosso no app MT Cidadao. A participacdo deste Regional na 5 Expedi¢éo Araguaia
Xingu, de iniciativa do Tribunal de Justica de Mato Grosso, levando os servigos da Justiga Eleitoral aos cidad@os
dos municipios de Santa Cruz do Xingu, S&o José do Xingu (Distrito de Santo Antdnio Fontoura), Luciara, S&o Félix
do Araguaia e Cocalinho. Ainda podemos citar o atendimento a eleitores indigenas através de mutirdo na Escola
Estual Indigena Koge Eiare, que fica na Aldeia Perigara, na zona rural de Bardo de Melgaco e na Escola Korogedo
Paru no territdrio indigena Tereza Cristina, todos pertencentes a 382 Zona Eleitoral com sede em Santo Ant6nio do
Leverger, criacdo de novo local de votagéo na Escola Indigena Municipal Ulupuwene, na Terra Indigena Batovi, na
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zona rural de Gaucha do Norte (572 ZE), mutirdes na Aldeia Waurd, Aldeia Kamayura, Aldeia Yawalapiti, Aldeia
Ulupuwene e Aldeia Kuikuro pertencentes ao municipio de Gaucha do Norte (572 ZE). Outra perspectiva importante
que contribui para a melhora do objetivo estratégico sdo os esforgos envidados para o avango do cadastro
biométrico no Estado de Mato Grosso, como as parcerias celebradas com as prefeituras de Campos de Julio (422
ZE) e Canabrava do Norte (282 ZE), bem como prefeitura e Camara Municipal de Apiacas (502 ZE) e criacdo de
novos Postos Eleitorais para atendimento em Sorriso (43% ZE) para a ampliagéo da coleta biométrica de dados,
iniciativas que contribuirdo para ampliar e dar maior comodidade e qualidade na prestacao de servigos aos eleitores
e um bom desempenho do indicador de satisfagcao do cidaddo. Por fim, & importante salientar a informacédo de
pequenas insatisfacdes por parte das pessoas que procuraram o atendimento da Justica Eleitoral, relacionadas ao
uso do atendimento ao eleitor online e instabilidade do Sistema ELO. As oscilages no funcionamento do Sistema
ELO sao de responsabilidade do TSE, no entanto os problemas relatados em relacdo a demora no tempo de
resposta aos atendimentos ao eleitor via sistema da Justica Eleitoral (autoatendimento eleitoral - Titulo Net),
necessitam de maior acompanhamento junto aos cartérios eleitorais, responsaveis pelo atendimento das demandas
encaminhadas pelos eleitores, enviadas diretamente pelo sistema para a adogéo das providéncias pelas respectivas
unidades jurisdicionais.

Analise da Tendéncia: Estabilidade

Considerando o histérico de bom desempenho do indicador em periodos ndo impactados pelas demandas eleitorais,
em que ndo ha eventos com elevado numero de pessoas procurando simultaneamente os servigos da Justica
Eleitoral, como no periodo que antecede o fechamento do cadastro eleitoral, bem como a ampliagao das iniciativas
como as acima listadas visando a melhora na qualidade do servigo prestado a sociedade, a tendéncia é que o indice
de aprovagéo no proximo trimestre (janeiro, fevereiro e margo de 2024), continue préximo ao limite de 100% (cem
por cento). No entanto, a partir do segundo trimestre de 2024, com o fechamento do cadastro eleitoral em
08/05/2024 e com o inicio dos trabalhos diretamente relacionados com as Eleicdes Municipais de 2024, devera
ocorrer uma demora maior nos atendimentos e consequentemente a possibilidade de uma piora nos indices de
satisfacdo do cliente.

Riscos:
= Como principal risco temos a possibilidade de os eleitores ndo aderirem a pesquisa de avaliagao, ndo
fornecendo os indicadores necessérios para a Administracéo da Justica Eleitoral avaliar de forma
adequada o atendimento prestado a sociedade.
Impactos:
= Alto. Como impacto dos riscos ha a possibilidade de haver uma queda na avaliagéo positiva da imagem
da Justica Eleitoral de Mato Grosso perante o cidaddo-eleitor.
Indicador:

m i.1- Satisfagdo do cliente (NPS);
Observagoes:

m As segmentagdes por ‘Operadores de Direito’ estdo indisponiveis.
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Indicador: Satisfagao do Cliente (NPS)
Responsavel: Ouvidoria Eleitoral

Grafico 6 — Desempenho do indicador de Satisfagao do Cliente (NPS)
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Tabela 7 — Desempenho do indicador para o periodo

97.17% 80%  Sociedade Exceléncia

Analise do Indicador:

No ultimo trimestre, tendo em vista a baixa procura, o atendimento em si manteve a qualidade, especificamente ao
tempo de espera para o atendimento, o conforto das acomodagdes do prédio, a educagéo do atendente e 0 acesso
a informagao pleiteada. Isso em si justifica o percentual de satisfagdo acima da média. Algumas pequenas
insatisfagdes ocorreram quando ao uso do atendimento online e o tempo de resposta, bem como, a oscilagéo do
Sistema ELO, obrigando o eleitor a uma espera maior. Ao final de tudo, fazendo uma média dos resultados,
identificamos o indice de 97,17% de satisfagao, indice bem superior & meta pretendida.

Recomendagoes para tomada de decisées:

Sem recomendagdes.
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Q Objetivo Estratégico: Assegurar a celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional.

Responsavel: Secretaria Judiciaria

Analise de Desempenho do Objetivo:

O atingimento do objetivo demonstra o grau de maturidade na gestdo da produtividade judiciaria do Tribunal nas
duas instancias que, apesar do cenario desafiador, imposto principalmente pela prejudicial mudanga nos critérios
de apuragao da Meta 1, conseguiu direcionar os esforgos da equipe para o cumprimento das Metas Nacionais
estipuladas pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ. O bom resultado alcancado é fruto do trabalho de
acompanhamento dos dados judiciarios pela instancia de Governanca e do apoio da Gestdo na anélise dos riscos
estratégicos e tomada de medidas que importaram, entre outros resultados, numa produg&o judiciaria coroada com
0 Selo Ouro, do Conselho Nacional de Justica para o TRE-MT. Cabe ressaltar que caso as regras atuais da Meta 1
aplicaveis as prestagdes de contas anuais sejam mantidas, o seu cumprimento em 2024 sera consideravelmente
facilitado pois nao seriam contabilizadas as prestagdes de contas anuais de 2024 nem as do exercicio anterior, no
caso de 2023, pois esse critério de compensagao, nos moldes como apresentado pelo CNJ, se aplica apenas em
anos nao eleitorais. Porém, as dificuldades enfrentadas em 2023 ser@o agravadas em 2025 pois, além das
prestagdes de contas eleitorais da eleigdo municipal 2024, seriam incluidas na meta de 2025 nédo s6 as prestacdes
de contas anuais de 2025 e, mas também as de 2024. Como o0 estoque processual esta muito baixo, decorrente da
boa produtividade pretérita, a dificuldade ainda se agrava, pois para cumprir essa meta, os érgaos julgadores teréo
que instruir e julgar processos jovens.

Analise da Tendéncia: Estabilidade

Mantido o acompanhamento pelo CEJUD e os critérios atuais das Metas Nacionais pelo CNJ, a previsdo é de
estabilidade no cumprimento geral das Metas para o préximo exercicio, com tendéncia de melhora dos resultados
para a Meta 1 no exercicio de 2024 e piora no exercicio de 2025.

Riscos:
= Alteragao nas metas do CNJ, indicando a entrada de novos processos ndo computados.
Impactos:
= Nao atingimento do percentual de cumprimento das Meta 1, 2 e 4 do CNJ e, por consequéncia, ndo
cumprir o objetivo.

Indicadores:

= i.2 - Reducgéo do Estoque Processual (Meta 1 CNJ);

= 1.3 — Priorizag&o de processos antigos (Meta 2 CNJ);

= i.4 - Julgamento de processos prioritarios (Meta 4 CNJ).
Projetos Estratégicos:

= Projeto 6 - Pauta Limpa;
m Projeto 8 - Atendimento Externo (3% Onda — 2025-2026).
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Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso

Indicador: Reducéo do Estoque Processual (Meta 1 CNJ)
Segmentagao: 1° Grau
Responsavel: Corregedoria Regional Eleitoral

Grafico 7 — Desempenho do indicador para o segmento do 1° Grau
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Tabela 8 - Desempenho do indicador para o segmento do 1° Grau

1° Grau 104,57% 100%

Anélise do Indicador:

A Meta 1 foi cumprida pela instancia de 1° Grau com o percentual de 104,57%. O percentual do resultado de
104,57%, embora, aparentemente, ndo seja um dos maiores, para o cumprimento da META 1 fez-se necessario um
maior esforgo em relagcdo aos anos anteriores. Primeiramente, o glossario da Meta 1, atualizado pelo CNJ em
agosto/2023, deixou claro que as presta¢des de contas anuais, como as eleitorais, ndo julgadas em 2022, seriam
consideradas casos novos no exercicio de 2023. Isso costumeiramente nas metas anteriores ocorriam somente
com as prestacdes de contas eleitorais, tendo em vistas que essas eram autuadas comumente apos elei¢oes, ou
seja, ao final do ano, ndo tendo tempo habil para julgamento no exercicio da atuagdo. Nos casos referentes as
prestacdes contas anuais, mesmo néo tendo essa caracteristica, pelo CNJ, foram consideradas de forma inédita
em 2023 do mesmo modo como as PC eleitorais. Deste modo, 1010 (mil de dez) processos (PC — ANUAL) foram
consideradas como “autuadas” no més de janeiro/2023. Além disso, ao final do ano, mesmo tendo atingido
percentual de mais de 103% (17/12/2023) no 1° Grau, em ateng&o ao resultado apresentado na Ultima reuniéo do
CEJUD (18/12/2023), qual seja, 0 ndo alcance da META pelo TRE-MT - Geral, os Cartorios Eleitorais foram instados
a julgarem ou realizarem medidas para aumentar o percentual j& atingido, realizando alguns julgamentos e
sobrestamentos que elevaram para o percentual alcangado (104,57%), no primeiro grau e ap6s ultima informagéao
recebida, com essas agdes foi possivel o cumprimento da referida meta por todo o Tribunal. As medidas embora
contribuiram para o0 alcance das metas, iréo repercutir nas metas de 2024, pois ao entrar 0 ano sem grande estoque
com necessidades de julgamentos e com processos sobrestados que logo deixaréo essa situagéo, a dificuldade
para cumprimento da meta 1 - 2024 é aumentada consideravelmente. Destaca-se também, de modo particular, o
resultado apresentado pelo CNJ em seu site https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html que tem
objetivo de compilar os dados das metas com base nos dados do DATAJUD. Os resultados, embora nao sejam
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apresentados em tempo real, pois ha geralmente um atraso de dois meses, os dados néo coincidem com os calculos
efetuados pela Corregedoria. Espera-se que haja atualizagéo pelo CNJ para que verifique eventual incoeréncia no
calculo, tendo em vista que isso foi constatado também por outros tribunais. Em contrapartida, houve também
revisao de todas as classes e da maioria das regras constantes na atual parametrizagdo disponibilizada pelo
Conselho pela Corregedoria. Estudos pormenorizados indicam que nova revisdo com auxilio da Tl com interlocugéo
junto ao préprio CNJ pode regularizar eventuais inconsisténcias, mas néo revelariam uma diferenga tao grande
como constatado. Por isso, entende que maiores alteragdes seriam feitas pelo préprio CNJ para regularizagdes dos
calculos. O TRE-MT deve estar atento, portanto, a nova atualizagéo do site e as corre¢des que serao feitas pelo
CNJ para que seja assegurado a conquista da META 1.

Indicador: Reducgéo do Estoque Processual (Meta 1 CNJ)

Segmentagao: 2° Grau
Responsavel: Coordenadoria de Gestao da Informagao

Graéfico 8 — Desempenho do indicador para o segmento do 2° Grau
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Tabela 9 - Desempenho do indicador para o segmento do 2° Grau

2° Grau 75,90% 100%

Analise do Indicador:

No quarto e Ultimo trimestre de 2023, o percentual de cumprimento da meta 1 no segundo grau, apesar dos esforgos
empreendidos, ficou em 75,90%. Nos anos que sucedem eleigdes gerais 0 cumprimento dessa meta no segundo
grau, historicamente, é de dificil cumprimento. Isso ocorre em razéo das prestages de contas eleitorais, que,
quando ndo julgadas no mesmo ano da eleigéo, séo consideradas como autuadas em janeiro do ano seguinte.
Nesses anos, o cumprimento da meta pelo TRE-MT tem dependido do excedente de julgamentos do primeiro grau,
que se encontra ha 3 anos da Ultima eleigdo municipal, com poucos processos novos. O cumprimento da meta &
calculado, de fato, para a Justica Eleitoral de Mato Grosso, incluindo as distribui¢des e julgamentos tanto do primeiro
como do segundo grau. No ano de 2023, o cenario de dificuldade de cumprimento dessa meta foi fortemente
agravado em raz&o do glossario da meta ter incluido, a nosso ver, de forma equivocada, também as prestagdes de
contas anuais de partidos politicos autuadas no ano anterior e ndo julgadas naquele mesmo ano, tanto no primeiro
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como no segundo grau. A regra até entdo vigente vinha compensando apenas as prestagdes de contas eleitorais,
distribuidas de forma concentrada no final do periodo eleitoral, desconsiderando-as da meta em anos de eleigao e,
em compensagao, incluindo esses mesmos processos na meta do ano seguinte. Essa inclus&o indevida fez, por
exemplo, com que as prestacdes de contas anuais do segundo grau recebida no ano de 2022 fossem incluidas em
duplicidade, tanto no ano de 2022 como no ano de 2023. O TRE-MT chegou a encaminhar oficio ao CNJ solicitando
a revisdo desse critério, conforme SEI n° 09370.2023-0. Considerando o risco de ndo cumprimento da meta em
razdo desse equivoco e o fato de o CNJ ainda no ter respondido o oficio anterior, foi apresentada a Diretoria Geral
nova minuta de oficio, reforcando os argumentos, mas com a mesma solicitagdo. Essa minuta esta disponivel em
SEI09370.2023-0 - CNJ - critérios de calculo da meta 1 de 2023 - nova minuta.pdf. Caso as regras atuais aplicaveis
as prestacbes de contas anuais sejam mantidas, o cumprimento da meta 1 em 2024 sera consideravelmente
facilitado. Porém, as dificuldades enfrentadas em 2023 serédo agravadas em 2025, pois, além das prestagdes de
contas eleitorais da eleicdo municipal, também serdo incluidas na meta de 2025 as prestagdes de contas anuais de
2024. Nesse cenério, considerando: haver risco de ndo cumprimento da META 1 de 2023 por divergéncias de
calculo no CNJ, especialmente pelos pouquissimos processos julgados além dos necessarios para o0 cumprimento
da meta, com divergéncias ja constatadas no primeiro grau; e a percepcao de que o cumprimento da meta 1 se
mostra mais desafiador em anos seguintes as eleicbes do que em anos eleitorais; entendo conveniente manter
interlocugdo com o CNJ para, com base nos argumentos trazidos com a nova minuta de oficio, avaliar a
possibilidade de deferimento do pedido ainda pendente de resposta.

Indicador: Reducéo do Estoque Processual (Meta 1 CNJ)
Segmentagao: TRE-MT (Consolidado)
Responsavel: Secretaria Judiciaria

Gréfico 9 — Desempenho do indicador para o TRE-MT (Consolidado)
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Tabela 10 - Desempenho do indicador para o TRE-MT

TRE-MT (Consolidado) 100,63% 100%
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Anélise do Indicador:

O cumprimento da Meta 1 foi desafiador este ano, em virtude das alteragdes no glossario da meta pelo CNJ, que
passou a considerar como casos novos 0s processos de prestacdo de contas anual de partido politico do exercicio
anterior néo julgados, tanto para o 1° como para o 2° grau. Essa politica de compensagéo se aplicava, até entao,
apenas as prestacdes de contas eleitorais, tendo em vista que sdo recepcionadas de forma concentrada no final do
exercicio do ano eleitoral. Além disso, houve alteragdo dos critérios do Justica em Numeros, que passou a
considerar como casos novos, de forma inédita para o0 1° grau, os processos de prestagdes de contas anuais de
partidos politicos que, até entdo, eram considerados apenas no &mbito do 2° grau. Essas alteragbes nos critérios
representaram acréscimo superior a 2 mil processos na base de calculo da 12 instancia, sendo metade relativa ao
ano apurado e a outra metade carreada do exercicio anterior, fato que elevou sobremaneira o grau de dificuldade
de atingimento da meta. No 2° grau, apesar de ndo importar em grande volume, o novo critério da Meta 1 foi mais
injusto, tendo em vista que os processos de prestacdes de contas anuais que ja haviam sido contabilizados como
casos novos em 2022 foram considerados novamente em 2023, gerando duplicidade na base de calculo desses
processos.

Indicador: Priorizacdo de processos antigos (Meta 2 CNJ)

Segmentagdo: 1° Grau
Responsavel: Corregedoria Regional Eleitoral

Gréafico 10 — Desempenho do indicador para o segmento do 1° Grau
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Tabela 11 - Desempenho do indicador para o segmento do 1° Grau

1° Grau 142,90% 100%

Analise do Indicador:

A Meta 2 encontra-se cumprida desde o primeiro trimestre. Como a meta 2 refere-se a processos antigos, isso
juntamente com os apontamentos da META aponta que no 1° Grau, a maioria dos processos do seu acervo foram
autuados no exercicio de 2023. No site do CNJ, o TRE-MT esta, inclusive, em primeiro lugar nesse quesito.
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Indicador: Priorizacdo de processos antigos (Meta 2 CNJ)
Segmentagao: 2° Grau
Responsavel: Coordenadoria de Gestao da Informagao

Grafico 11 — Desempenho do indicador para o segmento do 2° Grau
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Tabela 12 — Desempenho do indicador para o segmento do 2° Grau

2° Grau 142,86% 100%

Anélise do Indicador:
O resultado positivo do indicador no segundo grau é resultado de esforgos de julgamentos anteriores que
praticamente acabaram com o estoque de processos com mais de dois anos de tramitagdo no segundo grau. No 3°

trimestre, encontrava-se pendente de julgamento apenas 1 processo antigo, que foi devidamente julgado no 4°
trimestre.
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Indicador: Priorizacdo de processos antigos (Meta 2 CNJ)
Segmentagdo: TRE-MT (Consolidado)
Responsavel: Secretaria Judiciaria

Gréfico 12 — Desempenho do indicador para o TRE-MT (Consolidado)
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Tabela 13 - Desempenho do indicador para o TRE-MT

TRE-MT 142,86% 100%

Anélise do Indicador:

O bom desempenho do indicador € resultado do trabalho conjunto do CEJUD e da maturidade do Tribunal no
gerenciamento de processos antigos, com um estoque muito baixo e praticamente sem agdes antigas pendentes
de julgamento. O Unico processo do 2° grau que constava pendente de julgamento no final do 3° trimestre foi julgado
no inicio do 4° trimestre. No 1° grau, a maior parte do acervo refere-se a processos autuados no exercicio de 2023,
0 que elevou 0 TRE-MT ao patamar de 1° lugar nesse quesito no portal de acompanhamento estatistico do CNJ.
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Indicador: Julgamento de processos prioritarios (Meta 4 CNJ)
Segmentagao: 1° Grau
Responsavel: Corregedoria Regional Eleitoral

Grafico 13 — Desempenho do indicador para o segmento do 1° Grau
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Tabela 14 — Desempenho do indicador para o segmento do 1° Grau

1° Grau 125% 80%

Anélise do Indicador:
Todos os processos foram julgados. Ha somente trés processos sobrestados.
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Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso

Indicador: Julgamento de processos prioritarios (Meta 4 CNJ)
Segmentagao: 2° Grau
Responsavel: Coordenadoria de Gestao da Informagao

Graéfico 14 — Desempenho do indicador para o segmento do 2° Grau por categoria
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Tabela 15 — Desempenho do indicador para o segmento do 2° Grau por categoria

2° Grau Eleicoes 2020 125%

2° Grau Eleicbes 2022 250%

Anélise do Indicador:

Os indicadores de processos prioritarios - META 4 - apresentam resultados muito distintos no 2° trimestre. Em
relacédo as eleicbes 2022, havia apenas 1 (um) processo prioritario a julgar, o que ocorreu logo no 1° trimestre. Em
relagao as elei¢des 2020, 3 (trés) processos estavam pendentes de julgamento, sendo que 1 (um) deles foi julgado
no 2° trimestre. Para o cumprimento da meta estavam pendentes de julgamento 2 (dois) processos, 0s quais foram
julgados na Ultima sessao plenaria do ano, com os respectivos acordaos assinados e 0s movimentos processuais
de julgamento langados, passando a ser computados no indicador da meta. Os percentuais de cumprimento sao
de: 125%, para as eleigdes de 2020; e 250% para as elei¢des de 2022.
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Trbunal Regional Eietoral de Mato.

Indicador: Julgamento de processos prioritarios (Meta 4 CNJ)
Segmentagdo: TRE-MT (Consolidado)
Responsavel: Secretaria Judiciaria

Grafico 15 — Desempenho do indicador para o TRE-MT (Consolidado) por categoria
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Tabela 16 — Desempenho do indicador para o TRE-MT (Consolidado) por categoria

TRE-MT (Consolidado) Eleigdes 2020 125%

TRE-MT (Consolidado) Eleigdes 2022 250%

Analise do Indicador:

O baixo estoque de processos prioritarios a julgar decorre, especialmente, do compromisso que o Tribunal se impde,
internamente, em atingir metas ainda mais audaciosas, como a do Projeto Pauta Limpa. O cumprimento da Meta 4
demonstra o grau de maturidade do CEJUD em direcionar os esforgos do seu corpo judiciario no gerenciamento do
acervo. Os 2 (dois) processos que ainda estavam pendentes no 2° grau foram julgados na Ultima sessao plenéria
do ano, fazendo com que a meta fosse efetivamente cumprida. No 1° grau, todos os processos inscritos na Meta 4
foram julgados.

Recomendagoes para tomada de decisées:
Sem recomendagdes
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f Objetivo Estratégico: Ampliar a transformagao digital da Justica Eleitoral com foco na

efetividade e inclusao.

Responsavel: Secretaria de Tecnologia da Informagéo

Analise de Desempenho do Objetivo:

O Plano de Transformagéo Digital foi reformulado-PTD- (SEIn°09296.2023-2), com a participagdo das areas
negacio, conforme orienta 0 §1° e §2° do art. 15 da Resolugdo CNJ n°370/2021. O novo Plano de Transformagéo
Digital esta alinhado com o Plano de Gestéo 2023-2025 (PG), pois as iniciativas contidas neste foram classificadas
segundo os critérios presentes no Modelo do CNJ para a elaboragéo do Plano de Transformagéo Digital.

Andlise da Tendéncia: Melhora

A melhoria € esperada tendo em vista a elaboragéo do Plano de Transformagao Digital alinhado ao Plano de Gestao
2023-2025, pois reforca a boa Governanga, conforme consta da norma ABNT-NBR/ISO-37000, considerando as
pessoas disponiveis para a execucao dos projetos, bem ainda os recursos tecnoldgicos e financeiros.

Riscos:
= Nao explicitar as iniciativas que produzem Transformacéo Digital.

Impactos:
= Percepc¢éo equivocada que a JE-MT n&o impulsiona a transformacao digital.

Indicador:
= 1.5 - Alcance da Transformagé&o Digital;
Projeto Estratégico:

m Projeto 9 - Transformac&o Digital do TRE-MT.
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Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso

Indicador: Alcance da Transformacao Digital
Responsavel: Secretaria de Tecnologia da Informagéo

Grafico 16 — Desempenho do indicador para o periodo
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Analise do Indicador:

1 Implantagao do Microsoft 365 composto por véarios softwares como o Pacote Office, 0 Teams para web conferéncia
e trabalho colaborativo, o Power Bl para construgéo de Painéis, o Planner para Gerenciamento de Tarefas, Project
para Gerenciamento de Projetos, SharePoint para construcéo de sites corporativos, OneDrive para armazenamento
remoto e compartilhamento de dados e informacdes (concluido).

2.1. Composto pelos seguintes projetos:

a) Migrar das contas do Outlook dos servidores da sede para a plataforma 365; (concluido no 2° Trimestre);

b) Migrar das contas do Outlook dos servidores dos cartorios para a plataforma 365; (concluido no 3° trimestre);

c) Capacitar os servidores acerca do uso do Teams; (em andamento com a SGP);

d) Capacitar os servidores acerca do uso do Power Bl (iniciado);

e) Capacitar os servidores quanto ao uso do Planner (ndo iniciado).
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* Objetivo Estratégico: Atuar em rede se relacionando com os demais Poderes e operadores da

Justica Eleitoral.

Responsavel: Diretoria-Geral

Analise de Desempenho do Objetivo:

O resultado do indicador "Parcerias Estratégicas", relativo ao 2° semestre de 2023, totalizando 20 (vinte) parcerias,
sendo todas as agdes alinhadas aos objetivos estratégicos deste Tribunal, com um indice de 100% (cem por cento),
manteve-se acima da meta estipulada, que é de 25% (vinte e cinco por cento). Mesmo néo se tratando de ano
eleitoral houve um aumento significativo do total de parcerias em relagéo ao periodo anterior (1° semestre de 2023),
em que ocorreram 11 parcerias, sendo 10 alinhadas aos objetivos estratégicos deste Tribunal, correspondendo a
um indice de 90,90%. Com a retomada do cadastramento biométrico de eleitores autorizado pelo TSE, no segundo
semestre de 2023 foram celebrados termos de cooperagdo com diversos municipios do Estado de Mato Grosso,
com a finalidade assegurar o amplo acesso dos eleitores aos servigos da Justica Eleitoral de Mato Grosso.

Nos referidos acordos de cooperagao, celebrados com os municipios de Sapezal, Ribeirdo Cascalheira, Poxoréu,
Aripuan3, Bardo de Melgaco, Santo Antdnio de Leverger, Nova Marilandia, Santo Afonso, Sdo José do Povo, Nova
Canaé do Norte, Nova Ubirata, Sorriso, Campos de Julio e Canabrava do Norte, os municipios disponibilizam a
cessdo gratuita de espaco fisico, mobiliario e pessoal para auxiliar no atendimento aos eleitores, sendo, portanto,
uma parceria estratégica para a finalidade institucional deste Tribunal.

Por sua vez, o Acordo de Cooperacéo Técnica n° 09/2023, celebrado com o Tribunal de Justica do Estado de Mato
Grosso - TJMT, tem como objeto a implantagdo de Pontos de Incluséo Digital (PID) em todos os 6rgados da Justica
Estadual em Mato Grosso, a fim de ampliar 0 acesso aos servigos do TRE-MT, de forma remota, via balcdes virtuais
judiciais e administrativos, bem como a participacdo em audiéncias telepresenciais, presenciais ou hibridas,
cumprindo plenamente determinacdo do Conselho Nacional de Justica, nos termos dispostos na Resolugdo CNJ n°
508/2023, e assegurando uma Justica Eleitoral mais préxima e atuante na garantia dos direitos assegurados pela
Constituicdo Federal. O Acordo de Cooperagao Técnica n° 10/2023, celebrado com a Ordem dos Advogados do
Brasil - Seccional Mato Grosso, tem como objeto a implantagéo de Pontos de Inclus&o Digital (PID) em todas as
Subsecdes da OAB/MT, a fim de ampliar 0 acesso aos servigos do TRE-MT, de forma remota, via balcdes virtuais
judiciais e administrativos, bem como a participagdo em audiéncias telepresenciais, presenciais ou hibridas,
cumprindo plenamente determinagdo do Conselho Nacional de Justica, nos termos dispostos na Resolugdo CNJ n°
508/2023, e assegurando uma Justica Eleitoral mais préxima e atuante na garantia dos direitos assegurados pela
Constituicdo Federal. O Termo de Adesdo a Plataforma de Governo Digital de Mato Grosso, possibilita a
disponibilizagdo dos servicos da Justica Eleitoral a toda populagdo de Mato Grosso no app MT Cidadao,
proporcionando maior acesso aos servigos do TRE-MT e comodidade no atendimento a sociedade.

Por fim, o Termo de Cooperacdo Técnica n® 21/2023, celebrado com o Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial - Administrag@o Regional no Estado de Mato Grosso - SENAC/MT, tem como objetivo ampliar o Programa
SoleTRE para além da alfabetizagao, por meio da realizagao de agdes de educagao profissional desenvolvidas na
modalidade presencial, sob a responsabilidade técnica pedagogica e administrativa do SENAC/MT. Portanto,
conforme comprovam as agdes desenvolvidas por intermédio das parcerias acima discorridas, conclui-se pela
atuagéo dinémica deste Tribunal com os demais 6rgéos e poderes, visando acgdes e politicas para o atingimento de
objetivos comuns e em beneficio de toda a sociedade.

Analise da Tendéncia: Melhora

O indice de 100% (cem por cento), para 0 segundo semestre de 2023, como j& apontado anteriormente supera a
meta estabelecida de 25% (vinte e cinco por cento), com a tendéncia de um acréscimo significativo na celebragéo
de novos acordos/termos de cooperacédo neste primeiro semestre de 2024, conforme bem destacado na andlise de
desempenho acima e nas politicas de fortalecimento da atuagdo deste TRE-MT junto a sociedade e a demais 6rgdos
e poderes, sobretudo, neste momento, com a finalidade de atender a populagao com a coleta dos dados biométricos
de eleitores, bem como decorrentes do fechamento do cadastro eleitoral e da realizagéo das Eleicbes Municipais
de 2024.
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Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso

Indicadores:
= 1.6 — Parcerias Estratégicas (Disponivel);
Projeto Estratégico:

= Projeto 10 - Elaboragéo de Politicas de Parcerias: (3% Onda — 2025-2026);

Indicador: Parcerias Estratégicas
Responsavel: Gabinete da Diretoria-Geral

Grafico 17 — Desempenho do indicador

100,00%

4° Trimestre

25,00%

mReal Meta

Tabela 17 - Desempenho do indicador para o periodo

100% 25%

Analise do Indicador:

As parcerias celebradas por este TRE no segundo semestre foram de extrema importancia para assegurar 0 acesso
da sociedade aos servigos da Justi¢a Eleitoral de Mato Grosso e para o cumprimento de sua miss&o institucional
de promover a democracia participativa, ressaltando que em 2024 novos acordos de cooperagéo/parcerias serao
firmados com a finalidade de atender a populagdo com a coleta dos dados biométricos de eleitores, bem como
decorrentes do fechamento do cadastro eleitoral e da realizagao das Elei¢des Municipais de 2024.

Recomendagoes para tomada de decisoes:

Sem recomendagdes
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@ Objetivo Estratégico: Fortalecer a imagem institucional e a transparéncia do processo

eleitoral e seus resultados.

Responsavel: Diretoria-Geral

Analise de Desempenho do Objetivo:

Apesar do indicador transparéncia ter tido desempenho abaixo da meta, apés analise dos recursos interpostos junto
ao CNJ. O TRE-MT tem pautado em suas agdes em manter o principio de transparéncia em suas atividades. Em
relacdo ao objetivo estratégico, diversas acdes tém sido realizadas para fortalecer aimagem institucional, a exemplo
das iniciativas do projeto TRE-Responde, as parcerias estratégicas firmadas com 6rgéo externos, a audiéncia
publica em Lucas do Rio Verde sobre a elaboragéo das metas nacionais do Poder Judiciario, além da promogao de
acoes relacionadas ao Direito Eleitoral.

Analise da Tendéncia: Estabilidade
Indicadores:
m .7 — Transparéncia;
= 1.8 - Inser¢des positivas na midia (Inativo);
m .23 — Percepcéo da imagem e atuagdo do TRE-MT. (ndo apurado no periodo)

Projeto Estratégico:

= Projeto 7 - TRE Responde.
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Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso

Indicador: Transparéncia
Responsavel: Coordenadoria de Gestao da Informagao

Grafico 18 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 18 — Desempenho do indicador para o periodo

100% 97,86%

Analise do Indicador

Na avaliagdo do Conselho Nacional de Justiga, 0 TRE-MT alcangou um percentual de cumprimento dos requisitos
de transparéncia de 97,86%, ficando em 7° lugar no ranking dentre os 94 tribunais e conselhos avaliados, € em 6°
lugar dentre os 28 tribunais eleitorais. Nao foram pontuados na avaliagao preliminar os requisitos de transparéncia
n® 62 e 64, ambos da area de pessoal. Cabe observar, porém, que, de fato, cumprimos ambos os requisitos, 0s
quais sempre foram pontuados nos anos anteriores. Apos constatar um erro material no glossario fornecido pelo
CNJ, foi interposto recurso pleiteando que a pontuagéo referente também a esses itens nos seja concedida.

Pagina | 36



©)

\ ]

- , “J

RELATORIO DE GESTAO ESTRATEGICA - 10° RAE -CICLO 2021/2026 PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

f Objetivo Estratégico: Aprimorar a gestao de riscos e de integridade adotando praticas que

garantam a efetividade da governanga institucional.

Responsavel: Assessoria de Planejamento e Gesto Estratégica

Analise de Desempenho do Objetivo:

O Objetivo Estratégico 6 foi performado pela conjugagéo de resultados dos projetos estratégicos vinculados e o
desempenho foi avaliado em relagéo ao indicador de 'Cumprimento das recomendacgdes de auditoria interna’, que
atingiu 47%, desempenho inferior a meta estipulada de 60% para o periodo. Destaca-se que no ano de 2023, o bom
desempenho dos projetos estratégicos, a citar, o Projeto Estratégico 2 - Gestdo de Processos com agdes voltadas
ao mapeamento do macroprocesso de contratagdes (SEI n® 02885.2023-8) e a elaboragao do Modelo de Negdcio
do TRE-MT a ser oficializado a Alta Administracdo. Na sequéncia, o Projeto Estratégico n® 3 - Gestdo de Riscos
participou da elaboragao do Plano de Tratamento de Riscos nas contratagbes e mapeamentos em processo de
trabalho com a pratica de gestdo de riscos. Ja o Projeto Estratégico n® 4 - Aprimoramento da Governanga
Institucional formalizou a Alta administracéo e aos gestores de equipe tatica e operacional, o relatério simplificado
da avaliagdo do indicador de "Indice de governanga publica” com avancos significativos.

Analise da Tendéncia: Melhora

Apesar do néo atingimento da meta anual do indicador de 'Cumprimento das recomendagdes de auditoria interna’,
a meta esteve muito proxima de atingimento (13% restantes), pois possuem ainda muitas recomendacfes em
implementacdo. Ressalta-se também a boa execugdo dos projetos estratégicos vinculados a este objetivo
estratégico, que irdo auxiliar no desempenho nos préximos meses.

Riscos:
= 1. Possivel instabilidade do indicador i.10 - Cumprimento das recomendagdes de auditoria interna,
considerando a inclusdo das recomendagdes expedidas no exercicio de 2023;
2.Inicio do periodo de férias dos servidores, impactando nos prazos de execugéo do projeto.
3. Concorréncias de atividades internas tais como, a revisdo dos Planos Diretores setoriais, Plano Integrado
das Eleicdes 2024 e demais participagdes em grupos de trabalho.

Impactos:
= 1 - Diminuigéo do atendimento das recomendagdes de auditoria interna, em face, ao novo cenério de novas
recomendacdes expedidas em 2023;

Indicadores:

= 1.9 - Implantagéo da gestéo de riscos (Nao apurado no periodo);
= .10 - Cumprimento das recomendagdes de auditoria interna. (Disponivel).

Projeto Estratégico:
= Projeto 2 - Gestédo de Processos Organizacional;

= Projeto 3 - Gestao de Riscos;
= Projeto 4 - Aprimoramento da Governanga Institucional.

Indicador: Implantagéo da gestéo de riscos
Responsavel: Assessoria de Planejamento e Gestéo Estratégica
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Anélise do Indicador

Neste 4° trimestre de 2023, o indicador de 'Implantagéo da gestao de riscos' ndo foi mensurado para quantificar o
grau de implantagdo da gestao de riscos no Tribunal, visto que a metodologia de gestdo de riscos ainda esta em
processo de implantacdo, todavia, foram impulsionadas agdes na tematica de gestdo de riscos, através das
iniciativas do Projeto Estratégico n° 3 - Gestao de Riscos.

Indicador: Cumprimento das recomendagdes de auditoria interna
Responsavel: Coordenadoria de Auditoria Interna

Grafico 19 — Desempenho do indicador para o periodo
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Meta mReal

Tabela 20 — Desempenho do indicador para o periodo

47% 60%

Analise do Indicador:

As unidades administrativas estdo implementando as recomendacdes da Auditoria Interna de forma gradativa. As
acOes para atendimento das recomendacdes da Auditoria Interna estdo em implementacao para o aperfeicoamento
da gestao, destacando que os dados atualizados na ferramenta de dashboard aguardam ajustes relacionados ao
compartilhamento e langamentos "em Nuvem" pela STI (SIATI 161872). Destaca-se que das 94 recomendacgdes
de auditoria interna (Ultimos 05 anos, n&o incluso as recomendagdes emitidas em 2023), segundo a viséo dos
gestores, 45 recomendagdes estdo com status 'Em implementagéo' (47,87%), 44 recomendacdes (46,81%) estéo
com status 'Implementada’ e 05 recomendagdes, que correspondem 5,32% estéo na situagao 'Nao implementada'.
Constata-se que até o 1° semestre de 2023 foram implementadas 40% das 94 recomendagdes expedidas em 5
anos, e, no 2° semestre mais 7%, ficando 13% abaixo da Meta estabelecida.

Recomendagbes para tomada de decisées:
Sem recomendagdes
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' Objetivo Estratégico: Orientar as politicas institucionais em consonancia as diretrizes do

desenvolvimento sustentavel.

Responsavel: Secretaria de Administracdo e Orgamento

Anélise de Desempenho do Objetivo:

As unidades do TRE-MT, notadamente estdo bem mais sensiveis quanto ao tema de sustentabilidade, na
elaboracdo dos artefatos de instru¢éo dos procedimentos de contratag@o a abordagem ao assunto soa de modo
que se imagina ser indispensavel os critérios de sustentabilidade numa proposi¢do de contratagdo/aquisigao.
Certamente, agbes realizadas no ano de 2023 causou impacto positivo na mudanga de postura das unidades
requisitantes, quando da instru¢do dos processos de contratacdo, e nos servidores quanto ao consumo consciente
de materiais. Dentre as agdes, destacam-se: 1) capacitagdo in company com o tema "Critério de sustentabilidade
na Lei n® 14.133/2021" ministrado pela Dr.? Teresa Villac; 2) publicagao da Portaria n° 100/2023 - que destacou a
aplicagao no ambito deste Tribunal do Decreto n® 11.430, de 8 de margo de 2023, o qual dispde sobre a exigéncia,
em contratacdes publicas, de percentual minimo de m&o de obra constituida por mulheres vitimas da violéncia
doméstica e outras mulheres vulneraveis; 3) elaboragao do plano de agéo com vista a aplicabilidade da Resolugéo
CNJ n° 497/2023 e o Decreto n® 11.430/2023; 4) publicagcdo da Portaria n° 138/2023 - que estabelece os
procedimentos administrativos obrigatérios para descarte de documentos, materiais e processos fisicos, judiciais
ou administrativos; 5) aprovagédo da minuta de Estudo Técnico Preliminar - ETP que consta a necessidade da
unidade demandante/requisitante trazer os critérios de sustentabilidade a serem observados na contratacéo (SEl
n® 5609/2021). Desse modo, diante das diversas acdes impulsionadas pela Secretaria de Administracéo e
Orcamento e pela Equipe do Projeto Estratégico 11, conclui-se pelo resultado positivo do Obijetivo Estratégico em
apreco.

Andlise da Tendéncia: Melhora
Inegavel que a realizagao da capacitagdo na tematica favoreceu a boa performance nos indices. Logo, considerando
que a conscientizagao e 0 amadurecimento serdo graduais, a tendéncia é de melhora.

Riscos:

= Nao atendimento de disposicdes legais, bem como de recomendacdes de auditoria externa e interna.
Mercado pouco preparado para atender a padrdes mais sustentaveis de produgao e consumo.
Custos mais altos dos produtos sustentaveis.
Insuficiéncia de servidores para execugao do projeto.
Contratagdes frustradas.

Indicadores:
= i.11 - Compras publicas sustentaveis (CPS);
Projeto Estratégico:

m Projeto 11 - Compras Publicas Sustentaveis;
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Indicador: Compras Publicas Sustentaveis
Responsavel: Coordenadoria de Material e Patriménio

Analise do Indicador:
O indicador superou a meta, demonstrando a maturidade cultural das unidades demandantes, fruto das
capacitagdes, direcionamentos dados pela Administracéo e da prépria exigéncia legal (Lei n® 14.133/2021).

Grafico 20 — Desempenho do indicador para o periodo

86,67%
66,67%
3° Trimestre 4° Trimestre

Meta ® Real

Tabela 21 — Desempenho do indicador para o periodo

86,67% 15%

Recomendagoes para tomada de decisdo:

Sem recomendagdes

Pagina | 40



©)

\ ]

- , “J

RELATORIO DE GESTAO ESTRATEGICA - 10° RAE -CICLO 2021/2026 PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

@ Objetivo Estratégico: Valorizar o Servidor promovendo a retenc¢ao dos talentos com o

objetivo de minimizar a rotatividade na institui¢ao.

Responsavel: Secretaria de Gestao de Pessoas

Analise de Desempenho do Objetivo:

Como resultado disponivel para este objetivo pode-se considerar a medi¢do ainda em andamento (SEI n.
09183.2023-2), com resultado até agora de 74% de satisfagéo. O resultado atinge a meta atual deste indicador ap6s
sua reformulagdo, que é manter satisfacdo dos servidores e magistrados acima de 70%. E prevista a estabilidade
deste indicador, visto que agdes de gestdo estdo sendo implementadas para melhorar a qualidade de vida e
satisfacdo dos servidores.

Analise da Tendéncia: Estabilidade
Estdo sendo implementadas agbes para melhoria de aspectos como modalidades alternativas de trabalho
(teletrabalho e trabalho hibrido), bem como qualificagdes e atividades que contribuem para a satisfagdo do Pessoal.
Riscos:

= Falta de distribuicdo equitativa da forca de trabalho entre os diversos setores do Tribunal.

m Sobrecarga de trabalhos repetitivos pela dificuldade de automatizag&o e informatizagéo dos processos.

Impactos:
Acumulo de trabalhos repetitivos. Sobrecarga de calculos e intervencdes manuais.

Indicador:
= .12 - Clima Organizacional;
Projeto Estratégico:

m Projeto 12 - Diversificar +;
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Indicador: Clima Organizacional
Responsavel: Coordenadoria de Educacao e Desenvolvimento

Grafico 21 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 22 — Desempenho do indicador para o periodo

74% 80%

Anélise do Indicador:

A Pesquisa de Clima Organizacional 2023 esta sendo conduzida por meio do SEI nr. 09183.2023-2. Foi realizada
junto a servidores, magistrados, estagiarios e terceirizados. O periodo de participacao dos servidores e magistrados
foi inicialmente de 10/11 a 07/12/2023, prorrogado por e-mail da CED para o dia 20/01/24. Em razéo da n&o
participagé@o dos magistrados no periodo inicial e primeira prorrogagao, foi solicitada, em 17/01/24, nova prorrogagéo
para o dia 09/02/2024 no SEl acima, a qual aguarda autorizagao superior. Tanto os estagiarios (21/11 a 04/12/2023)
quanto os terceirizados (08/11 a 04/12/2023) responderam dentro do prazo a eles concedidos. Até hoje (18/01/24)
houve a participagéo de 57% de servidores efetivos e 33% de requisitados, cedidos, removidos, lotag&o provisoria,
ou sem vinculo. Com relag&o aos estagiarios a participagéo foi de 82%, enquanto a dos terceirizados foi de 81%.

Recomendagoes para tomada de decisoes:
Sem recomendagdes.
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* Objetivo Estratégico: Fortalecer a integragao dos Magistrados nas atividades do TRE-MT.

Analise de Desempenho do Objetivo:

No ano de 2023 tivemos um bom desempenho do objetivo estratégico, em razéo da realizacdo de eventos extra
cursos. Em 2024, a tendencia é que ocorra melhora no indicador, em razéo de ser ano eleitoral, 0 que aumenta a
realizacdo de eventos direcionados aos Juizes Eleitorais.

Analise da Tendéncia: Melhora

Tendencia de melhora em razao de 2024 ser ano eleitoral, 0 que aumenta a realizag@o de eventos direcionados
aos Juizes Eleitorais.

Riscos:
= Baixa ades&o dos magistrados nos eventos.

Impactos:
= Alfo

Indicador:

= .13 - Integracdo de Magistrados na seara eleitoral; (Disponivel);

Projeto Estratégico:

m Projeto 13 — SemEmbargo;
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Indicador: Integragao de Magistrados na seara eleitoral
Responsavel: Escola Judiciaria Eleitoral Desembargador Palmyro Pimenta — EJE

Grafico 22 - Desempenho do indicador para o periodo
% 419
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40,00%
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Tabela 23 — Desempenho do indicador para o periodo

60,41% 60%

Analise do Indicador:

A meta do indicador foi atingida em razéo das seguintes agdes impulsionadas no segundo semestre: (i) Reunido no
Polo de Rondondpolis para tratar do Plano integrado das Eleiges/2024, ii) | Encontro Mato-Grossense de Direito
Eleitoral e iii) Curso de Direito Eleitoral ministrado no curso de formagao inicial para magistrados de Mato Grosso.

Recomendag6es para tomada de decisées:
Sem recomendagdes.
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* Objetivo Estratégico: Viabilizar um ambiente seguro, saudavel e produtivo.

Responsavel: Secretaria de Gestao de Pessoas

Analise de Desempenho do Objetivo:

A performance do objetivo estratégico baseou-se proposta de aplicagdo trimestral da Pesquisa Pulse e de aplicagao
anual da Pesquisa de Clima Organizacional. Pelo motivo de semelhanga deste indicador com o indicador de
'Pesquisa de Clima', a 92 RAE decidiu pela descontinuidade deste indicador, a partir do ano de 2024, que ja cumpriu
seu objetivo circunstancial. Os dados advindos de clima atualmente em andamento, superam a meta estabelecida.
Doravante os aspectos acompanhados por esse indicador serdo observados através do indicador de Pesquisa de
Clima, suficiente para revelar a situagéo geral de Pessoal.

Andlise de Tendéncia: Melhora
Objetivo descontinuado, a ser acompanhado juntamente com o indicador de Pesquisa de Clima.

Riscos:
= Falta de interesse em participar da pesquisa;
= Aplicagdes em periodos de muitos afastamentos (recesso forense e férias);

Impactos:
= Universo de participantes inferior ao desejado.

Indicador:

= i.14 - Satisfacéo da forga de trabalho (Servidores, Magistrados, Estagiarios e
Terceirizados)

Projeto Estratégico:

m Projeto 14 —Regulamentagéo das Modalidades de Alternativas de Trabalho (Concluido);
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Indicador: Satisfagéo da forca de trabalho
Responsavel: Coordenadoria de Educacao e Desenvolvimento

Grafico 23 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 24 — Desempenho do indicador para o periodo

74% 65%

Anélise do Indicador:

A Pesquisa de Clima Organizacional 2023 esta sendo conduzida por meio do SEI nr. 09183.2023-2. Foi realizada
junto a servidores, magistrados, estagiarios e terceirizados. O periodo de participacao dos servidores e magistrados
foi inicialmente de 10/11 a 07/12/2023, prorrogado por e-mail da CED para o dia 20/01/24. Em razéo da n&o
participagé@o dos magistrados no periodo inicial e primeira prorrogagao, foi solicitada, em 17/01/24, nova prorrogagéo
para o dia 09/02/2024 no SEi acima, o qual aguarda autorizagdo superior. A seguir, 0s percentuais de satisfagao
separadamente por categoria (extraidos em 18/01/24): SERVIDOR EFETIVO: 74% (Percentual extraido da
Dimenséo Condi¢bes de Trabalho: espago fisico, equipamentos, mobilidrio ergondmico, temperatura, limpeza,
seguranca, atendimento sugestdes de melhorias). ESTAGIARIOS: 91% (Percentual extraido da Dimens&o
Condigbes de Trabalho: espago fisico, equipamentos, mobiliario ergonémico, temperatura, limpeza, seguranga,
remuneragao e relacionamento colegas da equipe). TERCEIRIZADOS: 81% (percentual extraido da Dimensao
Condigbes de Trabalho: ferramentas e equipamentos, seguranca e protegao, relacionamento colegas da equipe).

Recomendagoes para tomada de decisées:
Sem recomendagdes.

Pagina | 46



©)

\ ]

- , “J

RELATORIO DE GESTAO ESTRATEGICA - 10° RAE -CICLO 2021/2026 PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

- Objetivo Estratégico: Prover uma forga de trabalho preparada e disponivel para as

necessidades da instituigao.

Responsavel: Secretaria de Gestao de Pessoas

Analise de Desempenho do Objetivo:

O objetivo apresentou excelente desempenho de (92,81 para o indicador 15 - Gestores e substitutos capacitados
nas trilhas de aprendizagem e 70,2 % para o indicador 16 - Capacitacdo de servidores efetivos e requisitados),
demonstrando o zelo da Instituicdo em prover educacao corporativa a seus servidores. A 9% RAE decidiu, dado o
atingimento dos objetivos dos indicadores, simplificar a medigdo do objetivo estratégico "Prover uma forca de
trabalho preparada e disponivel para as necessidades da instituicdo" através do Unico indicador "Aperfeicoamento
em lideranca", que mede, a cada biénio, a quantidade de horas de capacitagdo em lideranca, visto que o
aperfeicoamento da lideranga tem importantes reflexos organizacionais.

Analise de Tendéncia: Estabilidade
A série historica aponta pela estabilidade deste indicador, e aponta o cumprimento de seus objetivos.

Riscos:
= Nao execucgéo do PAC e aderéncia ao orgamento;
= Orgamento insuficiente.
Impactos:
= Forca laboral desatualizada;
= Impossibilidade de despesa com treinamentos e eventos.
Indicador:
m .15 - Gestores e substitutos capacitados nas trilhas de aprendizagem definidas pelo “Gestdo por
Competéncias” (FC6 a CJ4 e seus substitutos) — (Disponivel);
= .16 - Capacitacao de servidores efetivos e requisitados — (Disponivel);
Projeto Estratégico:

= Projeto 1 - Dimensionamento da Forga de Trabalho.
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Indicador: Capacitagéo de servidores efetivos e requisitados
Responsavel: Coordenadoria de Educagéo e Desenvolvimento

Grafico 24 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 25 — Desempenho do indicador para o periodo

70,20% 55%

Analise do Indicador:

Houve significativa melhora nos indices de capacitagdo. No total foram treinados 351 servidores (entre efetivos e
requisitados). Como temos 500 servidores (em efetivo exercicio na Sede e Cartérios Eleitorais), incluindo-se os
requisitados, conseguimos atingir o desempenho de 70,20%.
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Indicador: Gestores e substitutos capacitados nas trilhas de aprendizagem definidas pelo “Gestao por
Competéncias” (FC-6 a CJ-4 e seus substitutos)
Responsavel: Coordenadoria de Educagéo e Desenvolvimento

Grafico 25 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 26 — Desempenho do indicador para o periodo

92,80% 70%

Andlise do indicador:

Temos atualmente 47 servidores ocupantes de CJs (4 CJ-3, 18 CJ-2, 24 CJ-1 e 1 CJ-4) e 106 ocupantes de FC-06,
totalizando 153 gestores. Ao final do 4° trimestre, foram capacitados 142 gestores, resultando no percentual de
92.80% de gestores e seus substitutos treinados.
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f Objetivo Estratégico: Aprimorar a gestdo de investimentos, gastos e despesas.

Responsavel: Secretaria de Administrag@o e Orgamento

Analise de Desempenho do Objetivo:

O desempenho do Objetivo Estratégico foi muito bom em se considerando o cenério de incerteza em razao da
aplicagéo da nova lei de licitagbes e contratos (Lei n® 14.1333/2021). Os processos licitatorios oscilaram entre a
instrugdo pela Lei n° 8.666/1993 ou 14.133/2021, trazendo morosidade em raz&o na inexperiéncia das unidades e
da necessaria dedicagdo dos membros dos grupos de trabalho para formulagdo do normativo sobre a matéria
(Portaria n° 379/2023, 457/2023 e 458/2023), o mapeamento e redesenho do macroprocesso de licitagao,
identificacdo dos riscos da licitagdo e a elaboragdo das minutas de editais, contratos, ETP, DOD e demais artefatos.
No final do exercicio, foram necessarios esforcos das unidades técnicas, gestores e 0 nucleo de licitagédo que no
Gltimo més do exercicio se desdobrou para priorizar a tramitagao nos processos licitatérios com vista a concluir as
contratagdes e prorrogacdes planejadas e consequente execugédo do orgamento, chegando aos resultados positivos
dos indicadores de aderéncia ao planejamento orgamentério, perdas orgamentarias e plano de contratagdes anuais.
O Projeto Estratégico 15 teve grandes avangos com a formalizagao para a Administragdo da minuta que disciplina
os procedimentos para a elabora¢ao da Proposta Orcamentaria no &mbito do TRE/MT (SEI n° 08520.2023-6) e o
Mapeamento da Execugao Orcamentaria (SEI n® 06798.2021-3), estando concluida mais uma atividade prevista no
Termo de Abertura de Projeto (ID. 0332273).

Andlise da Tendéncia: Melhora

Expectativa de melhora para a execugdo dos PCA's subsequentes. A construcdo do planejamento vem em
crescente amadurecimento, as expectativas é que as unidades estejam mais engajadas e preocupadas com a
necessidade do impulsionamento dos procedimentos no primeiro semestre de cada exercicio, com tempo habil para
a tramitagdo do procedimento. As incertezas da implantagdo da nova lei de licitagdes (14.133/2021) propiciaram
retardamento na tramitagéo dos processos de contratagbes do PCA 2023, mas isso é uma etapa superada, 0s
planos de contratagdes vindouros, certamente terdo uma melhor performance na execugao.

Indicador:

m .17 - Aderéncia da execugéo ao planejamento orgamentério;
= i.18 - Perdas orgamentarias;
= .19 - Execucdo do Plano de Contratagoes;

Riscos:
= Contingenciamento orgamentario;
m Fracasso nas licitagdes;
= Priorizagdo de demandas n&o planejadas inicialmente no orcamento e no plano de contratagdes.

Impactos:

= Nao atingimento das metas previstas, podendo haver cumprimento da meta de perdas orgamentarias em
detrimento da meta de aderéncia da execugao ao planejamento orcamentario.

Projeto Estratégico:
m Projeto 15 - Aprimoramento da Execugéo Or¢amentaria.
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Indicador: Aderéncia da execucéo ao planejamento orgamentario
Responsavel: Coordenadoria Orgamentaria e Financeira

Grafico 26 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 27 — Desempenho do indicador para o periodo

70,60% 2%

Analise do Indicador:

O indicador em anélise mede o percentual de execugdo em acordo com 0 planejado no processo de elaboragao do
orgamento do TRE-MT. Para o calculo dos valores, divide-se o total executado no exercicio 2022 pelo planejado na
proposta or¢amentaria para este exercicio. A meta prevista de aderéncia era de 72% para o Ultimo trimestre do
exercicio 2022. A meta de aderéncia alcangada foi de 70,6%, bem proximo a prevista. Verifica-se que houve
desalinhamento entre o planejado quando da elaboragdo da proposta orgamentéria - exercicio 2022 e o
efetivamente executado, impactando no resultado do indicador para o Ultimo trimestre do ano, considerando a
métrica adotada para a performance do indicador detalhada no item apontado acima.
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Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso

Indicador: Perdas Orcamentérias *
Responsavel: Coordenadoria Or¢camentaria e Financeira

Grafico 27 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 28 — Desempenho do indicador para o periodo

0,01% <3,50 % (Positiva)
* Polaridade do indicador: Quanto menor, melhor!

Analise do Indicador:

Fruto de muito esforgo, trabalho e cooperagdo entre a alta administragéo e as equipes técnicas, a gestéo deste
Tribunal conseguiu manter a tradicdo de excepcional execugdo orgamentéria, com exatamente 1% de perda
orcamentaria em 2023. O infimo percentual de perda ocorreu na verdade fruto de economia processual observada
principalmente no SEI 00476.2023, que assistiu a contratagdo do projeto de prevencao e combate a incéndio e
panico e protecdo. Naquela contratacdo foi reservado R$ 1.668.469,98. No procedimento licitatério a contratagéo
foi de R$ 1.400.000,00, resultando na maior fatia da sobra orgamentaria em 2023.
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Indicador: Execucédo do Plano de Contratagdes
Responsavel: Coordenadoria de Material e Patrimdnio

Grafico 28 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 29 — Desempenho do indicador para o periodo

76,84% 70%

Analise do Indicador:

A execugao do Plano de Contratagdes Anual atingiu a meta proposta, em razéo dos esfor¢os das unidades técnicas,
gestores e o nucleo de licitagdo que no ultimo més do exercicio se desdobrou para priorizar a tramitagdo nos
processos licitatérios, com vista a contratacdo e/ou prorrogagao do planejado para o ano de 2023.

Recomendagoes para tomada de decisdo:

Sem recomendagdes.
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@ Objetivo Estratégico: Potencializar as entregas de TIC alinhadas as necessidades

institucionais em solucdes corporativas e transformacgao digital.

Responsavel: Secretaria de Tecnologia da Informagéo

Analise de Desempenho do Objetivo:

Acerca do indicador i.21, a relacdo de projetos ad hoc/projetos regulares foi de 14%, tendo em vista o SEI n°
0900.2023-0, houve a inclusédo no Plano de Projetos 2023-2025 dos projetos presentes no Plano de
Desenvolvimento Interno. Em relagéo ao indicador i.22, a quantidade e projetos aderentes ao modelo de entrega
agil aumentou para 45,54%, o que indica também o aumento da maturidade da equipe da CSC/STI acerca do
assunto, bem como das areas demandantes quanto a necessidade de mapeamento dos processos de negacio, a
fim de que o software possa ser particionado de modo a possibilitar entregas incrementais. Acerca do indicador
i20.iGovTIC-JUD, a meta de 70% definida no PE-TRE-MT foi superada, pois alcangou-se 76,69 conforme avaliagdo
do CNJ. Desse modo, o nivel aprimorado de Governanga de TIC foi mantido. Como estratégia de melhoria, a minuta
de uma Plano de Agédo para cumprimento dos gaps foi elaborado e esta sob analise das Coordenadorias para
ajustes de datas e definicdo de equipes.

Analise de Tendéncia: Melhora

O crescimento de projetos aderentes ao modelo de entrega agil possibilitara a melhoria da estimativa dos prazos
das entregas, pois exige sobretudo da area demandante clareza quanto ao software a ser entrega, bem como das
funcionalidades que o comporao e, portanto, da possibilidade de particionamento das entregas. Ha expectativa de
melhoria quanto ao desempenho no iGovTIC-JUD tendo em vista o plano de trabalho apresentado pelo STI as
Coordenadoria para cumprimento dos gaps de governanca.

Riscos:
= 1. Ampliagdo na quantidade de projetos AD-Hoc; 2. Sobrecarga de trabalho; 3. Aumento de inconformidades
em Governanca de TIC; 4. Impossibilidade de cumprimento das Resolugdes 370, 396, 160 e 257 do CNJ, 5.
Né&o atendimento as recomendagdes de Auditoria Interna.

Impactos:
= 1.Reducéo de projetos entregues vinculados ao PDTIC. 2. Suspensé&o de outros projetos priorizados
anteriormente, implicando custos tangiveis e intangiveis para a retomada. 3. Pouca ou nenhuma inovagéo.
4. Pouca resiliéncia em caso de incidentes e 5. Obsolescéncia de servigos.
Indicador:
m .20 - IGovTIC-JUD;
= .21 - Projetos ad hoc que entraram no PDTIC (instabilidade do PDTIC);
m .22 — Projetos aderentes ao modelo de entrega agil ou seguro.
Projeto Estratégico:

m Projeto 5 - Revisdo da Arquitetura Organizacional da STI.
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Indicador: 1GovTIC-JUD
Responsavel: Assessoria de Planejamento da STI

Grafico 29 — Desempenho do indicador para o periodo
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Tabela 30 — Desempenho do indicador para o periodo

76,86% 70%

Anélise do Indicador:

O resultado do IGovTIC 2023 foi divulgado pelo CNJ e esta disponivel no link:
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=36047c1e-acf8-4030-8474-78a20bae7cI6&sheet=31049d4e-a530-
4902-b1ed-6¢b77477d5fa&theme=cnj themed&select=Ano,2023, neste documento consta a nota 71,34 para o TRE-

MT, classificando este Regional com o nivel Aprimorado de Governanga de TIC. O desempenho obtido superou e
meta de 65% definida no PE-TRE-MT.
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Indicador: Projetos ad hoc que entraram no PDTIC (estabilidade do PDTIC)
Responsavel: Assessoria de Planejamento da STI

Grafico 30 — Desempenho do indicador para o periodo
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* Polaridade do indicador: Quanto menor, melhor!

Tabela 31 — Desempenho do indicador para o periodo

LI = &

14% <30% (Positiva)

Anélise do Indicador:

No 4° Trimestre relagdo de projetos ad hoc/PDTIC, a STl impulsionou o SEI n® 09003.2023-0, contendo o pedido
de inclusdo no Plano de Projetos 2023-2025 dos projetos presentes no Plano de Desenvolvimento Interno. Dessa
forma, neste trimestre houve apenas 01 projeto ad hoc. Neste periodo foram concluidos 07(sete) projetos.

a) Prestacgéo de servigo de autenticagdo por multiplos fatores, com fornecimento de tokens homologados, servigo
de instalagdo com repasse de conhecimento e treinamento oficial do fabricante. (Cisco DUO) (ad hoc); b) Eleigdes
da Comunidade — CMDCA; c) Cognoscere 12 Etapa; d) Painel de Acessibilidade dos Locais de Votacdo; €)
Implantagdo do SISANTENA; f) Desenvolver solugdo para expedicdo de diplomas digitais para magistrados -12
Etapa e g) Inclus@o do nome social nos sistemas do TRE-MT.
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Indicador: Projetos aderentes ao modelo de entrega agil
Responsavel: Assessoria de Planejamento da STI

Grafico 31 — Desempenho do indicador para o periodo

50%

45%

Meta Resultado

Tabela 32 — Desempenho do indicador para o periodo

45% 50%

Analise do Indicador:

Hé& 06 de Desenvolvimento e de Melhoria de Software, desse quantitativo as iniciativas a seguir foram categorizados,
pela CSC/STI, como Desenvolvimento Agil foram: C25-Sistema informatizado de controle de acompanhamento
orcamentario do TRE/MT; C39-Desenvolver solugédo para expedicdo de diplomas digitais para magistrados; C42-
Refatoracédo do sistema de Marcagéo de Folgas; C55-Refatorar o sistema Diarias.
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Tabela 33 - Status e Resultados alcangados dos projetos estratégicos no periodo

Projeto 1 - Dimensionamento da  SGP Status: Concluido

Forca de Trabalho

Projeto 2 — Gestdo de Processos ~ ASPLAN Status: Em andamento

Organizacionais Resultados alcangados no periodo:
1 - Elaborag&o do Modelo de Negécio do TRE-MT baseado na
entrega do Grupo de Trabalho da JE, adaptado a Cadeia de
Valor do TRE-MT, a ser oficializado a Alta Administragao.
2 - Finalizagdo do mapeamento e redesenho do
Macroprocesso de contratagdes (SEI 02885.2023-8)

Projeto 3 — Gestao de Riscos ASPLAN Status: Em andamento
Resultados alcangados no periodo:
1 - Entrega a Administragdo do documento "Mapeamento do
Macroprocesso de Contratagdes | Plano de Tratamento de
Riscos das Contratagdes”
2 - Finalizagao dos processos pilotos de Gestao de Riscos no
processo "Carregar dados no modulo de produtividade
mensal", com mapeamento, identificacdo, analise e tratamento
dos riscos.

Projeto 4 - Aprimoramento da  ASPLAN Status: Em andamento

Governanga Institucional Resultados alcangados no periodo:
1 - Ciéncia da alta administragdo sobre o relatdrio simplificado
dos resultados alcangados pelo projeto.
2 - Ciéncia dos gestores da equipe tatica e operacional do
relatorio simplificado.

Projeto 5 — Revisdo da Arquitetura ~ STI Status: Em andamento

Organizacional da STI Resultados alcangados no periodo:
1.Conclus&o da proposta de reestruturagéo da STl e envio a
Diretoria Geral em 09/03/2023.
2.0 Processo SEI n® 01934.2021-0 encontra-se na SGP,
contendo do ultimo documento a Ata n°04/20234(id.0676291).

Projeto 6 — Pauta Limpa —Ciclo 2024  SJ Ciclo 2022 - Status: Concluido.
Ciclo 2024 - Status: Em andamento
Resultados alcangados no periodo:
Os resultados alcangados pelo projeto no quarto trimestre de
2023 constam dos relatdrios ID (1° grau) e 0688461 (2° grau)
do SEI n° 10858.2023-5. Os resultados detalhados em:
https://www.tre-mt.jus.br/servicos-judiciais/outras-
informacoes-e-servicos/projeto-pauta-limpa/2024

Projeto 7 — TRE Responde ASCOM Status: Em andamento

Resultados alcangados no periodo:
De outubro a dezembro de 2023, a ASCOM produziu 03 (trés)
videos do TRE Responde. As perguntas respondidas foram:
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"Como fago para cadastrar minha digital?"; "Até quando pode
ser feito o titulo de eleitor?"; e "O que é necessario para a
transferéncia do domicilio eleitoral?".

Projeto 8 — Atendimento Externo Presidéncia Status: Nao iniciado
O projeto estratégico esta alocado na 3% onda (2025-2026) do
portfolio de projetos estratégicos.

Projeto 9 — Transformagao Digital do ~ STI Status: Em andamento

TRE-MT Resultados alcangados no periodo:
1-Implantac&o da ferramenta de multiplo fator de autenticagéo
MFA), que possibilitara ampliar o nivel de seguranga para
acesso aos servicos e sistemas em uso neste Regional. A
préxima etapa sera a vinculagdo do MFA aos sistemas.
2-Realizagéo das Eleigoes de Conselheiros Tutelares em 141
municipios, com uso de 1.086 urnas eletrénicas, abrangendo
2.146.336 eleitores.
3-Mapeamento da situagdo de acessibilidade dos locais de
votag&o e disponibilizagdo no Bl ELEGEO.
4 Disponibilizagdo do software SISTENA, possibilita 0 melhor
gerenciamento da distribuicdo do horario gratuito de
propaganda eleitoral.
5.Melhoria do processo de emissao e renovagao de diplomas
para os magistrados, por meio do software desenvolvido pela

CSC.
Projeto 10 — Elaboragéo de Politicas  Diretoria-Geral Status: Nao iniciado
de Parcerias O projeto estratégico esta alocado na 3% onda (2025-2026) do

portfolio de projetos estratégicos.

Projeto 11 — Compras Publicas SAO Status: Em andamento

Sustentaveis Resultados alcangados no periodo:
Nitidamente observa-se a utilizagdo do Guia Nacional de
Contratagdes Publicas Sustentaveis da AGU, onde os critérios
de sustentabilidade estdo cada vez mais presentes nos
artefatos da licitagéo e nos contratos vigentes deste Tribunal.

Projeto 12 — Diversificar + SGP Status: Em andamento
Resultados alcangados no periodo:
O impulsionamento e tramitagdo da contratagdo de palestrante
para tratar do tema 'etarismo'. A ag&o nao foi levada a cabo por
deciséo de gestao relacionada a priorizagdes. Todavia, outras
aces foram abordadas pela gestdo referente a participagéo
feminina na politica.

Projeto 13 — SemEmbargo EJE Status: Em andamento
Foram realizadas as seguintes agdes:
1) Reunido no Pélo de Rondonépolis para tratar do plano
integrado das Elei¢des/2024. 2) | Encontro Mato-Grossense de
Direito Eleitoral. 3) Curso de Direito Eleitoral ministrado no
curso de formagdo inicial para magistrados de Mato Grosso. 4)
Cursos diversos na area eleitoral.
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Projeto 14 - Regulamentagdo das  SGP Status: Concluido
Modalidades de Alternativas de

Trabalho

Projeto 15 — Aprimoramento da  SAO

Execucéo Orgamentéria

Status: Em andamento

Resultados alcangados no periodo:
Melhoria na cultura do acompanhamento do orgamento 2023 -
de desenvolvimento do SIGEO. Perda
orcamentaria de apenas 1% da dotagéo de aproximadamente
35 milhdes em despesas discricionarias.

Estagio final

)

&

PLANEJAMENTO
ES TRATEGICO

ribunal Regional Eletoral de Mato Grosso

Acompanhamento do planejamento e execugao dos projetos por ondas de priorizagao

Concluido; 2; 14%

15

Projetos

N&o iniciado; 2; estratégicos

14%

Em execucéo; 10;

72%

Onda Nome do Projeto % do Projeto Situagao

12 Onda Projeto de Revisdo da Arquitetura da STI 90% Em execugdo
12 Onda Projeto Transformag&o Digital do TRE Nao informado Em execucéo
12 Onda Projeto de Dimensionamento da Forga de Trabalho 100% Concluido

12 Onda Projeto de Gestéo de Riscos 70% Em execugdo
12 Onda Projeto TRE Responde Continuo Em execucéo
12 Onda Projeto Pauta Limpa - Ciclo 2022 100% Concluido
2°0Onda Projeto Pauta Limpa — Ciclo 2024 70% Em execugéo
12 Onda Projeto de Regulamentagéo das Modalidades de 100% Concluido

Alternativas de Trabalho

12 Onda Projeto de Aprimoramento da Governanga Institucional 75% Em execugéo
12 Onda Projeto de Aprimoramento de Compras Publicas 98% Em execugéo
12 Onda Projeto de Aprimoramento da Execugdo Orgamentaria 90% Em execugao
220nda Projeto Diversificar + 5% Em execugéo
2% Onda Projeto SemEmbargo N&o informado | Em execugéo
220nda Projeto de Gestéo de processos organizacionais 10% Em execucgéo
320nda Projeto de Atendimento Externo - N&o iniciado
320nda Projeto de Elaborag@o de Politicas de Parcerias N&o iniciado
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