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. APRESENTACAO

O Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso atua para enfregar aos cidaddos a
melhor prestacdo jurisdicional, bem como acdes, programas € projetos que agreguem
valor a vida em sociedade, gerindo os recursos disponiveis em prol do interesse
publico. Na busca continua de aumentar a eficdcia, eficiéncia e efetividade da sua
atuacdo, o TRE-MT fem se empenhado para fortalecer a governanca e, por
conseguinte, a gestdo institucional. A Gestdo de Riscos, cuja politica interna estd
regulamentada na Resolugcdo n°. 2676/2022, constitui-se em importante mecanismo de
governanga, que auxiliard na tomada de decisdes, tornando-as mais assertivas. Para
isso, deve ser entendido como um processo continuo a ser aplicado em toda a
instituicGo. O objetivo da Gestdo de Riscos € manter os gestores atentos aos eventos
em potencial que possam influenciar o atingimento dos objetivos do TRE-MT, caso eles

se concretizem. A Metodologia da Gestdo de Riscos apresenta-se como um conjunto



de etapas que visam 4 operacionalizacdo da gestdo, representando um passo a

passo de como deverd ser feito o gerenciamento dos riscos detectados.

Tratando-se de prdtica que deve ser incorporada ao cotidiano da instituicdo, os

treinamentos para capacitacdo e atualizacdo devem ser continuos.

A Gestdo de Riscos é um Projeto Estratégico do TRE-MT, estabelecido a partir do
Planejamento Estratégico de 2021 a 2026 e, por meio do qual serd possivel
implementar politicas e procedimentos para prevenir, detectar e remediar a

ocorréncia de riscos que possam ameacar os objetivos da instituicdo.

. TERMOS E DEFINICOES

Andlise critica - Afividade realizada para determinar a adequacdo, suficiéncia e
eficdcia do assunto em questdo para atingir os objetivos estabelecidos;

Apetite a riscos - Quantidade e tipo de riscos que uma organizacdo estd preparada

para buscar, reter ou assumir;
COMEIA - Comité Estratégico de Inovacdo Administrativa;

Critérios de risco - Termos de referéncia contra os quais a significGncia de um risco é
avaliada, envolvendo a escala de probabilidade, a escala de impacto e a relacdo
entre eles, bem como o apetite a risco estabelecido pelo Tribunal e, por fim, sua

classificacdo;

Fonte de risco - Elemenfo que, individualmente ou combinado, tem o potencial

intrinseco para dar origem ao risco;
Identificagdo de riscos - Processo de busca, reconhecimento e descricdo de riscos;

Nivel de riscos - Magnitude de um risco ou combinacdo de riscos, expressa em termos

da combinagdo das consequéncias e de suas probabilidades;

Parte interessada - Pessoa ou organizacdo que pode afetar, ser afetada, ou perceber-

se afetada por uma decisdo ou atividade;

Politica de gestdo de riscos - Declaracdo das intencdes e diretrizes gerais de uma

organizacdo relacionadas ao processo de gestdo de riscos;

Portfélio de riscos prioritarios - Grupo de riscos com impacto potencialmente elevado

para o negdcio, gestdo priorizada e contfroles monitorados regularmente;

Processo de avadliagdo de riscos - Processo global de identificacdo de riscos, andlise

de riscos e avaliagdo de riscos;

Processo de gestdo de riscos - Aplicacdo sistemdtica de politicas, procedimentos e

praticas de gestdo para as atividades de comunicacdo, consulta, estabelecimento do



contexto, e na identificacdo, andlise, avaliagcdo, fratamento, monitoramento e andlise

critica dos riscos;

Processos de trabalho - No contexto do processo de gestdo de risco, sdo projetos e

acodes relacionadas ds competéncias e atribuicdes das unidades do Tribunal;

Risco - Efeito da incerteza nos objetivos, expresso em termos de uma combinagdo de
consequéncias de um evento (incluindo mudancas nas circunstncias) e a

probabilidade de ocorréncia associada;
Riscos residuais - Risco remanescente apds o tratamento do risco;

Vulnerabilidade - Auséncia, inadequagdo ou deficiéncia em uma fonte de risco, a

qual pode vir a contribuir com a concretizacdo de um evento indesejado.
. GESTAO DE RISCOS

A gestdo de riscos consiste no processo de identificar, avaliar e administrar eventos
diante de incertezas criticas. As incertezas emanam da incapacidade de determinar
com precisdo a probabilidade da ocorréncia de determinado evento e os impactos a

ele associados.

Esta baseia-se em um processo continuo, que consiste no desenvolvimento de um
conjunto de acdes destinadas a identificar, analisar, avaliar, priorizar, tfratar € monitorar
riscos capazes de afetar os objetivos, programas, projetos ou processos de frabalho do

Tribunal nos niveis estratégico, tatico e operacional.

A mesma é conduzida e aplicada pela Administracdo, com apoio dos magistrados,
servidores e colaboradores, para identificar, analisar, avaliar e tratar riscos de modo a
manté-los compativeis com a toleréncia a risco e auxiliar no cumprimento dos

objetivos institucionais.
. OBJETIVO

A gestdo de riscos confribui para assegurar a comunicacdo eficaz e o cumprimento
de leis e regulamentos, bem como para evitar danos & imagem do Tribunal e suas
consequéncias. Tem por objetivos apoiar a governanca corporativa, aprimorar os

confroles internos e ainda:

a) alinhar a toler@ncia a risco com a estratégia adotada - os gestores avaliam o
perfil de risco do Tribunal ao analisar as estratégias, definindo os objetivos a elas

relacionados e desenvolvendo mecanismos para gerenciar esses riscos;

b) fortalecer as decisdes em resposta aos riscos — permite identificar e selecionar
alternativas de respostas aos riscos — como evitar, reduzir, compartilhar e aceitar os

rscos;



c) reduzir as surpresas e prejuizos operacionais — a Administracdo adquire melhor
capacidade para identificar riscos em potencial e estabelecer respostas a eles,

reduzindo surpresas e custos ou prejuizos associados;

d) identificar e administrar riscos multiplos e entre empreendimentos — os riscos
podem afetar diferentes dreas da organizacdo, bem como ter impactos inter-
relacionados;

e) otimizar o orcamento — a obtencdo de informacdes adequadas a respeito de

riscos permite ao Tribunal conduzir uma avaliagcdo eficaz das necessidades como um
todo e aprimorar a alocacdo orcamentdria.

. ESTRUTURA DE GESTAO DE RISCOS

A estrutura de gestdo de riscos definida para o Tribunal permite o gerenciamento dos
riscos de forma eficaz e o desempenho de suas afividades de modo a atingir os seus

objetivos, compartilhando responsabilidades e afribuicdes, conforme cada caso.

Para coordenar os papéis dos atores envolvidos na GestGo de Riscos, esta
metodologia apresenta a estrutura de trés linhas de defesa, conforme proposto pelo

The Institute of Internal Auditors (IIA) da seguinte forma:

. 1% linha de defesa: confroles infernos da gestdo executados por todos os
servidores do TRE-MT, responsdveis pela conducdo de atividades e tarefas, no dmbito
dos macroprocessos finalisticos e de apoio do Orgdo (Gestores de Riscos dos

processos organizacionais);

. 29 linha de defesa: supervisdo e monitoramento dos controles internos
executados pela Assessoria de Planejamento e Gestdo e as Assessorias das Secretarias

e da Corregedoria Regional Eleitoral para tratar de riscos;

. 3% linha de defesa: constituida pela Coordenadoria de Auditoria Interna
responsavel pela avaliacdo da operacionalizacdo dos confroles internos da gestdo
(primeira linha ou camada de defesa) e da supervisdo dos controles internos (segunda

linha ou camada de defesa).

A figura 1 mostra as linhas de defesa na Gestdo de Riscos do TRE-MT:
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Competéncias do Conselho de Administracdo Eleitoral (CONADE)

Avaliar continuamente a adequacdo e a eficdcia da estrutura da gestdo de

riscos no Tribunal e apresentar ao Comité Estratégico de Inovacdo Administrativa —

COMEIA, as alteracdes que julgar pertinentes;

Validar as propostas de solucdo de conflitos apresentadas pelos componentes

do Comité Estratégico de Inovacdo Administrativa — COMEIA.

Competéncias do Comité Estratégico de Inovacdo Administrativa
(COMEIA)

Promover o aprimoramento e a atualizagdo da estrutura da gestdo de riscos,

observando os meios adequados a sua formalizacdo;

Monitorar a implementacdo do processo de gestdo de riscos, visando apurar

tanto a adesdo do Tribunal & metodologia de Gestdo de Riscos vigente como as

unidades que carecem de maior orientacdo ou estimulo para sua utilizacdo;

Avaliar as sugestdoes de aprimoramento da esfrutura da gestdo de riscos

apresentadas pelos gestores de risco e implementar, observadas as formalidades

necessdrias, as que forem julgadas pertinentes;



. Propor solugcdes para conflitos de interesse e para situagcdes ndo previstas nas

normas vigentes.
. Competéncia da Assessoria de Planejamento e Gestdo (ASPLAN)

. Propor a metodologia que abordard de forma detalhada o processo de

gestdo de riscos no Tribunal;

. Disponibilizar para a administracdo as ferramentas e técnicas para analisar

riscos e avaliar a eficdcia dos controles administrativos;

. Orientar os gestores de riscos quanto ao funcionamento do processo de gestdo
de riscos;
. Disseminar a cultura de gerenciamento de riscos na organizacdo e dar suporte

metodoldgico, conscientizando os servidores e gestores sobre suas responsabilidades

no processo integrado de gestdo de riscos.

. Competéncias das Assessorias das Secretarias e da Corregedoria

Regional Eleitoral

. Orientar os gestores de riscos quanto ao funcionamento do processo de gestdo
de riscos;
. Disseminar a cultura de gerenciamento de riscos na organizacdo e dar suporte

metodoldgico, conscientizando os servidores e gestores sobre suas responsabilidades

no processo infegrado de gestdo de riscos.
. Competéncias do Gestor de Riscos

Caberd aos gestores de Riscos:

. Identificar, analisar, avaliar, fratar, monitorar e comunicar os riscos,

. Elaborar planos de acdo para tratamento dos riscos identificados em sua
afuacdo;

. Priorizar o tratamento de riscos dos processos considerados criticos pela alta

administracdo;

. Buscar oportunidades, visando maior eficiéncia, eficAcia e efetividade em seus

processos de trabalho;
. Monitorar conftroles;

. Apresentar ao Comité Estratégico de Inovacdo Administrativa — COMEIA,

eventuais sugestdes para o aprimoramento da estrutura da gestdo de riscos.



Conforme Art. 8° da Politica de Gestdo de Riscos do Tribunal Regional Eleitoral de Mato
Grosso, aprovada pela resolucdo 2.676/22: "SGo considerados gestores de riscos, em
seus respectivos @dmbitos de atuacdo, Presidente, Vice Presidente/Corregedor(a),
Juizes e Juizas Eleitorais, Diretor(a)-Geral, Secretdrios e Secretdrias, Coordenadores e
Coordenadoras, Assessores e Assessoras, Chefes de Secdo, Chefes de Cartdrio e
demais servidoras e servidores responsdveis por processos de trabalho, projetos,

iniciativas estratégicas, taticas e operacionais do TRE-MT".

. Competéncia da Coordenadoria de Auditoria - COAUD

. Avaliar a estrutura da Gestdo de Riscos do Tribunal e recomendar melhorias, se
necessqario;
. Prestar consultoria e dar suporte aos gestores de riscos acerca da utilizacdo de

ferramentas, alinhada a metodologia oficial do Orgdo.

* Matriz RACI para as Atividades do Processo de Gestdo de
Riscos

GESTOR
DE
RISCO

AUDITORIA
INTERNA

ATIVIDADE COMEIA | ASPLAN

1 - Elaborar, manter e revisar
O processo de gestdo de

riscos

2 - Decidir sobre o grau de

toler@ncia ao risco

3 - Estrutura de gestdo de

risco

4 - Realizar andlises criticas
periddicas do processo de

gestdo derisco

5 - Disseminar e dar suporte
metodoldgico a
implantacdo e
operacionalizacdo do

gerenciamento de risco




6 - Gerir os riscos (identificar,

analisar e avaliar) (o R |

7 - Tratamento de riscos C R |

8 - Monitoramento de riscos I | | |

R- Responsdvel; A — Aprovador; C — Consultado; | — Informado.
¢ PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

O processo de gestdo de riscos serd composto das seguintes atividades que interagem
de forma ciclica: Estabelecimento do contexto, Identificacdo de riscos, Andlise de
riscos, Avaliacdo de riscos, Tratamento de riscos, Monitoramento e andlise critica e

Comunicacdo e consulia.

Uma visdo de como estas fases interagem e contribuem para a gestdo de riscos

consta no Anexo | - Fluxo do Processo de Gestdo de Riscos € no Anexo Il — Processo de

Gestdo de Riscos.

o Estabelecimento do Contexto

Esta fase se inicia, com a selecdo do processo de frabalho, e a compreensdo do

contexto que estd inserido, para a correta conducdo das etapas seguintes.

O estabelecimento do contexto tem como propdsito definir os fatores internos e
externos que possam causar impactos ao processo de trabalho escolhido, e os critérios

de riscos para os quais os riscos deverdo ser geridos.

A definicdo desses fatores parametrizard a atuacdo das demais atividades que

compoem este documento.
. Fatores internos e externos: Categorias para andlise do contexto como:

politicos, econdmicos, sociais e tecnoldgicos, assim como as categorias valores,
cultura interna, competéncia, conhecimento organizacional, desempenho,
sistemdatica de trabalho, recursos financeiros, infraestrutura e tecnologia para os fatores

infernos, conforme Anexo IV - Formuldrio de Entendimento do Contexto Externo e

Intferno.

. Critérios de Riscos

Sugere-se a seguinte escala de probabilidade e impacto para mensuracdo do nivel

de risco nas avaliacdes de risco:



. Escala de probabilidade: define como a probabilidade serd medida. A

probabilidade estd associada ds chances de um evento ocorrer.

Tabelas 1 — Escala de Probabilidade

Descritor | Nivel | Descrigdo
Muito Evento extraordindrio, sem histérico de ocorréncia. (extraordindrio,
1
Baixa sem ocorréncia)
) Evento casual e inesperado, raro histérico de ocorréncia. (casual e
Baixa 2 | o
inesperado, rara ocorréncial)
Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de
Média 3 |ocorréncia parcialmente conhecido. (esperado, frequéncia
reduzida)
" 4 Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido.
Alta
(usual, ocorréncia conhecida)
Muito . »
5 | Evento repetitivo e constante. (repetitivo e constante)
Alta
. Escala de impacto: define natureza e tipos de consequéncias, e como elas

serdo medidas nas diversas dreas. Para definir o nivel do impacto, é necessdrio

primeiro considerar as dimensdes do objetivo do processo de trabalho avaliado.

Tabela 2 - Impacto nas Categorias/Dimensdes do Objetivo

Descritor | Nivel Descricdo
Muit Impacto insignificante nos objetivos (estratégicos, operacionais,
vito
- 1 comunicacdo ou de conformidade, orcamentdrio/financeiro e
aixa
tecnoldgico).
Baixa 2 | Impacto minimo nos objetivos (idem).
o Impacto mediano nos objetivos (idem), com possibilidade de
Média 3 _
recuperacdo.
At 4 Impacto significante nos objetivos (idem), com possibilidade
a
remota de recuperacdo.




Muito s Impacto mdximo nos objetivos (idem), sem possibilidade de
Alta recuperacdo.
o Matriz do Nivel de Risco: define como o nivel de risco deve ser determinado.

A combinacdo entfre os graus de impacto e de probabilidade resulta na matriz de

nivel de risco, por meio da qual se determina o nivel de risco do evento.

Tabela 3 — Matriz de Nivel de Risco

Impacto
1 2 3 4 5
1 1 2 3 4 5
2 2 4 6 8 10
Probabilidade |3 3 6 9 12 15
4 4 8 12
5 5 10 15
. Matriz Apetite a riscos: € o nivel em que um risco se torna aceitdvel ou

inaceitdvel. Este parémetro somente pode ser alterado pela Presidéncia. O apetite a
risco € a quantidade de riscos, em sentindo mais abrangente, que o Tribunal se dispde

a aceitar na busca por agregar valor aos servicos prestados para a sociedade.

O apetite a riscos estd diretamente associado a estratégia da instituicdo e deve ser
considerado no momento de definir as estratégias, pois estas expdem o TRE-MT a

diferentes riscos. O apetite a riscos do TRE estd definido na Tabela 1 — Matriz Apetite a

Risco. NGo cabe aos gestores de riscos fazer adequacdes neste critério de riscos.

Tabela 4 — Matriz Apetite a Risco

Nivel de Risco | Pontuagdo | Apetite a Riscos

- Entre 20 e 25 | Inaceitavel

Alto Entre 12 e 19 | Inaceitavel

Moderado |Entre 5e 11 |Inaceitavel




Baixo Entre 1 e 4 |Aceitavel

. Matriz de classificagcdo de riscos: define como os riscos serdo classificados

quanto a significancia.

A matriz de classificacdo de riscos &, na prdtica, uma mdscara para a “matriz do nivel
do risco” e serve para categorizar os riscos identificados em “Extremo”, "Alto”,
“Moderado”, ou “Baixo”. Tal matriz encontra-se representada na Tabela 5 — Matriz de
Classificacdo de Riscos sendo passivel de adequacgdes pelos gestores de risco na

elaboracdo do contexto especifico.

Tabela 5 — Matriz de Classificacdo de Riscos

Exiremo Impacto
Alto
1-
Moderado ) 5 — Muito
Muito 2 - Baixa 3 - Média 4 - Alta
Baixo Alta
Baixa
=
Muito 1 2 3 4 5
Baixa
2= 4
. 2 Baixo 6 8 10
Baixa s
(aceitavel)
3- 9
Probabilidade o 3 6 Moderado 12 15
Média s
(Inaceitavel)
16
4- Alta 4 8 12 Alto
Inaceitével
5_
Muito 5 10 15
Alta
. Diretrizes para priorizagdo e tratamento: Como Ultimo critério de riscos,

encontram-se as diretrizes para priorizacdo do tratamento de riscos cuja finalidade é

auxiliar na avaliagcdo da resposta mais adequada no tratamento dos riscos.



Tabela 6 — Diretrizes para Priorizacdo do Tratamento de Riscos

Nivel de

Risco

Apetite a

Riscos

Tratamento do Risco

Acompanhamento
do Gerenciamento

de Risco

Tolerancia ao Risco

Inaceitavel

Garantir que acdes de
confrole sejam
imediatamente
implantadas, sem
prejuizo do
aprimoramento das
acoes de controle
existentes, visando a
reducdo do nivel risco.
As acoes de controles
deverdo ser sempre
priorizadas em relagdo
as demais acdes de

confrole.

Diretoria Geral

Indica um nivel de
risco absolutamente

intoleravel.

Garantir que acgdes de
controle sejam
implantadas, sem
prejuizo do
aprimoramento das
acodes de controle

existentes, visando a

Nivel de risco
intolerdvel, em regra,
excepcionlizando os

Casos em que a

Alto Inaceitdvel | reducdo do nivelrisco, | Secretarias reducdo do nivel do

sempre que possivel. As risco é impraticdvel
acgoes de controles ou seu custo é
deverdo ser sempre desproporcional
priorizadas em relacdo melhoria obtida.
aquelas dos riscos
classificados no nivel
médio.
Aprimorar as agoes de Nivel de risco
confrole existentes e/ou toleravel se o custo

Moderado | Inaceitével Coordenadorias

implementar acdes

complementares para

da reducdo exceder

a melhoria obtida.




tratar o risco residual,
visando reduzir o nivel
do risco para o apetite
definido.

Manter as medidas de

protecdo existentes.

Esse nivel de risco deve Ndo se aplica. Nivel
Baixo Aceitdvel |ser monitorado, com Proprietdrio do Risco | de risco dentro do
vistas a verificar a apetite definido.

manutencdo do risco

no nivel baixo.

. Processo de Avaliacdo de Risco

. Identificacdo de riscos

Esta etapa se dedica ao levantamento dos potenciais eventos de risco relacionados
ao processo de trabalho, com a indicacdo de sua (s) respectiva (s) causa (s) e
consequéncia (s). Tem como finalidade gerar uma lista abrangente de riscos, baseada

em eventos que possam evitar, reduzir, acelerar ou atrasar a realizacdo dos objetivos.

As causas sdo as condicdes que viabilizam a concretizacdo de um evento que afeta

0s objetivos, sendo resultantes da juncdo das fontes de risco com as vulnerabilidades.

As consequéncias sdo os resultados de um evento que afetam os objetivos. A fim de
identificar o maior nUmero possivel de eventos de risco, o grupo de frabalho poderd
adotar técnicas que faciitam o levantamento dessas informacdes, como o
brainstorming, a utilizacdo de questiondrios, a realizacdo de entrevistas com os
servidores envolvidos no processo de trabalho selecionado, a andlise do mapeamento

do fluxo de trabalho, dentre outras.

O formuldrio para identificacdo dos riscos, consta na Matriz de Riscos e pode ser

encontrado no Anexo V — Formuldrio de Identificacdo de Riscos.

. Andlise de riscos

A andlise € a compreensdo de cada evento de risco identificado no que tange d sua

probabilidade de ocorréncia e ao impacto que pode gerar caso ocorra.

A partir da combinacdo de ambos (probabilidade e impacto) em uma matriz, é

possivel estabelecer o nivel de risco.



A cada evento de risco deve ser atribuido o grau de probabilidade e o grau de
impacto, de acordo com o enquadramento da situacdo na descricdo das Tabelas de

Probabilidade e Impacto.

. Avaliacdo de riscos

A avaliacdo de riscos utiliza os resultados da andlise de riscos como subsidio para a
tfomada de decisdes sobre quais riscos necessitam ser tfratados e quais terdo prioridade

no fratamento.

A finalidade da avaliacdo de riscos € comparar o nivel de risco encontrado durante o
processo de andlise com os critérios de riscos definidos no Estabelecimento do

Contexto.

A avaliagcdo deve considerar a probabilidade de ocorréncia, bem como o impacto
sobre os objetivos. Quanto maior a probabilidade e o impacto, maior serd o nivel do

risco.

O formuldrio para avaliacdo de riscos consta do Anexo VIl — Formuldrio de Avaliacdo

de Riscos.
. Tratamento de riscos

As opcdes de fratamento de riscos sdo:

Evitar o risco: acdo para evitar totalmente o risco.

Compartilhar/Transferir o risco: compartilhar ou fransferir uma parte do risco a terceiros.
Mitigar o risco: reduzir o impacto ou a probabilidade de ocorréncia do risco.

Aceitar o risco: aceitar ou tolerar o risco sem que nenhuma acdo especifica seja
tomada, pois, ou o nivel do risco é considerado baixo, ou a capacidade da

organizacdo para tratar o risco € limitada, ou o custo é desproporcional ao beneficio.

O tratamento de riscos envolve a selecdo de uma ou mais opgdes para modificar os
riscos. A implementacdo do fratamento pode gerar novos controles ou modificar os

confroles existentes.

A fase inicial do tratamento de riscos € a elaboracdo do Plano de Tratamento de

Riscos que deve levar em consideracdo:

. A eficdcia das acdes j& existentes.

. As restricdes organizacionais, técnicas e estruturais.
. Os requisitos legais.

. A andlise custo/beneficio.

. As acdes a serem realizadas.



. Os Responsaveis.
. As Prioridades.
. Os Prazos de execucdo.

A fase final do tratamento de riscos € a implementacdo do Plano de Tratamento de

Riscos aprovado pela autoridade competente.

Mesmo apds o tratamento de determinado risco, pode subsistir risco residual. Para que
o risco residual seja aceito, € imprescindivel considerar o apetite a risco que o TRE estd

disposto a se expor na busca de seus objetivos.

O formuldrio para auxiliar a fase de tratamento de riscos pode ser encontrado no

Anexo VIl = Formuldrio para Tratamento de Riscos.

. Monitoramento e andlise critica

A fase de monitoramento e andlise critica poderd ser periddica ou acontecer em

resposta a um fato especifico.

As finalidades do monitoramento e andlise critica sdo:

. Garantir que os confroles sejam eficazes e eficientes no projeto e na operacdo.
. Obter informacdes adicionais para melhorar a avaliagcdo dos riscos.
J Analisar os eventos, as mudancas, e aprender com o sucesso ou fracasso do

fratamento do risco.

. Detectar mudancas no contexto externo e interno, incluindo alteracdes nos
critérios de risco e no proprio risco, as quais podem exigir a revisdo da forma de tratar

0s riscos e das prioridades.

. Identificar os riscos emergentes, que poderdo surgir apds o processo de andlise

critica, reiniciando o ciclo do processo de gestdo de riscos.

Um exemplo de formuldrio para monitoramento e melhoria encontra-se no Anexo IX —

Formuldrio para Monitoramento e Andlise Critica. Outros formuldrios podem ser criados

conforme a necessidade especifica
. Comunicacdo e consulta

A comunicacdo e a consulta tém como objetivo facilitar a froca de informacodes,
levando em consideracdo os aspectos de confidencialidade, integridade e

confiabilidade.

A comunicacdo e a consulta as partes interessadas acontecem durante todas as fases

do processo de gestdo de riscos.



Um exemplo de formuldrio para comunicacdo de riscos consta do Anexo X —

Formuldrio para Comunicacdo de Riscos. Outros formuldrios podem ser criados para

atender a necessidades especificas.
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Anexo Il — Processo de Gestdo de Riscos
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Anexo lll - Formuldrio de Entendimento do Contexto — Processo Organizacional

ENTENDIMENTO DO CONTEXTO

1 - Processo Organizacional

Titulo do processo organizacional

Nome do processo de negdcio

Descricdo resumida do processo

Objetivo(s) estratégico(s) do TRE-MT

alcancados pelo processo

1. objetivo estratégico 1

2. objetivo estratégico 2

Objetivos do processo organizacional

1. objetivo organizacional 1

2. objetivo organizacional 2

Unidade responsdvel pelo processo

organizacional

Principais ocorréncias de problemas

que impactaram os objefivos do

processo organizacional




Anexo IV — Formuldrio de Entendimento do Contexto — Fatores Internos e Externos

2 - Contexto Interno

2.1 - Identifique elementos da estrutura organizacional e competéncias associadas ao
processo organizacional e suas forgcas e fraquezas que impactam os objetivos do processo

organizacional.

Fraqueza
Forca relacionada, caso
Elementos relacionadaq, caso
exista
exista

Ex: Regimento Interno

Ex: Equipe

2.2 - Identifique politicas, objetivos, diretrizes e estratégias implementados associados ao
processo organizacional e suas forgas e fraquezas que impactam os objetivos do processo

organizacional.

Fraqueza
Politicas, objetivos, diretrizes e |Forca relacionada, caso
i relacionada, caso
estratégias exista
exista

2.3 - Identifique as partes interessadas internas e informe as percepgoes que impactam os

objetivos do processo organizacional.

Fraqueza
Forca relacionada, caso
Partes interessadas internas relacionada, caso
exista
exista

2.4 - |dentifique os sistemas de informagdo / equipamentos e suas forgcas e fraquezas que

impactam os objetivos do processo organizacional.

Sistemas de informagado /|Forca relacionada, caso | Fraqueza

Equipamentos exista relacionada, caso




exista

2.5 - Sobre o fluxo do processo e sobre a gestdo do conhecimento, identifique as for¢cas e

fraquezas que impactam os objetivos do processo organizacional.

Processo/gestdo do conhecimento

Fraqueza
Forca relacionada, caso

relacionada, caso
exista

exista

Fluxo do processo

Gestdo do conhecimento

2.6 - Identifique os normativos internos e suas forcas e fraquezas que impactam os objetivos do

processo organizacional.

Normativos internos

Fraqueza
Forca relacionada, caso

relacionada, caso
exista

exista

2.7 - Regisire outros pontos relevantes com suas forgas e fraquezas sobre o ambiente interno

do processo organizacional.

Pontos relevantes

Fraqueza
Forca relacionada, caso

relacionada, caso
exista

exista

3 - Contexto Externo

3.1 - Considerando o cendrio atual, identifique fatos relevantes com suas oportunidades e

ameacas que impactam os objetivos do processo organizacional, a partir dos ambientes

social, politico, legal, regulatério, financeiro, tecnoldégico, econémico, natural e competitivo,




quer seja internacional, nacional, regional ou local.

Fatos

Oportunidade

caso exista

relacionada,

Ameaca relacionada, caso

exista

3.2 - Considerando o cendrio futuro, informe fatores-chave e tendéncias do ambiente externo

com suas oporfunidades e ameacas que impactam sobre os objetivos do processo

organizacional.

Fatores-chave/tendéncias

Oportunidade

caso exista

relacionada,

Ameaca relacionada, caso

exista

Ex: Projeto de Lei

3.3 - Identifique as partes interessadas externas e informe as percepcoes que impactam os

objetivos do processo organizacional, separando-as em oportunidades e ameacgas.

Partes interessadas externas

Oportunidade

caso exista

relacionada,

Ameaca relacionada, caso

exista

3.4 - Identifique leis e regulamentos e informe suas oportunidades e ameagas que impactam

os objetivos do processo organizacional.

Leis e regulamentos

Oportunidade

caso exista

relacionada,

Ameaca relacionada, caso

exista

3.5 - Registre outros pontos relevantes com suas oportunidades e ameagas sobre o ambiente

externo do processo organizacional.

Pontos relevantes

Oportunidade

caso exista

relacionada,

Ameaca relacionada, caso

exista




Anexo V - Formuldrio de Identificacdo de Riscos

Identificacdo de Risco

Objetivo
Processo
; Even |do Fatore
Organizaci | Etapa Codi Contro
to Processo s de
onal (caso go Consequeé |les
de Organizaci | Categoria | Risco
/Objeto necess |do ncia Existen
; Risc |onal (Caus
de Gestao | ario) Risco tes
o Relaciona as)
de Risco
do
even operacion CS01. | CQoOl.
etapa 1 |ROT objo1. CT01.
e} ol Cs02. |CcQo2.
even estratégic
R0O2 CS01. |CQO1. CT101.
to 2 a
even conformid
Nome do RO3 oa e CS01. [CQOT. CT101.
processo
de even comunica
RO4 _ CS01. [CQOl. CT101.
negdcio fo 4 Lol
etapa 2 orcament
even -
RO5 ario/
to 5
financeiro
even conformi
RO6
fo 6 dade

Anexo VI - Formuldrio de Andlise de Riscos

Andlise de Risco

Cédigo do Risco

Probabilidade

Impacto

Nivel do Risco

Risco




RO1 Muito baixa | Muito baixo | 1 Risco Baixo
RO2 Muito alta Muito alto |25 Risco Extremo
RO3 Baixa Muito alto |10 Risco Médio
Anexo VIl - Formuldrio de Avaliacdo de Riscos
Avadliagdo de Risco (Priorizagcao)

Cédigo do Risco | Priorizado (SIM/NAO) | Justificativa

RO1 NAO

RO2 SIM

Anexo VIl - Formuldrio de Tratamento de Riscos

Respostas aos riscos

Codigo }
. . Objetivos/beneficios
do Tipo de Tratamento Medidas de Tratamento
esperados
Risco
RO1 RO1/MTO1. Incluir rofina | Evitar duplicacdo de
Mitigar de verificacdo registros
RO2 Compartilhar/Transferir | MTOT.
RO3 Evitar MTOT.
RO4 Aceitar MTO1.
Anexo VIl - Formuldrio de Plano de Tratamento dos Riscos
Como | Qua
O que? Onde? Quem? Quando? Status
? nto?

Inici Evento | Unida | Unidade | Respons | Descri Cust Data Data situac | Observ
. de de s avel ¢do Inicial | Final da _ _
ativa o ao agoes

Risco/ | Respo | Corresp pela (inicia da Implem




Medid
ade
Tratam

ento

nsdavel | onsaveis

Implem

entagdo

tiva/ Implem
ativid entagdo
ade)

entagdo

Ajust
ar
siste

ma

RO1/MTO
1. Incluir
rotina
de
verifica

cdo

SBD

Chefe
da
Secdo
de
Banco
de
Dados

Criar
rofina
de
verific
acdo
de
pré-
existé
ncia
de
regqistr
ono
banc
o de
dados

evitan
doa
duplic
acdo
de
dados

Em
anda

mento

Anexo IX — Formuldrio de Monitoramento e Andlise Critica

Cédigo do Risco

Monitoramento

Responsadvel

Frequéncia

ROT.

Anexo X — Formuldrio de Comunicacdo de Riscos

Cédigo do

Comunicagado




Risco

Quem

comunica

A quem

comunicar

Quando

comunicar

Meio de

comunicagado

ROT.




