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1. INTRODUGAO

Trata-se de relatdério das principais atfividades desta SAT
no ano de 2016. Para uma devida estruturacdo da unidade em nivel
tecnologico,

O ano de 2016 foi um ano de amadurecimento. Foram
tratados temas estruturais para o TRE-MT, como Avaliacdo de Controles
Internos em nivel de entidade, que possui Eénfase em aspectos ligados a
Governanca Institucional. A aquisicdo da linguagem da governanga, o
dominio de conceitos, benchmarking, a andlise da estrutura do TRE-MT e
todas as providéncias que deveriam ser tomadas para uma avaliacdo
segura, mas ao mesmo tempo corajosa, contribuiram para o aumento
da maturidade da equipe de auditoria neste tema.

A gestdo por processos, também, recebeu especial
atencdo. Péde-se fazer intervencdes para a formatacdo da Cadeia de
Valor, bem como producdo diddtica de material que, espera-se,
auxiliard na disseminacdo e mudanca da cultura organizacional quanto
ao tema, uma vez que o interesse, seriedade e familiaridade da funcdo
de auditoria com o tema tenha ficado evidente.

A alocacdo de mais um servidor para atuar na funcdo de
auditoria trouxe um alenfto as acdes de acompanhamento, que foram
retomadas, com visiveis reflexos positivos quanto a estruturacdo do
processo de tfrabalho da fase de acompanhamento. Fez-se esforco em
providenciar treinamento para o novo membro, de forma que atue de
modo seguro em acodes de auditoria, treinamento este que perdurard
por alguns anos.

Procedimentos, estudos e organizacdo adicionais
identificadas no decorrer do ano foram necessdrias, muito embora ndo
constam no PAA 2016, mas se mostraram imprescindiveis. Procurou-se,
também, recuperar acdes que restavam incompletas para obter uma
maior aderéncia ao plano.



2. Acoes Planejadas para 2016

Periodo Estimado

NUmero ACAO ESCOPO JUSTIFICATIVA Inicio Fim AUDITORES
Atividades de apoio a |Art. 37 e Art. 70 da Estudos e Plano de 07/ian 31/ian
Apoio a pratica de gestdo por | Constituicdo CF.EE” frabalho ! J
01 implqn’roc;éo da processo no TRE-MT. Execug_do dos 01 /fev 01/abri 01
Gestao por Procedimentos
Processos Emissao de 04/abril | 16/abril
relatério
Fazer atividade de
acompanhamento das Resolucdo CNJ N° 171/
Acompanhamento | auditorias, avaliando as 2013, Art. 39
02 das Auditoria 01 e |respostas apresentadas e 18/abril | 30/akbril 01
02 acodes tomadas para
implementar as
recomendacoes
Avaliacdo do TRE-MT Plano de Auditoria de
considerando os seguintes Longo Prazo “PALP" Plano de frabalho | 02/mai | 28/mai
elementos do sistema de Quadriénio 2014-2017;
controles internos: Metas e Diretrizes do CNJ,
Avaliacdo dos a) Ambiente de conftrole; bem como Diretrizes do
03 Controles Internos | b) Avaliag&o de risco; TCU. Execucdo dos 30/mai | 30/jun 02
Nivel de Entidade |c) Atividades de confrole; Procedimentos
d) Informacdo e
Comunicacdo; Lo
e) Monitoramento. EmissGo de 04/jul 16/jul
relatério
Auditoria em Avdliar a implementacdo e | Plano de Auditoria de Plano de trabalho | 18/jul 17/ago
04 Gestdo e eficdcia dos controles Longo Prazo “PALP” Execucdo dos 18/ago | 30/set 02
Fiscalizacdo de administrativos nos processos | Quadriénio 2014-2017; Procedimentos 9
Conftratos de gestdo e fiscalizacdo dos | Metas e Diretrizes do CNJ, | Emissdo de 03/out 21/out




confratos celebrados pelo bem como Diretrizes do relatério
TRE-MT TCU.
Acompanhamento | Fazer atfividade de Resolucdo CNJ N° 171/
Anteriores a 2015 e |acompanhamento das 2013, Art. 39
Acompanhamento | auditorias, avaliando as
da Auditoria respostas apresentadas e
05 03/2015; apoio as | acdes tomadas para 24/out 12/dez 02
atividades da implementar as
Coordenadoria recomendacoes
relacionadas ds
Eleicoes 2016.
06 - Normas de Auditoria Portaria n® 194/2014/TRE- 01
Elaboragao do MT e Resolucdo CNJ n° Novembro
PAA/2017 171/2013
Elaboracdo Normas de Auditoria Normgs doe Auditoria; 01
07 RAINT/2016 ,Ii/\oTr’rono n° 194/2014/TRE Dezembro
08 Auditorias De natureza incomum ou Normas de Auditoria Decorrer de 2016 — atividades impactam 01
Especiais extraordindria Nno cronograma
09 Outras Atividades AdenQerdsxmcHogées Consultas e Informacgoes Aﬂqudespodenanpccano 02
superiores. cumprimento do cronograma
Acdo de A0 menos uma por servidor | Preferencialmente na fase
10 incumbido de realizar de planejamento das Decorrer de 2016 02

Capacitacdo

auditoria.

auditorias




Foram implementadas, em resumo, as seguintes acoes:

3. Acao 01 - Apoio a pratica de gestao por processos no TRE-
MT

Pela sua importéncia, foi retomada da Acdo 01 — Apoio a prdtica de
gestdo por processos no TRE-MT, com a implementacdo das seguintes
acoes:

01.Estudo sobre gestdo por processos (Leitura de literatura sobre gestdo por
processos, principalmente o Referencial ABPMP — CBOK).

02.Treinamento bdsico do servidor Rodrigo Martins em mapeamento e
gestdo por processos

03.Producdo do Curso Interno a distancia - “Conhecendo BPMN e BIZAGI
Modeler”, em 05 Modulos, ja disponivel no sistema EAD do Tribunal.

04.Andlise da cadeia de valor apresentada pela Elo-Group, com
intervengoes especificas quanto aos processos tipicos de governanga e
colocacdo da Auditoria Interna na Cadeia de Valor (Ex.: Informac¢do n°
015/2016, Processo PAe n°® 4396/2016).

Periodo 20.05 a 30.06.2016
Consideragdo a agdao cumprida 100%.

4. Acao Adicional 01 - Estrutura computacional - servidor web

Com o fim de adicionar estrutura computacional de base
aos trabalhos da CCIA, providenciamos a criacdo e configuracdo, junto
a STI, de servidor Virtual Linux. Coube a STl a criagcdo do servidor (acesso,
usudrio, senha e sistemas bdsicos) e a SAT a configuracdo dos servicos
adicionais, como servidor web, banco de dados, linguagem adicionais,
como PHP, servico de FTP. Tendo em vista que esta SAT ndo conta com
especialista em T.I., tal acdo envolveu considerdvel esforco e trabalhos
adicionais, inclusive remoto.

Periodo: 02.05.20146 a 08.06.2016
A acao foi cumprida em 100%



5. Acao Adicional 02 - Instalacao e configuracao de Sistema
Moodle, para apoio a auditoria.

Tendo em vista a impossibilidade de a STl prestar, neste
ano, ajuda atencdo especializada além do suporte bdsico a SAT, esta
secdo frabalhou na implantacdo de sistema de apoio de apoio,
consistente no sistema moodle, utilizado para EAD. Tal sistema é
atualmente utilizado para vdarios fins, inclusive a distribvicdo de
Questiondrios aos auditados, bem como comunicacdo e acoes
educativas disponiveis no endereco http://sat01.tre-mt.jus.br/moodle.

Toda a configuracdo do sistema, criacdo de banco de
dados, configuracdo do servidor Linux demandou também dezenas de
horas adicionais de trabalho, inclusive remotas, mas resultou em
disponibilizacdo de ambiente seguro , auditavel e custumizdvel.

Periodo: 01.05.2016 a 17.06.2016
Acao concluida 100%

6. Acao adicional 03

Instalacao de sistema de gestao de projetos
(web2project)

Dando continuidade nas acdes de modernizacdo
tecnoldgica das atfividades de auditoria e de boas prdticas
administrativas internas foi implementado, no servidor da SAT, o Sistema
de Gerenciamento de Projetos Web2Project, em uso na Secdo desde
meados de Julho, disponivel em http://sat01.tre-mt.gov.br/web?2.

Trata-se de um sistema completo de gestdo de projetos,
software livre, que usaremos para idealizar, acompanhar de forma
didria e elaborar relatérios mais completos das atividades da SAT.

Comecaram a ser inseridas no sistema as acdes nos
diversos campos de atuacdo da SAT, como as Acdes Educativas para a
Instituicdo, as Auditorias, Acompanhamentos de Auditoria (follow up),
Estruturacdo dos Processos de Trabalho, Qualificacdo do Pessoal Interno
e Sistemas Tecnoldgicos.

Periodo: 22.07 a 31.08/2016
Acao 100% concluida.

7. Acao adicional 04 - Mapeamento da Fase de
Acompanhamento das Auditorias


http://sat01.tre-mt.jus.br/moodle

A SAT realizou estudos (normas internacionais e padroes
de levantamento do TCU) com o fim de mapear e manualizar a fase de
acompanhamento das Auditorias, tendo em vista a lotacdo do servidor
Rodrigo Martins na unidade com o fim de atuar prioritariamente nesta
atividade.

Os artefatos produzidos estdo inseridos no PAe 3887/2016,
consistindo em Roteiro de Acompanhamento, com mapeamendo da
fase do processo, e também esquema de criagcdo de PAe'’s.

Periodo:02.05.2016 a 31.05.2016
Acdo 100% concluida.

8. Acao adicional 05 - Socializacao de Conhecimentos - 1l
Forum de Controle Interno

Com o fim de incentivar a boa pratica, a SAT promoveu a
socializacdo do Il Forum de Boas Praticas e Controle Interno do Poder
Judicidrio (PAe n.° 2805/2016), ocorrido em Brasilia-DF, que contou com
a participacdo de dois servidores da CCIA (Rosely Saboia e Benedito
Antonio da Costa).

Todos os videos das palestras e os matericis estdo
disponiveis no ambiente de apoio (saf0l.tre-mt.jus.br/moodle), bem
como existe espaco para discussdo que certamente serd proficua a
todos.

A acdo envolveu a preparacdo dos videos do evento
para a insercdo no sistema, o recolhimento do material produzido no
curso e criacdo dos espacos de interacdo. Espera-se que apds o
periodo eleitoral haja maior procura pelo espaco.

Avalia-se que € necessdria acdo de comunicacdo para
melhor divulgacdo deste compartiihamento.

9. Agcao 02 - Acompanhamento das Auditorias 01 e 02/2015.

Com o processo estruturado e manualizado, passou-se As
acdoes de Acompanhamento das Auditoria 01 e 02/2015 (didrias e
passagens e compras e confratacoes).

Apesar de intermiténcias causadas pelo labor do servidor
alocado em outras unidades, todos os procedimentos que cabiam a
Secdo de Auditoria (plano de acompanhamento, execucdo dos
procedimentos e elaboracdo de relatdrio), referentes as duas acdes de
acompanhamento, foram concluidas nos meses de junho e julho de
2016, restando apenas acoes por parte das unidades auditadas.

Periodo: junho e julho de 2016.



Acdo 100% concluida (procedimentos de elaboragdo de
relatério).

10. Acao 03 - Auditoria de Avaliacao dos Controles Internos em
Nivel de Entidade.

Por conta das acdes estruturais acima descritas, adiou-se
um pouco o inicio da acdo 03 — Avaliacdo dos Controles Internos em
Entidade, que caminha para os retoques finais de elaboracdo do
relatorio.

A unidade tomou cuidado em estudar profundamente as
normas nacionais e internacionais relacionadas com o tema (TCU,
COSO, INTOSAI IFAC, IAA, ISO), bem como reunir literatura extensa na
drea e fazer benchmarking.

Elaborou-se o programa de auditoria padrdo e preparou-
se Questiondrio de Avaliacdo de Confroles Internos, especialmente
adaptado para aplicacdo no TRE-MT, e utilizou-se como meio o sistema
de apoio ja descrito. O sistema integrou-se perfeitamente com a rede
interna, e o mdédulo de questiondrio foi utilizado com sucesso para a
aplicacdo do mesmo, com auditabilidade em nivel de quem acessou o
sistema, quem respondeu questiondrios, e quem repondeu determinado
questiondrio especifico.

Como limitacdo das acdes cite-se o periodo eleitoral,
que pode ter ocasionado baixo engajamento dos servidores e gestores
quanto ao Questiondrio.

Concluiu-se o relatério da auditoria, com importantes
avaliacdes dos confroles internos em nivel de entidade, sendo que estd
pendente ainda manifestacdo das unidades sobre os achados.

As acoes da SAT, contudo, referentes a esta auditoria
pode-se avaliar por completas, faltando apenas a parte da
manifestacdo das diversas unidades.

Periodo: julho a setembro de 2014.

Considera-se a acao, na parte planejada para o
ano, como 100% concluida, restando apenas a compilacdo do
relatério definitivo.

11. Acao 04 - Auditoria em Gestao e Fiscalizacao de Contratos



O escopo desta acdo planejada ¢é avaliar a
implementacdo e eficdcia dos controles administrativos nos processos
de gestdo e fiscalizacdo dos contratos celebrados pelo TRE-MT.

Para tanto, como parte da etapa de planejamento da
auditoria 02/2016 foi planejado pela SAT o 1° Workshop de Gestdo e
Fiscalizacdo Contratual, onde foram convidados servidores para
afividades especificas de andlise do processo de frabalho, dentre
gestores, fiscais e coordenadores.

O evento, bem avaliado pelos participantes, teve como
produtos principais, além das discussdes dos presentes, uma andlise
SWOT do processo, com identificacdo das forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas, bem como a elaboracdo de um fluxograma
representando o processo.

Nesta atividade foram testados, com sucesso, sistemas
de colaboracdo no laboratério disponibilizado pela CED, que
facilitaram o frabalho conjunto, bem como a apresentacdo remota de
sistema computacional de gestdo de contratos.

Os resultados do Workshop foram compartihados com a
Presidéncia, DG e Comissdo de elaboracdo do Manual, para que levem
em consideracdo os trabalhos produzidos.

12. Acao 10 - Acoes de Capacitacao

Capacitacéo/Treinamento

Periodo

Servidor

Comentéario

Capacitacdo — Bloco Il (inovacao
e design dos servi¢os publicos)
Equipe técnica — Empresa
EloGroup

8-10 novembro

Benedito Antonio
da Costa

Referente a
Consultoria em
Gestéao por
Processos

16/11 (integral) Capacitagcéo —
Bloco IV (boas praticas com

16 novembro

Benedito Antonio
da Costa e

Referente a
Consultoria em

BPMN) - Equipe técnica Rodrigo de Jesus | Gestao por
Processos
Introducdo a Governanca 6,7 Novembro Benedito Antonio | Presencial

Corporativa Aplicada ao Setor

da Costa




Publico

Curso de Gestdo Governamental | Julho Benedito Antonio | EAD
- FGV da Costa
Curso Interno - Conhecendo Junho Rodrigo Martins | Ministrado por

BPMN e BIZAGI Modeler

de Jesus

Benedito A Costa

13. Tabela demonstrativa de acoes implementadas

- = Periodos %
Acao AGAO Inicio Fim Conclusdo
Ap0|o a Planejado 07/jan 16.04
01 mplqn’rogoo da i 100%
Gestao por Periodo de .
Processos Execucdo Ol/fev 01/afbrl
c
Planejado 18/abril | 30/akboril
Acompanhamento
02 das Auditoria 01 e 100%
02 1
Penodo-de Junho Julho
Execucdo
Planejado 02/mai 16/jul
Avaliacdo dos
03 Controles Internos 100%
Nivel de Entidade Execucdo dos
. Julho Outubro
Procedimentos
Acdo Adicional 01
04 | Fstrutura 02.05 a 08.06 100%
computacional -
servidor web
Acdo Adicional 02
—Instalacdo e
configuracdo de
05 Sistema Moodle, 01.05a17.06 100%
para apoio d
auditoria
Acdo adicional 03
. Instalacdo de
06 sistema de gestdo | 22.07 a 31.08 100%
de projetos
(web2project)
Acdo adicional 04
- Mapeamento da
07 Fase de 02.05.2016 100%
Acompanhamento
das Auditorias




Acdo adicional 05
- Socializacdo de
08 Conhecimentos — Il | Julho de 2016 100%
Forum de Controle
Interno

Auditoria em
Gestdo e (Apenas Workshop) Fase de Planejamento
Fiscalizacdo de Novembro de 2016

Contratos

Elaboracdo do
PAA/2017

Elaboracdo do
11 Plano Conjunto - Dezembro 2016 100%
Contas - TCU

Outras acodes - 10
12 Informacoes — maio-setemlbro 100%
Assuntos diversos

09 35%

Novembro de 2016 100%

14. Conclusoes

Conclui-se que, no ano, a Secdo de Auditoria técnica
incluiu importantes agcdes que agregaram valor as atividades de
auditoria, muito embora possam ter impactado na execucdo completa
de acodes de auditoria.

Foi relevante o fato de se ter incluido tempo para imersdo
na implantacdo da gestdo de processos, e termos podido influenciar
positivamente no processo, com agragacdo quanto a cadeia de valor.

Também a avaliacdo dos controles feita em nivel de
entidade serviu a propdsitos multiplos, incluindo aumentar a expertise da
equipe em assuntos de governanca, avaliar aspectos da governanca, e
acender o debate em torno de questdes essenciais para a governanca
interna.

Procurou-se implementar servicos tecnoldgicos para o
apoio as acdes de auditoria (moodle, web2project), bem como utilizar
aplicativos para trabalhos colaborativos (google docs, sistema de
conferéncia, etc). Percebeu-se que tais mecanismos agregam valor aos
trabalhos, facilitando as interacdes e gerando know how.

Avalia-se, portanto, que a atuacdo da Secdo evoluiu na
insercdo em assuntos de governanca, gestdo por processos € Nnos
aspectos tecnoldgicos e fortalecimento da cultura organizacional para
o controle interno.



