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| - INTRODUCAO

Para dar cumprimento ao mandamento Constitucional previsto no art. 74, o
TRE/MT conta em sua estrutura com a Coordenadoria de Auditoria Interna -
COAUD, que dispde de duas Secodes: Secdo de Auditoria Técnica — SAT e

Secdo de Acompanhamento e Avaliagcdo Contfinua - SAAC.

No més de novembro de 2020 a equipe da COAUD reuniu-se em seu
“Workshop de avaliacdo e formulacdo de estratégia”, onde foi realizada a

fase de avaliacdo e planejamento geral para o ano de 2020.

A equipe virtualmente reunida primeiramente trabalhou na identificacdo de

seus valores, missdo e visdo, tfraduzidas nas seguintes formulacoes:

Missdo COAUD: Aumentar e proteger o valor organizacional, através
do aperfeicoamento dos processos de governanca e gestdo do
TRE/MT.

Valores: Democracia, Independéncia, Integridade, Competéncia,
Confidencialidade, Objetividade e Cooperacgdo.

Visdo: Ser agente chave de mudancas organizacionais benéficas.

O Plano Anual de Auditoria — PAA do TRE/MT tem por finalidade
quantificar e estabelecer acdes para execucdo dos trabalhos de auditoria
inferna programados para o exercicio de 2021, em cumprimento ao disposto
no art. 23 do Estatuto de Auditoria Interna do Tribunal Regional Eleitoral do
Mato Grosso — TRE/MT (Resolugao TRE/MT n° 2561/2020), o qual determina
que sua elaboracdo deva ser baseada em riscos, para determinar as
prioridades da auditoria, de forma consistente, com objetivos e metas

institucionais.



Para selecdo dos objetos auditdveis, procurou-se adotar critérios
objetivos relacionados com a estratégia da Auditoria Interna e com os riscos
percebidos pela Governanca, de forma a documentar os assuntos a serem

abordados (anexos) em 2021.

Il — DA FATORES CONSIDERADOS NA ELABORACAO

1.1 AVALIACAO DE CENARIOS, LEVANTAMENTO DE PONTOS FORTES
E FRACOS, AVALIACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS E ESTRATEGIA GERAL

Quanto ao cendrio do pais para 2021, a equipe projetou que o pais
passard por crise econdbmica moderada, ocasionada por fatores como a
pandemia, com volta da inflacdo e, também, tentativas de reforma

administrativa.

Em nivel institucional, avalia-se que o primeiro semestre ser&d marcado
pelo inicio da adaptacdo da COAUD d sua nova estrutura, dada pela
Resolugao TRE-MT n° 2533/2020, com um papel exclusivo de auditoria interna,
e com um relacionamento mais forte e direcionado ao corpo governante

(Tribunal Pleno).

A primeira grande entrega do TRE-MT nos primeiros meses do ano de
2020 serd o Relatdrio de Gestdo, que costuma mobilizar as unidades no

levantamento e tabulacdo das informacodes.

O primeiro semestre também passard por troca de gestdo (abril), o
que impacta nos arranjos internos e pode gerar alguma dificuldade em

termos de priorizacdo dos trabalhos de auditoria por parte das unidades.



Ainda no primeiro semestre, muitos servidores terdo oportunidade de
fruir suas folgas e férias que ndo o puderam ser por conta das atividades

relacionadas com as Eleicdes 2020.

Em termos de controle externo, o TCU, em 2020, inaugura a exigéncia
da prestacdo de contas anual baseada em informacdes financeiras e

conformidade, o que trard curva de aprendizado acentuada a Unidade.

Il. 2 Andlise de forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas

O Workshop de planejamento levantou as forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas da COAUD, resultando andlise das estratégias
gue combinam esses fatores de modo a usar as oportunidades através das
forcas, prevenir ameacas, ufilizar as oportunidades para minimizar fraquezas

e minimizar os impactos em setores onde fraquezas encontram as ameacas.

Entre as forcas destaca-se a formacdo eclética da equipe, com
pessoas formadas em dareas como Direito, Administracdo e Contabilidade.
Alguns integrantes possuem experiéncia em auditoria e a unidade conta

com servidor proprio na rede.

Contudo, hd, no quadrante das fraquezas, servidores sem experiéncia
em técnicas de auditoria, auséncia de sistema de gestdo de auditorias,
imaturidade na ulilizacdo de dados para a finalidade de auditoria e

também rotatividade de servidores no setor.

Como oportunidade, identificou-se a segregacdo da unidade de
auditoria (ocasionada pelas Resolucoes CNJ 308 e 309 do CNJ), que espera-

se que agregue foco e crescimento em know how para o setor. H& setores



que demandam parcerias, como a Asplan e SGP, o que pode facilitar alguns
trabalhos de acompanhamento e consultoria. Alguns arranjos institucionais
(como o Escritério de Governanca, Inovacdo, Riscos e Controle da SGP -
Instrucdo Normativa n. 02/2019, e projetos da Academia de Lideranca -
como o “Melhorias para o processo de Transicdo de Gestdo no TRE-MT”,
01146.2020-2) favorecem a qualidade da governanca, e devem ser

aproveitados pela Auditoria.

Como ameacas, tém-se aquelas relacionadas com a forma de
atuacdo da governanca do o6rgdo nos processos de gestdo de riscos e
governanca, com uma dificuldade prdtica de atuacdo dos comités e
conselhos quando se frata de atuacdo estruturada em assuntos de
governanca. Constatou-se dificuldade do 6rgdo na priorizacdo das
recomendacodes dos trabalhos de auditoria. A falta da implementacdo da
gestdo de riscos estruturada e iterativa dificulta a atuacdo da auditoria em
niveis mais elevados de governanca, fazendo com que os trabalhos de
auditoria sejam mais bdsicos e demorados. A dificuldade de alocacdo de
forca de trabalho é também fator de ameaca, que pode comprometer

uma atuacdo mais eficaz da unidade.

Como estratégias derivadas das andlises acima, vislumbrou-se uma
melhor utilizacdo do servidor proprio na rede interna, para trabalhos de
gestdo de conhecimento e organizacdo interna e aproveitamento das
parcerias com outros setores no implemento da gestdo de riscos e melhoria
da governanca. Deve-se aproveitar o arranjo do PAC-AUD (plano de
capacitacdo especifico para a Auditoria), o teletrabalho, as parcerias com

outros Tribunais e deve-se reforcar o conhecimento do frabalho com dados.



II. 3 Avaliacao dos principais Riscos Estruturais da COAUD

Quanto aos riscos estruturais e de atuacdo do setor, o presente plano

levou em consideracdo o0s seguintes riscos identificados (magnitude na

escala de Fibonacci, de 9-baixo a 441-extremo) :

AVALIACAO E GESTAO DE RISCO Magnitude

A possibilidade de atuagoes insuficientes e/ou 104
1 equivocada/imaturas.

Possibilidade de falhas relevantes na elaboragado 169
2 dos Planos (escolha de objeto, dimensionamento

do trabalho)

Possibilidade de imaturidade na abordagem 169
3 |tecnoldgica

A possibilidade de atuacdo em COGESTAO 40
4

A possibilidade de estabelecer uma relagao 40
5 | adversarial

A possibilidade de ndo 169
6 acompanhamento/avaliagdo da implementagdo

das recomendagoes da Auditoria

A possibilidade de auséncia de processo 169

7 | implementado e funcional de gerenciamento de

riscos institucionais

Todos os riscos listados precisam de tratamento e foram considerados

na elaboracdo do presente plano de atuacdo. Processo de gestdo de riscos




estruturado serd conduzido no decorrer do ano, para fratar detalhadamente

dos desses e outros riscos identificados.

Il. 4 Da avaliacéo dos riscos da Instituicdo

Foram conduzidas entrevistas com os principais stakeholders da
instituicdo (Presidente, Corregedor, Membros do Tribunal Pleno, Diretor Geral)
para identificar as dreas em que, na visdo dos mesmos, o Tribunal precisa de

reforco de asseguracdo e estratégia.

Identificou-se a drea de licitacdes como uma das que mais precisam
de ftrabalhos de asseguracdo, visto que os gestores se mostraram
relativamente inseguros quanto a tomada de decisdes relativas a realizacdo
de despesas. O presente plano, portanto, alocou espaco para trabalho de
acompanhamento especifico na drea de licitacdes, especificamente para

as fases mais bdsicas, pois que irradiam efeitos para todas as outras fases.

Da andlise de materialidade dos gastos do Tribunal e da realizagcdo de
sua missdo insfitucional, combinada com a necessidade de prover
informacdes para asseguracdo em outras auditorias (Financeira, por
exemplo), alocou-se fambém espaco para auditoria confinua em aspectos
da folha de pagamento, o que demandard amadurecimento na
abordagem de utilizacdo de dados, mas que resultard em importante
abrangéncia da materialidade dos gastos do TRE-MT, visto que o
pagamento de pessoal consome a maioria do orcamento e estd

diretamente relacionado ao negdcio finalistico da instituicdo.

Com o fim de tratar o evento de risco identificado no item anterior (R7)

far-se-& esforco especial para prover aos setores do Tribunal, através da



ASPLAN, know how para a gestdo de riscos, trabalhando em consultoria que

visard a elaboracdo de estratégia de implementacdo da gestdo de riscos.

Foi levada em conta na proposicdo deste plano de Auditoria,
sobretudo, a importdncia da participacdo desta COAUD/TRE-MT no Projeto
do TSE "Auditorias Integradas” e Projeto do CNJ para realizacdo de Auditoria
Coordenada.

Outras varidveis consideradas foram a execucdo de acdes de
auditoria ndo concluidas em 2020 e o “Plano de Auditoria de Longo Prazo -
PALP" Quadriénio 2018-2021', o qual foi elaborado nas dreas e objetivos
estratégicos da organizacdo, otimizando os recursos humanos e materiais

disponiveis.

Atentou-se, ainda, para a adequacdo das acdes a equipe técnica
disponivel, de maneira a fornecer razodvel seguranca de que o trabalho
venha a ser executado por pessoa com capacitacdo profissional,
independéncia e treinamentos requeridos nas circunstancias, ressaltando a

limitacdo pela imaturidade de alguns colaboradores na funcdo de auditoria.

Il - DOS RECURSOS HUMANOS

Para a realizacdo das atividades programadas a COAUD conta com
06(seis) servidores na sua estrutura, sendo uma equipe em formacdo, com
auditores internos experientes e outros no inicio da formacdo em auditoria,

incumbindo a supervisdo das atividades ao titular da COAUD:

Cargo Quantidade Secado Funcdo
Analista Judicidrio 0] COAUD - Gab. CJ-2
Analista Judicidrio 0] COAUD - Gab. FC-2
Analista Judicidrio 01 SAT FC-6
Técnico Judicidrio 01 SAT -

1 SEI n.° 8409.2020-2



Analista Judicidrio 0] SAAC FC-6
Técnico Judicidrio 01 SAAC -
lll. 1 Recursos materiais e tecnolégicos:

Equipamentos de informdtica: 07 microcomputadores e uma
impressora compartiihada. Acesso a Internet/Infranet, bem como qos
sistemas informatizados do TRE/MT, realizando parte de seus trabalhos com

base nas informacdes coletadas do banco de dados desses sistemas.

Ill. 2 Estimativa de custos da auditoria:

NGo hd custos extraordindrios estimados, em razdo da aplicacdo de
recursos materiais € humanos ordinariomente aplicados nas afividades de
Auditoria Interna. Custos adicionais serdo necessdrios para a qualificacdo da

equipe técnica.

IV — TIPOS DE AUDITORIA (AVALIACOES) A SEREM DESENVOLVIDAS

Tomando-se como base a classificacdo do Conselho Nacional de

Justica, poderdo ser realizadas os seguintes tipos de auditorias:

Auditoria de Conformidade ou Compliance — com o objetivo de
avaliar evidéncias para verificar se os atos e fatos da gestdo obedecem as

condicoes, s regras e aos regulamentos aplicaveis;

Auditoria Operacional ou de Desempenho — com o objetivo de avaliar
a economicidade, eficiéncia, eficdcia e efetividade de organizacdes,
programas, planos estratégicos e atfividades governamentais, com a
finalidade de promover o aperfeicoamento da gestdo publica, avaliar os
resultados organizacionais e certificar o funcionamento dos controles

internos, baseando-se em andlises de risco;

10



Auditoria Financeira ou Contdbil - com o objetivo de averiguar, de
acordo com normas especificas, a exatiddo dos registros e das
demonstracdes contdbeis no que se refere aos eventos que alteram o
patrimdnio e a representacdo do patriménio do ente governamental, com a
finalidade de aumentar o grau de confianca das informacdes por parte dos

usuarios;

Auditoria de Gestdo ou de Contas — com o objetivo de emitir opinido
com vistas a certificar a regularidade das contas, verificar a execucdo de
contfratos, convénios, acordos ou aqjustes, bem como aspectos de
governanca, riscos e probidade na aplicacdo dos recursos publicos e na
guarda ou administracdo de valores e outros bens do fribunal ou conselho

ou a eles confiados; e

Auditoria Especial — com o objetivo de examinar fatos ou situacdoes
considerados relevantes, de natureza incomum ou extraordindria, sendo

realizada para atender solicitacdo expressa de autoridade competente.

Auditoria Continua (Acompanhamento) - “controle que se realiza de
forma periddica e concomitante d execucdo dos atos de gestdo, tendo
como principal objetivo prevenir a ocorréncia de atos danosos ao interesse
publico, seja por se mostrarem em desacordo com os normativos vigentes,
seja por ndo alcancarem os objetivos previstos de forma econdmica,
eficiente, eficaz, efetiva e equitativa”2. A Resolucdo TRE-MT 2052/2017 define
auditoria continua como “a utilizacdo de técnicas e auditoria que testem

continuamente as transacdes e confroles por meio de critérios previamente

2 Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Manual de acompanhamento. Brasilia : TCU,
Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, (Semec), 2018.

11



descritos e baseando-se em dados gerados pelos diversos sistemas

tecnoldgicos”.

Consultoria - “atividade de aconselhamento, assessoria, freinamento e
servicos relacionados, cuja natureza, prazo e escopo sdo acordados com O
solicitante, devendo abordar assuntos estratégicos da gestdo, e se destina a
adicionar valor e aperfeicoar processos de governanca, de gerenciamento
de riscos e de confroles internos administrativos, sem que o auditor interno

pratiqgue nenhuma atividade que se configure como ato de gestdo”.3

A classificacdo das auditorias dependerd do objetivo prevalecente

em cada trabalho de auditoria, sempre baseada em Risco de Auditoria.

V — OUTRAS ATIVIDADES

V. 1 Agoes de Capacitagao

Os trabalhos de auditoria foram planejados de forma a otimizar os
recursos humanos tanto quantitativamente (horas/homem), quanto no que
se refere a quadlificacdo técnica e capacitacdo, sendo necessdria, no
minimo, uma capacitacdo para cada acdo de auditoria a ser desenvolvida,
sendo que a capacitacdo deverd ocorrer antes do planejamento de cada

acdo de auditoria.

V. 2 Acoes de apoio ao Controle Externo

3 Resolucdo TCU 309/2020.

12



Monitoramento e atendimento as diligéncias do TCU especificas a
unidade de auditoria interna, visando apoiar o érgdo de controle externo na

sua missAo institfucional.

As informacdes elaboradas devem cumprir as funcdes que lhe sdo

aftribuidas por meio do art. 74 da Constituicdo Federal, verbis:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterao, de forma

integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a

execucdo dos programas de governo e dos orgamentos da Unido;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficdcia e
eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos érgaos e
entidades da administracdo federal, bem como da aplicagao de recursos

publicos por entidades de direito privado;

lll - exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem

como dos direitos e haveres da Uniao;
IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

§ 19. Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de
qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de

Contas da Unido, sob pena de responsabilidade solidaria.

13



VI — AUDITORIAS TRADICIONAIS

NGm ACAO ESCOPO JUSTIFICATIVA Inicio | Fim Lider
Asseguracdo Razodvel da | Instrucdo Normativa
prestacdo de contas tratadas no |n.° 84/TCU
titulo Il da Instrucdo Normativa TCU
n° 84/2020, expressem, de forma
_ o clara e objetiva, a exatfiddo dos
Execucdo de auditoria nas ) o
01 contas de 2020 - Financeira | démonsirafivos  contabeis,  a Jan Mar Marley
e de Conformidade legalidade, a legitimidade e a
economicidade dos atftos de
gestdo subjacentes, em todos os
aspectos relevantes, de acordo
com os critérios aplicdveis.
Auditoria: Avaliacdo do Avaliar 05 processos de | Plano de Auditoria
Processo de planejar planejamento e monitoramento | de Longo Prazo - .
02 eleicdo. Abr Mai Daniel
de eleicdes, com enfoque nas|PALP, Quadriénio
respostas aos riscos identificados. | 2018-2021
Auditoria Integrada TSE - A avaliacdo focard nas etapas do | Plano de Auditoria
Auditoria no Processo de rocesso de ciclo de vida dos Infegrada de Longo
Gestdo de Infraestrutura de P 9 S
03 TIC, com enfoque na Gestdo | ativos de infraestrutura de T, Prazo (PALP) 2018- Abr Mai Marley

de Ativos.

englobando, no minimo, as etapas

de registro e descarte. Serdo

2021, aprovado

pela Portaria-TSE n°

14



objetos de avaliacdo os contratos
de aquisicdo e manutencdo de
ativos de T, vigentes e encerrados,
registrados no sistema de registro e
acompanhamento de contratos
para as secoes responsdveis pela
gestdo de ativos de T, e o nivel de
maturidade das etapas do ciclo
de vida da gestdo de ativos das

secoes de Tl.

1006/2018.

Auditoria Coordenada CNJ -
Acessibilidade dos Tribunais
e Conselhos.

Mapear o grau de acessibilidade
dos érgdos do Poder Judicidrio e

propor encaminhamentos a fim de

Auditoria sujeita ao
controle

administrativo do

04 L Jun Ago
promover a ampliacdo do acesso | CNJ, nos termos da Marley
a Justica as pessoas com Resolugcdo CNJ n°
necessidades especiais. 171/2013.
Auditoria Integrada TSE - Auditoria Financeira e de | Instrucdo Normativa
05 Auditoria nas confas 2021 — | Conformidade. n.° 84/TCU Ago Dez Marley
Financeira e de
Conformidade
Auditorias Especiais De natureza incomum ou Normas de Auditoria A ser
06 s .
extraordindria designado
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VIl — CONSULTORIAS E AUDITORIAS CONTINUAS (Acompanhamentos)

NOm. ACAO ESCOPO JUSTIFICATIVA Inicio | Fim Lider
L A fase inicial da licitagcdo iradia
Acompanhar a fase inicial, interna, da ] L
o efeitos em toda a licitacdo,
Auditoria licitagdo, principalmente a fase de
01 Continua em o L principalmente no pregdo, cuja| Jan Dez )
o estudos preliminares, avaliagdo de ] . Benedito
Licitacoes ) S _ o qualidade do objeto depende de
riscos da licitagcdo e projeto badsico. o ] )
uma descricdo eficaz do objeto.
Apoiar as unidades da instituicdo, A gestdo de riscos j& foi avaliada e
notadamente a ASPLAN, na a auséncia desse componente na
estruturacdo da gestdo de risco no governanca do TRE-MT j& foi
TRE-MT, seja por auxiliar a ASPLAN no apontada em diversas auditorias
. amadurecimento e na abordagem da | (inclusive na Auditoria 01/2016).
Consultoria
para estratégia de gestdo de riscos, seja por | Urge agora que a Auditoria interna
02 estruturacdo atuar de forma pratica na avaliacdo | atue de modo concomitante e Jan dez .
do processo de ) N o _ Benedito
gestdo de de riscos em setores especificos. prdatico no processo de gestdo de
riscos Outras unidades serdo incluidas no risco, conforme os referenciais

contexto, como STI, CRE (cartérios),

entre outras.

apropriados. (Ex.: Declaracdo de
posicionamento do lIA, O papel da
auditoria interna no gerenciamento

de riscos corporativos, 2009).

16



Identificar aspecto relacionados ds

despesas de folha de pagamento

Devido a sua enorme

materialidade, o processo de folha

Auditoria
Continua na | para acompanhar continuamente, a | precisa ter aspectos peculiares De
Z
03 Folha de | hartir de dados gerados pelos acompanhados quanto & Set Benedito
pagamento ) ) B (plan
(Acompanham sistemas, espelhando-se no tfrabalho conformidade, em auxilio a outros
ento) de avaliagcdo realizado trabalhos de avaliacdo elaborados cjlame
periodicamente pelo TCU. pela Auditoria. nto)
A depender do andamento dos
tfrabalhos, da disponibilidade de
pessoal e dos recursos disponiveis,
planeja-se a inclusdo contingencial
de outras atividades que agreguem
Temas
) valor setorial e institucionalmente,
contingentes: ] _
] como a implantacdo de processo
Metodologias ) o ) L
o Diversos, principalmente metodologia | de metodologias dgeis de trabalho,
dgeis e . .
04 de trabalho, indicadores e | fecnologia de suporte as Jan Dez | Benedito

tecnologias de
suporte.
Indicadores.

Teletrabalho.

teletrabalho.

metodologias dgeis (sistema online).
Também pode ser necessdria
trabalhos de consultoria especificos
em indicadores, pela importéncia e
imaturidade institucional sobre o
tema. Ndo se descarta a avaliagdo
de riscos do teletrabalho, pela sua

importancia e relacionamento com

17



a folha de pagamento.
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VIII — ATIVIDADES DO GABINETE DA COAUD

NUm ACAO ESCOPO JUSTIFICATIVA Inicio | Fim
NUom. |ACAO ESCOPO JUSTIFICATIVA Inicio | Fim
01 Elaboracdo do Relatério de | Relatar as atividades | Resolucdo n.° 308/CNJ, Jan Fev
Atividades de 2020. desenvolvidas em 2020. art.5°
Certificacdo das Contas do | Contas do Exercicio 2020. |Art. 14 da IN TCU
02 exercicio de 2020. 84/2020. Fev Mar
Emitir parecer quanto & [INTCU 78/2018.
legalidade dos afos de
03 Atos de admissdo e de admissdo e de concessdo Jan dez
concessdo — E-Pessoal TCU cadastrados pela unidade
de pessoal, enviando-os
ao TCU.
Subsidiar meios e |Resolucdo n.°
Acompanhar ou informacdes, bem como | 308/CNJ, art.11°, VI.
04 monitorar deliberacdes apoiar o controle Jan dez
relevantes da Auditoria externo e o CNJ no
Interna, TCU ou CNJ exercicio de sua missdo
institucional.
Revisdo Trimestral do . . ~ Estatuto  de  Auditoria
05 Revisar Riscos das acdes |Interna do TRE/MT Mar Set
PAA/2021 .
planejadas
Elaboracdo de propostas de | Definir as atividades a |Resolucdo n.° 309/CNJ,
06 agdes para o PAAF/2022, serem executadas em |art. 32. Out Dez
PAC/2022 e PALP 2022/2026 | 2022.
Capacitacdes na drea de Readlizar ao menos uma | Necessidade de seguranca ao planejar e
Dados, Auditoria baseada capacitacdo por acdo |executar as acdes aqui planejadas.
07 em riscos, Indicadores e planejada.

buscar Certificacdes em
Auditoria Interna.

IX - CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer

do exercicio poderd haver

alteracdes

cronograma de execucdo dos trabalhos mediante a revisdo periddica do
Plano em funcdo de fatores que prejudiquem a sua realizagcdo no periodo
estipulado, para adequar as acdes A realidade fatica e d complexidade dos

temas.

Cuiabd - MT, 18 de dezembro de 2020.

Benedito Antonio da Costa

Daniel Ribeiro Taurines
Coordenador de Auditoria Interna

Chefe da SAAC

Marley Oliveira Santos

Chefe da SAT
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Anexos

MATRIZ SWOT

Dia 2 - MATRIZ SWOT

FATORES INTERNOS

FORCAS

Formagdo Algumas
faupe o pcagemico experéncas
Diaaces  em varias O,

dreas ot
Alguns servidores
imegrantes
com
experiincia

FATORES §| OPORTUNIDADES
EXTERNOS
(AMBIENTE)

Estratégias para fazer uso das opggtiinidades através

SERor de nossas forgas
préprio
na rede

Estratégias para fazer uso das oportunidades para
minimizar fraquezas

AMEACAS

Estratégias para prevenir ameagas através de nossas

-.

Estratégias para minimizar os perigos potenciais em
setores onde as fraquezas encontram as ameagas
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Cadeia de valor da COAUD

INFRA ESTRUTURA

COMPUTADORES. (CONECTIVIDADE

RECURSOS HUMANOS

TALENTOS

DESENVOLVIMENTO DE (S
TECNOLOGIA A anos

AQUISICOES

TREINAMENTO LIDERANGA

SISTEMA DE sstemape [l SISTEMADE EADr
TRATAMENT [ SISTEMA DE DASHBOARDS o GESTAO DE GEsTAO DO
0 DE DADOS s AUDITORIAS [l CONRECMENTO

FORMULARIOS £
CONSULTAS

PARCERIAS LOGISTICA

LOGISTICA DE ENTRADA

DEMANDAS
PLANOS DE DOS ORGAOS
AUDITORIA DE
CONTROLE
T —
DEMANDAS DE
CONSULTORIA
T —

OPERACOES LOGISTICA DE SAfDA
PROCESSOS COMUNICA%AO oM
DE GESTAO
TRABALHO
R —
T
COMUNICACAO COM
GOVERNANCA
LIDERANCA
T —
—

AGREGACAO
DE VALOR

NEGOCIAGAO
DE AGOES DE
AUDITORIA

AUDITORIA
“CONVENCIONAL" OUTRAS AVALIAGOES

AUDITORIA CONTINUA

PLANEJAMENTO

CONJUNTO CONSULTORIA

EDUCAGAO

DIVULGAGAO

29



BSC-COAUD

BALANCED SCORECARD
DA AUDITORIA INTERNA Gl B s

Quantidade de
MELHORAR A enda
EFICIENCIA £ Decomendecses Média moével
EFICACIA DA Spman. 80%.

GESTAO E ol de 80 %
GOVERNANGA lorfiprgen

% de
PROVER
materialidade
ool Uiizado no incremento de
DA GESTAO planejamento & 0.5 %
> anualmente
trabalhos de

RECURSOS s

CLIENTES
To achieve our vision, how should we
appear to our customers?

OBJECTIVES MEASURES TARGETS INITIATIVES

Conscientizar Pelo menos 2 > Reunides

Quantidade retnen
de reunides

escaldo sobre
aGR

riscos

AO E ESTRATEGIA
CRIARUM > reunides de
AMBIENTE DE Slusies negociagio

COLABORAGAO ol ol ! > participagao
E CONFIANGA solicitagSes om reunides

de ajustes de estratégia

Avaliagdes avaliagoes

positivas em positivas /

trabalhos de total de
auditoria avaliagbes

80% de > Instituir
avaliagses programa de
positivas qualidade

APRENDIZADO E CRESCIMENTO
To achieve our vision, how will we sustain
our ability to change and improve?

OBJETIVO METRICA

Novas
Dominio de habilidades
novas dreas aprendidas
anualmente

3 habilidades
anuais por
servidor

1 Certificagao
de Autores

Certicagdo dos Certificagdes
PORAS por Ano

Auditores

Ao menos 1

C L
em Dados e adquiridas
Business especificamen
Intelligence te em dados

(banco de
dados, andlise,
dashboard...)

INICIATIVAS

qualitativamente
as recomendagdes

> aperfeigoar o
entendimento
das técnicas de
auditoria
financeira

INICIATIVAS

especificas

Inclusdo no
PAC/AUD
(11A)

“hands on”

PROCESSOS DE NEGOCIOS INTERNOS
To satisfy our shareholders and customers,
what bu: ould we

OBJECTIVES MEASURES

7006808 06 Quantidade de
avaliagdesiconsu agoes
torias realizados completas /
acordo com Quantidade de
planejamento acoes
planejadas

Monitorar
reacbes as
manifestagdes
da Auditoria

manifestacoes

manifestagoes

g diligéncias
cumprimento de monitoradas /

diigénas do diligéncias
Conirole externo emitidas

INITIATIVES

> Alocar mais
tempo para o
planejamento

> Follow up
regular
> Sistema

> Planiiha ou
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CICLO DE AGREGACAO DE VALOR

CRITICAS

. CONSULTORIA
Auditoria .
o Transferéncia de
Avaliacdo de
: know how
Riscos

Ciclo de
agregacao de valor

ACOMPANHAMENTO
auditoria
"concomitante"

FOLLOW UP (de
auditoria)
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