MARCELA ALVES LOPES MENDES DE OLIVEIRA

De: MARCELA ALVES LOPES MENDES DE OLIVEIRA

Enviado em: segunda-feira, 24 de agosto de 2020 15:25

Para: ANDREA MARTINS DE OLIVEIRA; ERIVELTO BASTOS NOVAIS; ADRIANO
MEIRELES BORBA

Assunto: ENC: Memoria de reunido - comissao Infozonas - 24/08 as 10h - OS 37/2020

MEMORIA DE REUNIAO

Comissdo INFOZONAS

Realizada de forma tele presencial pelo, aplicativo Zoom
Dia 24/08/2020, das 10h10 as 10h50

Prezados colegas,

Peco desculpas pela confusdo com a data da reunido. A Andrea ndo pode participar, pois j&
tinha outro compromisso agendado, mas depois da reunido conversei com ela pelo telefone e,
como prometido, vou sintetizar aqui o histérico dessa comissdo, para ao final apresentar as
deliberacdes tratadas na reunido:

Breve historico da comissdo:

- Comissdo Infozonas iniciou seus trabalhos em 2019 e originalmente possuia outra composicdo.
A comiss@o origindria foi a responsdvel por propor o desenvolvimento do sistema Infozonas, que
basicamente gerencia as informacdes contidas na pdgina Zonas Eleitorais, que apresenta os
locais de atendimento e os servigcos prestados aos eleitores.

- O sistema foi implantado logo no inicio da pandemia, e apesar de estar num estagio de
maturacdo bem avancada, ndo estd totalmente pronto, e ainda possui melhorias a serem
desenvolvidas. Mas na fase em que o sistema se encontra, o ideal € que a comissdo tivesse um
perfil menos técnico e mais “negocial” para seguir com os frabalhos.

- Além disso, a gestdo do conteldo do portal se da de forma descentralizada entre as unidades,
ou seja, cada unidade edita o portal com as informacdes de interesse do publico externo por
elas produzidas. Como o conteudo voltado ao eleitor € um pouco difuso, envolvendo mais de
uma unidade, como a CRE, os cartdérios e de certa forma a ASCOM, como grandes interessados,
entdo sugeriu-se a mudanca na composicdo da comissdo, que feria um leque de atuacdo mais
amplo, visando ndo s6é a manutencdo do sistema Infozonas e o impulsionamento das melhorias
que ainda estdo pendentes, mas também a revisdo e estruturacdo de todo o conteldo do
portal voltado ao eleitor.

- A drea do portal que concentra as informagdes aos eleitores encontra-se alocada no menu
superior “Eleitor e eleicdes” http://www.ire-mt.jus.br/eleitor
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- As atividades da comiss@o Infozonas estdo no PAE 261/2019.

Deliberagoes da reuniao:

- Marcela vai repassar o histérico da comiss@o aos novos membros, que irdo se inteirar sobre os
andamentos do processo que trata sobre os trabalhos da comissdo (PAE 261/2019). Neste
processo, sugere-se andlisar especialmente o relatdrio final da antiga comissdo (doc-e
10259/2020) e seus anexos, para que tenhamos condicdes de tracar planos de acdo visando
sanar as pendéncias e promover as melhorias do sistema Infozonas;

- Erivelto vai realizar benchmarking sobre as informacdes direcionadas ao eleitor nos portais dos
demais regionais e sugerir o que entender pertinente;

- Adriano vai sugerir redacdo dos servicos ao eleitor, distinguindo entre o prestado de forma
virtual e o presencial, para evitar a confusdo apontada pelo colega Jefferson no e-mail abaixo.

- Andrea vai revisar o conteldo do portal direcionado ao eleitor e sugerir o que entender
pertinente.

Proponho que nos reunamos novamente no dia 31/08, as 10h, para avaliarmos as entregas
parciais.

Aguardo confirmagdo.
Att,

Marcela Alves Lopes Mendes de Oliveira



Chefe da Secdo de Jurisprudéncia e Documentacdo / CGl / SJ / TRE-MT
Presidente da Comissdo Infozonas — OS 37/2020

6598120-1101

sjid@tre-mt.jus.br

marcelalopes@tre-mt.jus.lor

De: ERIVELTO BASTOS NOVAIS

Enviada em: segunda-feira, 24 de agosto de 2020 09:22

Para: MARCELA ALVES LOPES MENDES DE OLIVEIRA <marcelalopes@tre-mt.jus.br>

Cc: ASCOM TRE-MT <ascom@tre-mt.jus.br>; ANDREA MARTINS DE OLIVEIRA <andrea@tre-mt.jus.br>; Secao De
Orientagdo E Apoio As Zonas Eleitorais <soaze@tre-mt.jus.br>; JEFFERSON LUIS AREVALO RODRIGUES
<jrodrigues@tre-mt.jus.br>; ADRIANO MEIRELES BORBA <adrianoborba@tre-mt.jus.br>; Zona Eleitoral 07
<zona07@tre-mt.jus.br>; GUSTAVO SILVEIRA CASTOR <gustavo.castor@tre-mt.jus.br>

Assunto: Re: RES: Convocagdo - Reunido comissdo Infozonas - 31/08 as 10h - 0S 37/2020

Chegou o convite para o dia 24/08 das 10 aa 11lfor$este, esta ok, sendo somente ajustar a data e
horario.

Em 21 de ago de 2020 13:59, MARCELA ALVES LOPES MERS DE OLIVEIRA <dnarcelalopes@tre-
mt.jus.b> escreveu:
Old Erivelto e demais colegas da comissdo Infozonas,

Tentei criar a reunido e convidar os integrantes da comissdo pelo Outlook, conforme sugerido
pelo Erivelto.

Como é minha primeira tentativa nesse sentido, pois ndo tinha usado esse recurso do Outlook
ainda, peco que confiram se deu certo.

Aft,

Marcela

De: ERIVELTO BASTOS NOVAIS

Enviada em: sexta-feira, 21 de agosto de 2020 09:31

Para: MARCELA ALVES LOPES MENDES DE OLIVEIRA <marcelalopes@tre-mt.jus.br>; ASCOM TRE-MT <ascom@tre-
mt.jus.br>; ANDREA MARTINS DE OLIVEIRA <andrea@tre-mt.jus.br>; Secio De Orientag¢do E Apoio As Zonas
Eleitorais <soaze @tre-mt.jus.br>; JEFFERSON LUIS AREVALO RODRIGUES <jrodrigues@tre-mt.jus.br>; ADRIANO
MEIRELES BORBA <adrianoborba@tre-mt.jus.br>; Zona Eleitoral 07 <zona07 @tre-mt.jus.br>

Cc: GUSTAVO SILVEIRA CASTOR <gustavo.castor@tre-mt.jus.br>

Assunto: Re: Convocagdo - Reunido comissdo Infozonas - 31/08 as 10h - OS 37/2020

Bom dia Marcela, confirmo o recebimento e participa¢do na reunido.
Sugiro o envio da reunido pelo Outlook para ficar registrado no calendario.
At.

Erivelto Bastos Novais

Secdo de Orientacdo e Apoio as Zonas Eleitorais

Corregedoria Regional Eleitoral - MT
Lds 55(65) 3362-8010



DA erivelto@tre-mt.gov.br
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De: MARCELA ALVES LOPES MENDES DE OLIVEIRA

Enviado: quinta-feira, 20 de agosto de 2020 14:25

Para: ASCOM TRE-MT; ANDREA MARTINS DE OLIVEIRA; Segdo De Orientacdo E Apoio As Zonas Eleitorais; JEFFERSON
LUIS AREVALO RODRIGUES; ADRIANO MEIRELES BORBA; Zona Eleitoral 07

Cc: GUSTAVO SILVEIRA CASTOR

Assunto: Convocacdo - Reunido comissdo Infozonas - 31/08 as 10h - 0OS 37/2020

Prezados membros da nova comissdo Infozonas,

- Assessora de Comunicacdo;
- Chefe da Secdo de Orientacdo e Apoio as Zonas Eleitorais; e
- Adriano Meireles Borba — 7° ZE (EPAZE),

Gostaria de marcar uma reuniao com os senhores, por videoconferéncia, na segunda feira,
31/08, as 10h, para darmos inicio aos frabalhos comissdo Infozonas, designada pela OS 37/2020
anexa.

Pauta:

- Constituicdo e inicio dos trabalhos da comissdo;

- Andlise no e-mail encaminhado pelo colega Jefferson, em 20/08/2020, que segue abaixo a
esta convocacdo.

Se possivel, convido cada uma a visitar o portal antes dessa primeira reunido, especialmente a
drea do menu superior que trata sobre Eleitor e Eleigoes, para agilizar as andlises e a distribuicdo
das atividades.

Peco a gentileza de confirmarem o recebimento deste email e também a participacdo na
reunido.

Aft,

Marcela Alves Lopes Mendes de Oliveira

Chefe da Secdo de Jurisprudéncia e Documentacdo / CGl / SJ / TRE-MT
Presidente da Comissdo Infozonas — OS 37/2020

6598120-1101

sid@tre-mt.jus.br

marcelalopes@tre-mt .jus.lor

De: MARCELA ALVES LOPES MENDES DE OLIVEIRA

Enviada em: quinta-feira, 20 de agosto de 2020 14:00

Para: JEFFERSON LUIS AREVALO RODRIGUES <jrodrigues@tre-mt.jus.br>
Cc: Coordenadoria de Gestdo da Informacgdo <cgi@tre-mt.jus.br>
Assunto: RES: Pagina com orienta¢des sobre segunda via de titulo

Prezado Jefferson,

Até onde eu sei os cartorios ndo estdo atendendo presencialmente ainda, ou seja, ndo estdo
emitindo segunda via de ftitulos fisicos, mas seria bom confirmar essa informacdo com a CRE.
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Quanto a pdgina, como presidente da nova comissdo Infozonas, informo que temos a
incumbéncia de revisar todo o conteldo direcionado ao eleitor, e essa ocorréncia certamente
serd avaliada por nos.

Agradecemos o apontamento,

Marcela Alves Lopes Mendes de Oliveira

Chefe da Secdo de Jurisprudéncia e Documentacdo / CGl / SJ / TRE-MT
65 3662-8110

sid@tre-mt.jus.br

marcelalopes@tre-mt.jus.or

De: JEFFERSON LUIS AREVALO RODRIGUES

Enviada em: quinta-feira, 20 de agosto de 2020 10:47

Para: Coordenadoria de Gestao da Informacado <cgi@tre-mt.jus.br>
Assunto: Pagina com orientagdes sobre segunda via de titulo

Prezados,

Como de costume em ano eleitoral, recebemos perguntas de parentes e amigos sobre titulo, prazos etc.
Ao me perguntaram sobre a segunda via do titulo de eleitor fui procurar na pagina do TRE.

Basicamente a pagina fala para ver a segunda via sé por meio digital, pelo aplicativo E-Titulo.

Mas e quem ndo tem acesso a smartphone ou tem dificuldades com estas tecnologias, como faz?

Nao estd sendo emitido? Ja passou prazo?

Além disso a pagina prossegue com orienta¢des que valeriam em situagao normal de atendimento- como tempo de
espera e necessidade da presenca do eleitor.

N3o seria o caso de ter estas orientacdes mais claras?
Atenciosamente,

Jefferson Luis Arévalo
Rodrigues

SAD
STI /CSC /SAD

Segho de Analize & Desenvolvimento | (65) 3362-8069
TRE-MT . . .
rodrigues@tre-mt.jus.br




