Més de julho 2024 - 01 a 31

Tipos de demandas nos atendimentos telefonicos e presenciais

178

1. Alistamento Eleitoral

31

2. Atualizagao Cadastral

58

3. Consulta ao Cadastro Eleitoral

32

4. Certidoes Eleitorais (Quitagéo e Criminal)

2

5. Informagdes de Zonas Eleitorais

6. Outros Assuntos

7. Multas Eleitorais — Informacgoes

8. Justificativa Eleitoral — Informacgodes

9.Mesario — Informacgdes

10. Demanda Ouvidoria — Elogio

11. Demanda Ouvidoria — Reclamagoes

12. Demanda Ouvidoria — Sugestoes

13. Elei¢des — Denuncias — Crimes Eleitorais

14. Elei¢gdes — Denuncias — Propaganda Extemporanea ou Irregular

15. Demanda Presencial - Orientagoes

16. Pesquisa de Satisfagdo — Ouvidoria Eleitoral

17. Pesquisa de Satisfacdo — Secretaria e Cartérios Eleitorais

18. Pesquisa de Imagem do Tribunal Eleitoral de Mato Grosso

19. Demandas WhatsApp — Informagdes do Cadastro Eleitoral

17

20. Demandas Sistema Sei — Médulo Ouvidoria — Atendimento

21

21. Demandas Recebidas por Email — Atendimento ao Eleitor

22. Eleigdes 2024 - Local de votagao e outros

23. Voto em Transito — Orientagdes
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339

54

24. Pedidos de Acesso a informacéo - LAl

25. Pedidos de Acesso a processos Administrativos - SEI e PAE

26. Denuncias de Assédio Moral e Sexual

27. Denuncias Eleitorais - Propagandas Irregulares e outros

28. Denuncias Eleitorais - Crimes e outras especificagdes

29. Demandas recebidas por e-mail - Diversos

30. Reclamacao Secretaria - Prestagao de Servicos

31. Reclamacgao Cartério Eleitoral - Prestagao de Servigos

32. Demandas Sistema SEI| - Médulo Secretaria

33. Demanda Presencial - Orientagbes
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TOTAL DE DEMANDAS DO MES DE julho 2024










